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Hvad merkir ordid trunadarmadur? Fyrri lidur ordsins merkir tryggd, traust eda tiltrd. Seinni lidur ordsins merkir ad
sjalfségdu manneskja eda einstaklingur. Pess vegna merkir ordid trdnadarmadur manneskja eda einstaklingur sem nytur
trausts.

Tranadarmadur kemur fram sem fulltrdi, umbodsmadur, umsjonarmadur og eftirlitsmadur fyrir hond pess sem hann er
tranadarmadur fyrir og annast, geetir, litur eftir eda fylgist med fyrir hond hans. Honum er treyst til ad vinna af samviskusemi
pau verk sem honum eru falin og ad hann bregdist ekki umbjédanda sinum.

{16gum um stéttarféldg og vinnudeilur nr. 80/1938 og I6gum um kjarasamninga opinberra starfsmanna nr. 94/1986 er fjallad
um trdnadarmenn.

1.1 Tranadarmadur stéttarfélags

[ flestum kjarasamningum er ad finna heimild til ad kjésa trdnadarmenn. [ kjarasamningum & almennum vinnumarkadi er
kvedid @ um ad starfsménnum sé heimilt ad kjdsa einn trdnadarmann a hverjum vinnustad par sem starfa 5 til 50 starfsmenn
og tvo trinadarmenn séu starfsmenn fleiri en 50, til tveggja ara i senn. Ad kosningu lokinni tilnefnir vidkomandi stéttarfélag
trdnadarmennina i starfid dasamt pvi ad tilkynna forrd@amdénnum fyrirteekisins hver hafi verid tilnefndur. Verdi kosningu eigi
vid komid, skulu trinadarmenn tilnefndir af viSkomandi stéttarfélagi til ekki lengri tima en tveggja dra i senn.

{ 28. gr. laga nr. 94/1986 um kjarasamninga opinberra starfsmanna er kvedid 4 um ad starfsménnum sé heimilt ad kjésa ur
sinum hépi trinadarmann par sem a.m.k. fimm menn vinna en kjésa ma tvo trinadarmenn 3 vinnustéd par sem fimmtiu
menn eda fleiri vinna og skal kjor fara fram a tveggja ara fresti. Pa er heimilt ad kjésa trdnadarmenn fyrir félagssveedi eda
hluta pess vegna starfsmanna 4 vinnustodum sem ekki uppfylla skilyrdi um lagmarksfjclda.

Einstokum félogum er pé heimilt ad semja um adra skipan a vali trinadarmanna. Naudsynlegt er ad tilkynna vinnuveitanda
og stjorn stéttarfélags pegar i stad um nidurstodu vals trinadarmanna hverju sinni.

Ef ekkert dkvaedi er ad finna i kjarasamningi um kosningu, tilnefningu eda skipun trinadarmanna er farid eftir 9. grein laga
um stéttarfélog og vinnudeilur @ almennum vinnumarkadi, en 28. gr. laga nr. 94/1986 um kjarasamninga opinberra
starfsmanna a opinberum vinnumarkadi.

Stéttarfélag sem hefur tilnefnt trinadarmann sinn & vinnustad ber abyrgd 4 pvi sem hann gerir i krafti pess ad vera
trinadarmadur félagsins. | 8. grein laga nr. 80/1938 um stéttarfélog og vinnudeilur segir: Stéttarfélég bera dbyrgdina d
samningsrofum peim, sem félagid sjalft eda lbglega skipadir trinadarmenn pess gerast sekir um i trunadarstérfum sinum
fyrir félagid.

Félagid ber abyrgd 4 trinadarmanninum gagnvart vinnustadnum og trinadarmadurinn ber abyrgd & sjalfum sér gagnvart
félaginu. | samraemi vid petta getur stéttarfélag svipt trinadarmann, sem tilnefndur er samkvaemt [6gum um stéttarfélég og
vinnudeilur, umbodi sinu. [ 12. gr. sému laga um stéttarfélég og vinnudeilur segir: NU vanraekir trinadarmadur stérf sin sam-
kveemt I6gum pessum ad domi stéttarfélagsins, sem tilnefndi hann, er stjorn viokomandi stéttarfélags heimilt ad svipta hann
umbodi sinu og tilnefna annan trunadarmann.

1.2 Tranadarmadur atvinnurekenda

Stjornendur eru trinadarmenn atvinnurekandans. begar atvinnurekandinn finnur haefan mann reedur hann vidkomandi til
ao stjérna fyrir sina hond. Hann raedur félk til tranadarstarfa fyrir sig.

1.3 Log um storf trinadarmanna

{ l6gum um stéttarfélég og vinnudeilur og l6gum um kjarasamninga opinberra starfsmanna er fjallad um hlutverk
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trdnadarmanna; annars vegar i dkvaedum 9-13 i [I6gum um stéttarfélég og vinnudeilur og hins vegar i dkvaedum 28-30 i Ilgum
um kjarasamninga opinberra starfsmanna.

Pa er oft 4 tidum kvedid & um hlutverk trinadarmanna i l6gum eda sampykktum einstakra stéttarfélaga. bar segir m.a. ad
tranadarmenn skuli hafa eftirlit med pvi ad 16gum félagsins, sampykktum og kjarasamningum sé hlytt i hvivetna og ad ekki
sé gengid 4 félagslegan eda borgaralegan rétt starfsmanna.

e  Félagslegur réttur er réttur til ad vera i stéttarfélagi sem geetir hagsmuna félagsmanna gagnvart atvinnurekanda
e Borgaralegur réttur segir til um ad starfsmenn eru frjalsir ad skodunum sinum og njéta persénuverndar a vinnustad.

1.4 Timi til tranadarstarfa

{ flestum kjarasamningum er ad finna akvaedi sem gera trinadarmanni kleift ad vinna trdnadarstorf sin fyrir félagid i
vinnutima. | kjarasamningum & almennum vinnumarkadi segir: Trinadarménnum d vinnustédum skal i samrddi vid
verkstjora heimilt ad verja eftir pbvi sem porf krefur tima til starfa, sem peim kunna ad vera falin af verkaménnum a vidkom-
andivinnustad og/eda stjorn stéttarfélags vegna starfa peirra sem trinadarmanna og skulu laun peirra ekki skerdast af peim
s6ékum. Trunadarmadur @ vinnustad skal hafa adgang ad laestri hirslu og adgang ad sima i samradi vid verkstjora.

{ 29. gr. laga nr. 94/1986 um kjarasamninga opinberra starfsmanna er kvedid & um svipadan rétt: Trdnadarmadur g rétt til
ad raekja skyldur sinar i vinnutima enda geri hann yfirmanni sinum grein fyrir erindi sinu hverju sinni.

Einnig segir i 29. gr. : A vinnustadnum skal honum veitt adstada til pess m.a. ad eiga einkavidraedur vid samstarfsmenn sina,
halda med peim fundi i kaffitimum eda vid lok vinnudags, par sem pvi verdur vid komid, veita honum adgang ad sima o.s.frv.

b3 hafa stéttarfélog a gert samkomulag vid vidsemjendur um m.a. heimild trinadarmanna til ad saekja fundi og radstefnur i
akvedinn tima a ari og til ad halda vinnustadafundi. Trinadarmenn hja hinu opinbera skulu halda éskertum reglubundnum
launum. betta & vid trinadarmenn baedi hja félégum innan ASi og BSRB. A almennum vinnumarkadi hvilir ekki greidsluskylda
a atvinnurekanda vegna pessa.

Félagsdomur skyrdi hugtakid samrdd i domi sem féll 3. febrdar 1992. Démurinn komst ad peirri nidurstédu ad i hugtakinu
samrdd feelist ad leita rdada en ekki skylda til ad fa sampykki métadila vid aformunum. bratt fyrir pennan dém er
skynsamlegast ad trinadarmadur vinni storf sin i vinnutima sem verkstjori sampykkir.

1.5 Tengilidur stéttarfélags og starfsmanna

Trdnadarmadur er fulltrdi stéttarfélagsins & vinnustadnum og sem slikur er hann tengilidur félagsins og starfsmanna.
Trinadarmenn eiga rétt 4 adstod starfsmanna verkalydsfélags i storfum sinum. [ 10. gr. laga nr. 80/1938 um stéttarfélog og
vinnudeilur & almennum vinnumarkadi segir: Trunadarménnum stéttarfélags ber ad gefa félagi pvi, sem hefur valid pd,
skyrslu um umkvartanir verkamanna strax og vid verdur komid. Enn fremur skulu peir gefa félaginu skyrslu um pad, sem peir
telja ad atvinnurekandi eda fulltruar hans hafi brotid af sér vid verkamenn og fél6g peirra.

{ 29. gr. laga nr. 94/1986 um kjarasamninga opinberra starfsmanna segir um sama efni: Trinadarmadur skal gefa
starfsménnum @ vinnust6dinni svo og stéttarfélagi, er i hlut @, skyrslu um kvartanir starfsmanna, jafnskjott og vid verdur
komid. Enn fremur gefur hann sému adilum skyrslu um hvad vinnuveitandi hafi brotid af sér vid starfsmenn og stéttarfélag
svo og hvada lagfeeringar hafa fengist fram.

Skyrsla er i rauninni frasdgn eda greinargerd. Hun parf ekki ad vera skrifleg. Ad skrifa er adferd vid ad gefa skyrslu. Munnleg
skyrsla er 6nnur adferd. Félagid og trunadarmadur pess koma sér saman um adferdina. Eftirsdknarverdast er ad skyrsla sé
greinileg og skipulega sett fram. Minna mali skiptir hvort huin er skrifleg eda munnleg.

[ 9. gr. laga nr. 80/1938 um stéttarfélég og vinnudeilur segir petta um starfsskyldur trinadarmanna & almennum
vinnumarkadi:
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Trunadarmadur skal geeta pess, ad gerdir vinnusamningar séu haldnir af atvinnurekanda og fulltrium hans og ad ekki sé
gengid d félagslegan eda borgaralegan rétt verkamanna.

{ 1. mgr. 29. gr. laga nr. 94/1986 um kjarasamninga opinberra starfsmanna segir: Trunadarmadur skal geeta pess ad
vinnuveitandi og fulltriar hans haldi kiarasamning og réttur starfsmanna sé i hvivetna virtur, einkum um orlof, vinnuvernd,
6ryggi og hollustuheetti.

1.6 Nam fyrir trinadarmenn

Trdnadarmadur parf ad kunna ymislegt. Annars vegar parf hann ad vera lipur i mannlegum samskiptum og hins vegar i tulkun
laga og samninga. | flestum kjarasamningum er akvaedi um ndm fyrir trdnadarmenn. | kjarasamningum & almennum
vinnumarkadi segir: Hver trinadarmadur hefur rétt d ad szekja eitt nadmskeid a dri. Peir sem ndmskeidin saekja skulu halda
dagvinnutekjum i allt ad eina viku @ dri enda séu ndmskeidin vidurkennd af samningsadilum. [ fyrirtaekjum par sem starfa
fleiri en 15 starfsmenn skulu trinadarmenn halda dagvinnutekjum i allt ad tveer vikur @ fyrsta dri. betta gildir um einn
trunadarmann @ dri i hverju fyrirtaeki séu starfsmenn allt ad 50 en tvo séu starfsmenn fleiri en 50.

{ samkomulagi um trinadarmenn & opinberum vinnumarkadi sem gert var vid rikid og launanefnd sveitarfélaga er kvedid 4
um ad trinadarménnum sé heimilt ad seekja ping, fundi og radstefnur a vegum stéttarfélags i allt ad eina viku einu sinni 4 ari
an skerdingar a reglubundum launum. ba geti peir sott namskeid um félagsleg malefni og fai til pess leyfi fra storfum an
skerdingar a reglubundnum launum og er i sumum kjarasamningum tiltekid i hversu langan tima. Tilkynna skal yfirmanni
stofnununar um slikar fjarvistir med edlilegum fyrirvara.

1.7 Vernd i starfi

Trinadarmenn njéta sérstakrar verndar samkvaemt l16gum. i 11. grein laga nr. 80/1938, um stéttarfélég og vinnudeilur er
kvedid 4 um ad atvinnurekendum sé dheimilt ad segja trinadarménnum upp vinnu, vegna starfa sinna sem trinadarmenn
eda lata pa gjalda pess @ nokkurn annan hatt ad stéttarfélag hafi falid peim ad gegna trdnadarmannsstorfum fyrir sig. Ef
atvinnurekandi parf ad faekka starfsmonnum skal trinadarmadur ad 60ru jofnu sitja fyrir um ad halda vinnu. Ef
atvinnurekandi vill segja trdnadarmanni upp af 68rum asteedum verdur hann fyrst ad aminna trinadarmanninn og gefa
honum kost & ad baeta rad sitt. Ef [jost er ad trdnadarmadurinn baetir ekki rad sitt er haegt ad segja honum upp. Almenn regla
er ad trunadarmanni verdi ekki sagt upp pegar parf ad faekka starfsménnum fyrirtaekisins. Undantekning er ef til pess getur
komid. Uppsogn trinadarmanns undir peim kringumstaedum verdur ad stydja med sérstokum rokum.

Pegar astaedur uppsagnar trinadarmanns eru ljésar verdur ad meta hvort uppsognin getur talist [I6gmaet. Ef grunur leikur 4 ad
uppsodgnin sé 6logmaet métmeelir trinadarmadurinn og félag hans. Ef métmaelin bera ekki drangur kemur til alita ad félagid
fari med malid fyrir dom.

Trdnadarmenn sem kjornir eru @ grundvelli laga um kjarasamninga opinberra starfsmanna skulu jafnframt 4 engan hatt gjalda
pess i starfi eda 4 annan hatt ad peir hafi valist til pessa trinadarstarfs skv. 30. gr. laganna. ba er sérstaklega kvedid 8 um ad
Sheimilt sé ad flytja trunadarmann i laegri launaflokk medan hann gegnir starfi trinadarmanns. Trinadarmadur skal ad 6dru
jofnu sitja fyrir um ad halda vinnunni sé hann valinn Ur hopi starfsmanna sem radnir eru med uppagnarfresti.

1.8 Helstu verkefni trinadarmanna

1.8.1 Umkvortunum beint til trinadarmanns

Starfsménnum ber ad snua sér til trinadarmanns med umkvartanir sinar og trinadarmanni ber ad sinna peim pegar i stad.
Til pess ad sinna lagalegri skyldu sinni ad rannsaka malavexti parf trinadarmadur ad komast i gégn sem kunna ad skipta mali.
{ kjarasamningum & almennum vinnumarkadi er ad finna heimild fyrir trinadarmann ad yfirfara gégn sem skipta mali i
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agreiningi: Truinadarmanni skal heimilt i sambandi vid dgreiningsefni ad yfirfara gdgn og vinnuskyrslur, sem dgreiningsefnid
vardar. Fara skal med slikar upplysingar sem trunadarmdl.

Vid pessar kringumstaedur verdur trunadarmadurinn ad geeta sin sérstaklega. Hann 4 ad fara med pessar upplysingar sem
tranadarmal. Allir starfsmenn hafa trdnadarskyldur gagnvart fyrirtaeki sem peir vinna hja. Enda pétt paer séu sjaldnast skradar
pykir pad vera sanngjorn tranadarskylda ad starfsmenn segi ekki 3rum fra neinu sem kann ad skada fyrirtaekid.

Tranadarmanni ber ad hlusta fordémalaust & umkvartanir félaga sinna samkvaemt 10. gr. laga nr. 80/1938 um stéttarfélog
og vinnudeilur: Verkaménnum ber ad snua sér til trinadarmanns stéttarfélagsins med umkvartanir sinar yfir atvinnurekanda
og fulltrium hans. 1 29. gr. laga nr. 94/1986 um kjarasamninga opinberra starfsmanna segir: Starfsménnum ber ad sntia sér
til trinadarmanns med umkvartanir sinar.

Til ad leggja d6m a umkvértun metur trdnadarmadur hvort efni hennar er i verkahring tranadarmanns stéttarfélags og finnur
rok fyrir mali sinu. Taktu eftir ad trinadarmadur getur hafist handa um rannsokn ef hann grunar ad gengid sé d rétt félaga
sinna eda stéttarfélagsins. Hann parf ekki ad bida pess ad einhver félaga hans kvarti. | akvaedum laga um trinadarmenn er
kvedid @ um ad um leid og trinadarmanni hefur borist umkvortun eda hann telur sig hafa asteedu til ad aetla, ad gengid sé 4
rétt starfsmanns eda verkalydsfélags a vinnust6d hans af halfu atvinnurekandans eda fulltria hans, ber honum ad rannsaka
malid pegar i stad. Komist hann ad peirri nidurstodu, ad umkvartanir eda grunur hans hafi haft vid rok ad stydjast, ber honum
ad snua sér til vinnuveitanda eda umbodsmanns hans med umkvértun og kréfu um lagfaeringu.

Algengt akvaedi i kjarasamningi @ almennum vinnumarkadi er svona: Trunadarmadur skal bera fram kvartanir starfsfolks vid
verkstjora eda adra stjornendur fyrirtaekis adur en leitad er til annarra adila. Ordalagid "ddur en leitad er til annarra adila"
setur engar takmarkanir gagnvart samskiptum stéttarfélagsins og trdnadarmannsins. Hann er trdnadarmadur
stéttarfélagsins! Hann verdur ad geta leitad til félagsins alltaf pegar hann telur astaedu til pess. Raunar er best ad hann leiti
sem oftast til stéttarfélagsins. Auk pess ber honum, samkvaemt I6gum, ad gefa stéttarfélagi sinu skyrslu um kvartanir félaga
sinna.

f fyrsta samtali milli trdnadarmanns og annars starfsmanns er lagdur grunnur ad 6llu sem a eftir kemur. Pess vegna verdur
ad vanda til pess. Upplysingar sem koma fram i samtalinu leggja grunninn ad mati trinadarmannsins a pvi hvernig hann tekur
4 malinu. Ef malid er pess edlis ad pad kallar & frekari rannsékn skiptir mali ad vanda vel til fyrsta samtalsins. [ 10. gr. laga nr.
80/1938 um stéttarfélog og vinnudeilur og 29. gr. laga um kjarasamninga opinberra starfsmanna a opinberum vinnumarkadi,
segir einnig ad trunadarmanni beri ad gefa félagi sinu skyrslu um kvartanir félagsmanna. Samtalid er grunnur skyrslunnar og
afar mikilvaegt fyrir félagid til ad gefa trinadarmanninum rad um naestu skref.

1.8.2 A& hlusta

Félagi pinn & krofu til pess ad pu hlustir fordomalaust @ umkvortun hans. Hlustir fordémalaust i merkingunni ad daema hvorki
hann né umkvértun hans fyrirfram. Gerdu greinarmun & manninum og malefninu. Lattu ekki skipta mali hver talar vid pig
heldur hvad hann er ad segja. Reyndu ad taka ekki tilfinningalega afst6du til vidmaelanda pins eda malstadar hans. Ef pu parft
ao fylgja umkvortuninni eftir mattu gera rad fyrir ad pu purfir ad faera fyrir henni beinhord rok og stadreyndir. Lofadu engu
0dru en pvi sem pu getur 6rugglega stadid vid. Ef vidmaelandi pinn er i tilfinningalegu éjafnvaegi skaltu leyfa honum ad rasa
ut. begar kemur ad pvi ad pu blandar pér i malid skaltu reyna ad gera pad med peim haetti ad pad hjalpi honum ad komast i
jafnvaegi. Hlustadu med virdingu fyrir peim sem talar og virdingu fyrir pvi sem hann segir. Hlustadu an pess ad lysa
afdrattarlausri afstodu ef pu att eftir ad tala vid fleiri sem eiga adild ad malinu. bu veist ekki hvort umkvortunin er gild fyrr en
pu hefur heyrt hana alla og fengid taekifaeri til ad leggja mat a efni hennar og edli. ba veist ekki hvort umkvortun a vid rok ad
stydjast fyrr en pu hefur rannsakad pad.

Vidmeaelandi pinn parf ad sjd og heyra merki pess ad 4 hann sé hlustad. Til pess ad syna honum ad pu sért ad hlusta skaltu
horfa til hans og skrifa hja pér minnisatridi 68ru hvoru. Til pess ad lata hann heyra ad pu sért ad hlusta skaltu spyrja hann
pannig ad hann sé viss um ad pu hlustir og leggir pig fram um ad skilja pad sem hann segir.

e Spurdu ef pu ert ekki alveg viss.
e  Biddu vidmaelanda pinn um ad endurtaka og skyra betur pad sem pér finnst mikilveegt eda kemur pér a évart.
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e Umordadu pad sem pér finnst mikilvaegt eda kemur pér a 6vart og spurdu hvort pu hafir skilid pad rétt.
e Snudu vidtalinu aftur ad efni sem parfnast nanari skyringa med pvi ad spyrja nanar uti pad.
o ilokvidtalsins skaltu draga saman malavexti.

Geettu pess ad hafa naegan tima fyrir samtal vid félaga pinn. Ad spyrja er ef til vill ekki erfitt. Ad fa gagnleg svor er 6nnur saga.
Félagi pinn er ef til vill i tilfinningalegu djafnvaegi og parf tima til pess ad na jafnvaegi 4dur en hann getur sagt pér alla séguna
nakveemlega og rétt. Hvad fleira parftu til pess ad taka naestu skref? Eru frekari upplysingar naudsynlegar? bu parft ad geta
metid hvort pu hefur stédu til ad taka @8 umkvortuninni. Hverijir adrir geta veitt pér upplysingar eda a annan hatt lagt pér lid?
Hvad med félagid pitt? Mundu ad pu ert trdnadarmadur pess og hja félaginu getur pu gengid ad vidtaekri reynslu og
sérfraeedingum ef pu parft sérfraediadstod. Hvernig er best ad leysa malid? Kannadu hvernig vidmaelandi pinn mundi vilja ad
farid yrdi med erindi hans. Notadu pekkingu pina og reynslu til pess ad ganga Ur skugga um ad vidmaelandi pinn geri sér ljost
hvada leidir koma til greina. Gott er ad stydjast vid spurnarform sem hefur verid kallad h-in 6 og spurdu eftir atvikum.

Hvad - gerdist eda var ekki stadid vid? (Var einhver addragandi ad malinu?).

Hver - 4 hlut ad mali? Hver var pattur starfsmanna? Hver var pattur stjérnenda? (N6fn, starf og stada peirra sem koma vid
sogu malsins. Adrar upplysingar geta einnig verid naudsynlegar eins og til deemis vitni ef einhver eru).

Hvenaer - tti atburdurinn sér stad eda stdd yfir?
Hvar - atti atburdurinn sér stad?
Hvers vegna - atti atburdurinn sér stad? (reyndu ad grafast fyrir um hvort dstaedan er vanpekking eda asetningur).

Hvernig - er haegt ad taka a malinu?

1.8.3 Skraning minnisatrida
Afar mikilveegt er ad skra hja sér minnisatridi. Fjolmargar astaedur eru fyrir mikilvaegi peirra. Hér eru nokkrar:

e bumanst ekki allt sem pu heyrir, pegar pu parft ad muna pad, vio skyrslugerd eda pegar pu faerir rok fyrir mali pinu.

e  Skriflegt gagn hjalpar til vid ad bera saman andstaedar skodanir eda lysingar 4 adstaedum. Pad er ekki dalgengt ad sa
sem kvartar komi med sina utgafu af sannleikanum og yfirmadur hans med adra.

e Med pvi ad skrifa nidur pad sem fdlk segir pér synir pvi ad pu tekur verkefni pitt og abyrgd sem trdnadarmanns
alvarlega.

e AQ skrifa minnispunkta agar ig lika til pess ad skipuleggja vidtalid betur og hjalpar pér til ad vera nakveemari.

e  Skrifadu minnisatridi med pad fyrir augum ad fram komi pad sem skiptir mali ad pinu mati og ad mati
vidmaelanda pins.

184 Skyrsla

Samkvaemt l6gum ber trinadarmanni ad gefa félagi sinu skyrslu um kvartanir félagsmannanna. Skyrsla til félagsins getur
hvort heldur sem er verid skrifleg e5a munnleg. begar pu leitar rdda hja félaginu ertu i raun ad gefa pvi skyrslu vegna pess ad
pu lysir malavoxtum til pess ad geta fengid rad!

Allt sem parf ad koma fram i skriflegri skyrslu feerdu med pvi ad svara spurningunum hér ad ofan. Kannski getur pa baett vid
lysingu & pvi hvernig malid var leyst. Stutt skrifleg skyrsla i méppunni pinni er verdmeeti fyrir pig og bann sem tekur vid af pér!

1.8.5 Rannso6kn

Samkvaemt I6gum ber trinadarmanni ad rannsaka umkvartanir félaga sinna og grun sinn um brot 4 rétti stéttarfélagsins eda
félagsmanna pess. Rannsékn er ekki lausleg kénnun. Ad rannsaka er ad skoda ofan i kjolinn. bu att med 6drum ordum ad
skoda raekilega allar kvartanir sem pér berast. Sama gildir ef pig grunar brot af pessu tagi. Til pess ad unnt sé ad fa urbaetur
er naudsynlegt ad syna fram & hvada réttur er brotinn og med hvada haetti. Rannsékn er undirstada pess ad geta synt fram
a brot og krefjast lagfeeringa. Samtalid er mikilvaegt verkfaeri trinadarmanns pegar hann rannsakar auk pess sem hann parf
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ad leida mal til lykta med samtali. | bessu skyni parf ef til vill ad raeda vid vinnufélaga, stjérnendur fyrirtaekis og starfsmenn
félagsins eda opinberra stofnana og adra sem kunna ad hafa upplysingar um malavexti.

Auk bess ad eiga margs konar samtdl kann ad vera naudsynlegt ad lesa 16g og samninga eda skoda skyrslur og énnur gogn.
Samkvaemt flestum kjarasamningum hefur trdnadarmadur rétt til pess ad yfirfara gogn og vinnuskyrslur sem agreiningsefni
varda. bu getur alltaf leitad rada hja stéttarfélaginu vardandi pessar upplysingar. Ef pu hefur fengid gognin sem trdnadarmal
verdur pu ad segja starfsménnum félagsins fra pvi og geeta pess ad med pau sé farid i samraemi vid pad. Ef pér er synjad um
gbgn sem pu Gskar eftir er astaeda fyrir pig ad leita til félagsins. | morgum kjarasamningum er kvedid svo & um ad
trinadarmadurinn eigi ad bera upp kvartanir vid atvinnurekanda eda adra stjornendur adur en leitad er annad. bad 4 hins
vegar ekki vid um stéttarfélagid. bu att alltaf ad geta leitad rada hja stéttarfélaginu enda ertu trinadarmadur pess.

1.9 Frumkvaedi ad rannsokn

Vissulega fer pad eftir edli mals hvernig ber ad standa ad rannsdkn og ymislegt sem raedur pvi hvernig rétt er ad standa ad
verki. Til pess ad atta sig betur 4 pvi er gott ad skoda hver hefur frumkvaedi ad malinu og hvers konar brot er um ad reeda.

19.1  PU hefur frumkveedi
Samkvaemt [6gum ber pér sem trdnadarmanni ad rannsaka mal ef pig grunar brot a rétti félagsins eda félagsmanna pess.

19.2 Félagi pinn hefur frumkveedi

Sa sem leitar til pin gaeti haft pau gégn sem pu parft til studnings mali pinu t.d. launasedla eda vinnuskyrslur. Pu getur lika
Oskad pess ad viokomandi afli peirra upplysinga sem pu parfnast til ad sinna erindinu og sé pér innan handar vid rannsdkn
malsins. Pannig verdur hann lika virkari patttakandi og betur upplystur um hvernig er tekid a kvortun hans. Ag sjalfsdgou attu
lika rétt a upplysingum fra fyrirtaekinu i tilfellum sem pessum og getur éskad peirra. begar naegar upplysingar eru fyrir hendi
parftu ad spyrja pig hvort pu lsetur hér stadar numid eda fylgir malinu eftir. Leitadu til félagsins um raé.

1.9.3 Félagio hefur frumkvaedi

Pu ert trinadarmadur stéttarfélagsins og tengilidur pess vid vinnustadinn. bess vegna er edlilegt ad pad leiti til pin ef pad
telur pig vera i betri adst6du en starfsmenn pess til ad grennslast fyrir um mal. Trdnadarmadurinn er tengdur vinnufélogum
sinum med 6drum haetti en starfsmenn stéttarfélagsins og pekkir ad auki vel til vinnustadarins.

1.10 Efni og edli

{ rannsékn parf ad leida i ljos efni og edli setlads brots. Rannsékn parf med 63rum ordum ad leida i [jés hvort um brot er ad
reeda og ef svo er, hvad og hvernig hefur verid brotid a rétti félagsins eda félagsmanna pess.

1.10.1 Brot eda vanefndir a samningi

Vangreidd laun, timaskriftir, aGbdnadarmal, orlof, leyfi og ivilnanir eru deemi um atridi i kjarasamningi, radningarsamningi,
stofnanasamningi eda vinnustadasamningi sem agreiningur getur risid um. Pa er naudsynlegt ad videigandi samningar séu
skodadir. Meginregla er ad radningarsamningar og adrir vinnusamningar séu skriflegir. Ef pu parft adstod l6gfraedinga,
hagfraedinga eda annarra sérfraedinga skaltu dska hennar hja félaginu. Verkalydshreyfingin hefur a ad skipa sérfreedingum a
ymsum svidum sem eru reidubunir til ad adstoda pig.

1.10.2 Brot &légum og reglum

Brot gegn l6gum og reglugerdum eru ovéfengjanlega tilefni til afskipta af pinni halfu. Log eru avallt lagmarksréttindi
launamanna og pu parft ad kynna pér pau. Sem deemi ma nefna |6g um orlof, |6g um rétt verkafélks til launa i veikindum,
vinnuverndarlogin o.fl. Fjolmorg réttindi sem tryggd eru med l6gum er auk pess ad finna i kjarasamningum stéttarfélaganna.
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1.10.3 Brot avenju

Engir samningar eru teemandi talning a réttindum og skyldum & vinnustad. Venjubundin framkveemd sem tidkast hefur
Obreytt um langan tima hefur pannig verid vidurkennd og getur pvi verid grundvéllur réttinda launamanns. Fyrirvaralaus
breyting a venju getur pvi talist brot 3 rétti launamanna og pannig tilefni umkvortunar til trinadarmanns. Engin algild regla
er til um pad hvenzer unnt er ad bera venju fyrir sig. Hvert tilvik verdur ad skoda sérstaklega med tilliti til pess hve gdmul hdn
er, hver afstada adila til hennar er, hversu skyr hun er og hvernig henni hefur verid fylgt. Tranadarmadur sem ber fyrir sig
venju verdur ad syna fram @ ad um raunverulega venju sé ad reda.

1.10.4 Brot gegn stjérnunarreglum
Ef brotid er gegn yfirlystri stefnu fyrirtaekis i starfsmannamalum getur verid brotid a rétti starfsmanna. Morg fyrirtaeki hafa
akvedna stefnu i starfsmannamalum. Hana parftu ad pekkja og gaeta bess ad stjérnendur fyrirtaekisins fylgi stefnunni.

1.10.5 Stéttarfélagio —adkoma pess

Eftir grunnrannsékn parf trdnadarmadur ad akveda hvort rétt er ad hafast frekar ad. E.t.v. parf hann ad leita til
stéttarfélagsins til pess ad akveda pad og fa rad um aframhaldid. E.t.v. parf hann a fulltingi stéttarfélagsins ad halda til pess
ao fa leyst ur malinu. Ef trinadarmadur telur sig i stakk buinn til ad leysa agreining a vinnustadnum an afskipta utanadkomadi
adila gerir hann pad.

1.11 Nidurstada grunnrannséknar

ABur en haegt er ad leggja mat & hvort umkvortun er gild og & verksvidi trinadarmanns parf ad bera efni hennar og edli vié
bad sem haegt er ad aetlast til af trinadarmanni. Taktu pér tima til pess ad meta pad ef pu ert ekki 100% viss!

A pessu stigi kemur tvennt til sem hugsanleg nidurstada. bu getur dkvedid ad taka malid ad pér og reyna ad vinna ad lausn
pess. bu getur lika komist ad peirri nidurstodu ad malid sé ekki pess edlis. Sama hvor nidurstadan verdur, skaltu gera peim
sem til pin leitadi fyrstum grein fyrir pvi hvad rannsékn pin leiddi i ljos.

1.12 Ad hafna mali

Margir trinadarmenn telja pad erfidasta verkefni sitt ad hafna pvi ad taka ad sér mal, pegar kemur i ljos vid eftirgrennslan
ad umkvortunarefni @ ekki vid rok ad stydjast. Kvortun kann ad vera af 63rum dstaedum en peim ad réttur hafi verid brotinn
samkvaemt peim réttarheimildum sem pu getur beitt fyrir pig. Engu ad sidur getur kvortunin verid af dstaedu sem getur talist
dsanngjorn gagnvart starfsmanninum. Kannski hefur fleira komid til en virtist i fyrstu, athafnir starfsmannsins sjalfs hafa
jafnvel gert illt verra og pannig eydilagt malstad hans. Hvernig sem pessu er hattad verdur pu ad gera honum grein fyrir
nidurstddu pinni og gera honum ljést hvers vegna ekki er tilefni til adgerda. bu verdur ad faera rok fyrir pvi hvers vegna pu
sérd ekki tilefni til adgerda og helst leggja til lausn & peim vanda sem pd sannanlega er fyrir hendi. Ef pu akvedur af einhverjum
astaedum ad taka ekki malid ad pér a sa sem kvartadi rétt til andmeela. Ef hann getur synt fram & ny og gild rok i malinu skaltu
rannsaka malid aftur. Annars skaltu lei6beina honum ef pér er kunnugt um adrar fzerar leidir.

1.12.1 Ekkifresta

pad er edlilegt ad vilja fresta pvi ad faera sleemar fréttir en frestur er 4 illu verstur. Strax og pu hefur komist ad peirri nidurstodu
ad agreiningsefnid & ekki heima hja pér, parftu ad gera vidkomandi pad ljést. Med pvi ad bregdast skjott vid, synir pu ad
stéttarfélagid tekur dbendingum starfsmanna alvarlega. Adrir 4 vinnustadnum eru oft forvitnir um ad vita hvad stéttarfélagio
2etlar ad gera. En haltu fast vid pa reglu ad tala fyrst vid pann sem leitadi til pin pvi pannig synir pi honum tilhlydilega virdingu.

1.12.2 Utskyrdu afstédu pina
Veldu tima pegar pid getid verid i naedi. Fardu vel yfir malavexti og skyrdu Ut hvers vegna pad er ekki stéttarfélagsins ad
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hlutast til um lausn @ vandanum. Berdu vandann saman vid t.d. kjarasamning eda 16g og utskyrdu hvers vegna ekki er unnt
ad beita peim fyrir sig i malinu. Ef sambaerilegt mal hefur komid 4 bord pitt 4dur, greindu fra pvi og nidurstédu pess.

1.12.3 Virtu tilfinningar félaga pins
begar mali er hafnad er edlilegt ad starfsmadurinn bregdist vid med pvi ad verda reidur eda sar. bessum tilfinningum kann
hann ad beina gegn pér, stéttarfélaginu eda yfirmanni sinum. Leyfdu honum ad fa Gtras fyrir paer. Utskyrdu hvers vegna
stéttarfélagio getur ekki tekid ad sér malid.

1.12.4 Reyndu ad lidsinna og leidbeina

Formleg leid til lausnar agreinings a vinnustad er adeins ein leid til ad takast a vid vandann. Trinadarmadur getur einnig
bodist til pess ad fara med starfsmanni a fund yfirmanns, pa getur hann hvatt starfsmanninn til ad taka mal sitt upp a
starfsmannafundi eda & fundi stéttarfélagsins, ef efnid er pess edlis ad pad eigi erindi pangad. Ad deila reynslu sinni med
0drum og gera grein fyrir vandanum, kveikja oft hugmyndir ad lausnum. Ef vandi starfsmannsins er persénulegur ma visa
honum afram eda hjalpa til ad finna leid, t.d. med adstod sérfraedinga.

1.13 Akvedid ad taka a mali

pegar pu hefur komist ad nidurstédu um ad pu latir til pin taka sem trdnadarmadur skaltu byrja a pvi ad setja nidur a blad
hvad pu hefur hugsad pér ad gera og i hvada rod. Byrjadu a pvi ad gera pér grein fyrir heildarmynd malsins. Sidan skaltu finna
rok fyrir einstékum pattum pess og tina til gogn sem styrkja pau. bad er haegt ad kalla til adstodar fulltrda stéttarfélagsins,
pad er haegt ad leita til Idgmanna og dska alits peirra og eins er haegt ad bera réttaragreining undir démstdla. Hvada leid er
valin veltur audvitad 4 malefninu og pvi hvada réttur hefur verid brotinn og alvarleika brotsins.

R4d fra félaginu koma sér areidanlega vel pegar pu parft ad rokstydja og velja videigandi gégn. Taktu pér tima til ad fara vel
yfir hvad pu aetlar ad segja og hvernig pu ztlar ad flytja malid. Ef pu setlar ad gera krofu um lagfaeringu skaltu velta fyrir pér
hver hin 4 ad vera. A medan pu undirbyrd big skaltu hafa i huga hvada stjérnanda i fyrirtaekinu pu aetlar ad raeda vid. Veltu
fyrir pér hvenaer og hvar pu vilt helst eiga vidraedur vid stjornandann. bu skalt byrja a pvi ad reeda vid pann sem leitadi til pin
eda félagid pitt ef pd hefur haft frumkvaedi ad rannsdkn malsins og gera grein fyrir nidurstodu rannsoknar pinnar og hvers
vegna pu hefur dkvedid ad taka malid ad pér.

1.14 Almennt um roksemdafaersiu

Besta leid trinadarmanns til pess ad na fram lagfeeringu er ad feera gild rok fyrir mali sinu. pad parf ad vera adferd pin til pess
ad sannfeera pa sem hlut eiga ad malum. Ef pér tekst vel til vid roksemdafaersluna er ekki porf “frekari adgerda” engar
prystiadgerdir af halfu stéttarfélagsins eru naudsynlegar. bess vegna er mikilveegt ad kunna ad faera rok fyrir mali sinu, kunna
ad sannfaera adra um ad madur hafi rétt fyrir sér. Kunna ad beita reglunum fjérum:

1. Hafdu ekkert fyrir satt fyrr en pad er svo skyrt og greinilegt fyrir pér ad pu getir ekki borid brigdur a pad, en fordastu
hvatvisi og hleypidoma.

2. Rektu i sundur 6ll vandamal i eins marga smapaetti og porf krefur til pess ad rada betur vid pau.

Hugsadu i réttri rod. Byrjadu a hinu einfalda og smaa og fikradu pig afram til pess floknara.

4. Felldu aldrei neitt undan og yfirfardu allt reekilega svo pér sjaist ekki yfir neitt.

w

1.14.1 iupphafi skyldi endinn skoda

Trdnadarmadur er bundinn af skyldum sinum samkvaemt kjarasamningi og [6gum en einnig af trinadi og hollustu gagnvart
stéttarfélaginu sem tilnefndi hann trinadarmann sinn. Afstada trinadarmanna matast af pessum skyldum sem einnig leggja
linurnar um hvada vidfangsefni hann 4 ad ad taka ad sér. Roksemdafaersla trinadarmanna ber skyldum hans lika merki en
han verdur ad einkennast af heidarleika og sannleiksast. Ef pér tekst ad samraema petta eru toluverdar likur & ad pa nair
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gédum arangri i trinadarmannastarfinu!

1.14.2 Ad vegaog meta

Hvar finnur pa rok fyrir mali pinu? pegar pu rokstydur mal pitt verdur pu ad hafa i huga hve pungt rok pin vega og hvada
mark er tekid a peim. Pau gogn og upplysingar sem pu aflar vid rannsékn malsins skyra ekki adeins vidfangsefnid heldur verda
sidar rok fyrir mali pinu. bess vegna parftu ad hafa sem flestar og bestar upplysingar til pess ad geta valid Ur peim paer sem
pu telur ad komi ad sem mestum notum vid malflutning pinn. Pu verdur ad skoda 6ll gégn sem pu feerd a gagnryninn hatt.
Gagnrynin felst i pvi ad efast. bu parft ad sannfaerast til pess ad geta sannfaert adra med pessum sému gégnum. Skodadu og
berdu saman upplysingar sem pu faerd med vidtélum, finndu misraeemi og reyndu ad samrama eda komast ad pvi hvad er
rétt, t.d. med pvi ad eiga aftur vidtal vid pa sem malid vardar. Berdu saman gogn fra atvinnurekandanum og kjarasamning
stéttarfélagsins og athugadu hvort pau stangast 4. Athugadu hvort allt sé i samraemi vid pau 16g sem eiga vid hverju sinni.
Stundum liggur agreiningurinn pa 1jos fyrir en oft er deilt um hvernig ber ad tulka pad sem stendur i samningnum eda i
I6gunum. Eins og alltaf er félagid reidubuid til adstodar ef pu parft 4 ad halda.

1.14.3 Svart & hvitu

Vid tokum mikid mark a pvi sem stendur a prenti. Ef vid getum veifad pappir — bréfum, samningum eda |6gum — hefur pad
yfirleitt meira ad segja en ef vid héldum pvi sama fram munnlega. Lg og samningar vega afar pungt sem rék. En samt er pad
ekki svo einfalt ad vid getum veifad pappirum og par med sagt ad bjorninn sé unninn. Okkur greinir stundum & um tulkun
laga og samninga. Domstdlar eru lokaudrraedi til ad skera dr agreiningi um tulkun laga og samninga.

beir sem hafa tekid patt i gerd samninga vita ad a bak vid ordalag hverrar greinar liggur akvedinn skilningur adila. Eitthvad
sem badir adilar hafa talid sig vera ad semja um. Ef upp kemur agreiningur sidar um hvernig eigi ad skilja akveedi samnings
er reynt ad grafa upp hver vilji adila var pegar samningurinn var gerdur — hvad toldu menn sig vera ad semja um. Pa er ad
leita til stéttarfélagsins um skyringu — par var unnid ad samningnum og par hlytur ad vera skilningur 4 akvaedinu. begar vid
leitum réttar i 16gum pa kann ad vera ad ordalag peirra sé 6ljost eda opid og skilningur adila pvi mismunandi. pa getur verid
upplysandi ad kikja i greinargerdir sem fylgja med légum en par kemur oft fram hvert er markmid laganna og allar
lagagreinarnar eru svo Utskyrdar sjalfsteett i greinargerdinni. Ef pad hjalpar ekki er haegt ad leita i Alpingistidindi til pess ad
finna eitthvad i ummaelum flutningsmanna lagafrumvarpa og i umraedum & pingi sem getur skyrt 16gin frekar. Démar eru lika
til pess ad skyra agreining um talkun.

{ démsmalum hefur verid tekist 4 um agreining um tulkun, jafnvel skyringu & einstaka hugtokum og nidurstada fundin sem
hugsanlega ma lita til pegar skyra parf sama akvaedi sidar meir ef tilvikin eru sambeerileg.

1.14.4 Skodanir og stadreyndir

Almenn skynsemi, hyggjuvit og almenn pekking eru oft gild rok. Forsenda pess ad mark sé & peim tekid er ad adilar séu
sammala um pad sem i pvi felst, pad veikir adeins gildi peirra — t.d. midad vid pappirana. Skodanir eru svo pad sem okkur
finnst, paer eru huglaegar. Stadreyndir eru pad sem vid sjaum og heyrum, paer eru hlutlaegar. Hvort truir pu betur pvi sem
60rum finnst eda pvi sem pu sérd, heyrir, snertir 3, lyktar af eda bragdar a? Skodanir tveggja purfa ekki ad fara saman og alls
ekki ef peir byggja a dlikum forsendum. Vi@ leggjum pvi annad mat a skodanir en stadreyndir. Skodanir okkar eru léttvaegari
en stadreyndir ef paer eru vegnar sem roksemdir. Forsendurnar fyrir skoGununum er pad sem vid purfum ad huga ad i
roksemdafaerslunni.

1.145 Stadreyndir og ororémur

Ordrémur er ekki stadreynd, ordromur er ekki einu sinni skodun. Ordromur verdur aldrei lagdur til grundvallar roksemdum
—eda sem hluti af roksemdafaerslu. Grda 4 Leiti er ekki gott vitni. Rektu sléd ségunnar. Taladu vid pann sem haft er eftir og
finndu stadreyndir malsins.

1.14.6 GO0 rok og sleem
Hvad eru pa gdd rok? Er haegt ad draga pad fram 4 einfaldan hatt? Ja t.d. svona:
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e Go0 rok ma alltaf sannreyna. bu getur préfad pau med einhverjum haetti, athugad hvort pau eru sénn.

e  Go0 rok gefa skyringu @ skodun pinni, pau eru augljésari en pad sem vid holdum fram og pau ma leida ad
skoduninni.

e GO60 rok eru lika malefnaleg en beinast aldrei ad peirri manneskju sem vid erum ad eiga vid.

1.15 Leitad til logmanna

Flest stéttarfélog hafa I6gmenn & sinum snaerum. bangad geta pau leitad radlegginga. Logmenn skrifa bréf og gefa alit par
sem peir lysa pvi hvada rétt peir telja adila eiga og hvers vegna. Med pvi ma oft komast hja pvi ad fara med mal fyrir dém.
Logmenn byggja alit sin @ peim forsendum sem peim eru gefnar og pvi skiptir miklu mali ad veita peim sem allra bestar
upplysingar og ba reynir & undirblning pinn. Pvi vandadari sem hann er pvi areidanlegri verdur nidurstada légmannsins.
Légmennirnir grafa svo i samninga, 16g, reglugerdir og venjur og stydja mal sitt ad auki med ddmafordeemum ef pau finnast
um efnid. Morg stéttarfélog eiga pessi alit 6ll tilteek og geta dregid pau fram i dagsljosid pegar sambaerileg tilvik koma upp
aftur.

1.16 Gott ad hafa i huga:

begar pu att i vidraeGum vegna agreinings haféu pa eftirfarandi bak vid eyrad:

1.16.1 Gerdu azetlun

Ad skjota ut i loftid er haettuspil — og pu geetir skotid sjalfan pig i fétinn. Taladu fyrst vid félaga pina. Fardu yfir rok pin i malinu.
Veldu pau sem pu telur sterkust. Reeddu hvernig a ad beita sér 4 fundi um malid. Vertu buinn ad akveda hvada nidurst6du
pu vilt fa fram. Hvada nidurstada er pér dkjosanlegust. Ef sa sem kvartar aetlar med pér dkveddu hvad hann segir. Zfid
malflutning hans. Spurdu hann pess sem pu getur imyndad pér ad hann verdi spurdur til pess ad sem faest geti komid honum
a 6vart og hann sé vidbuinn og hafi svor a reidum hondum. Pad styrkir mal ykkar. Gaettu pess ad svor hans séu sem best.

1.16.2 Dragdu Ur vissu
Vertu viss um ad pu pekkir alla malavoxtu. Ekkert eydileggur meira en dvaent uppakoma a midjum fundi.

1.16.3 Hafdu stjorn a skapi pinu —tilfinningum
Ef pu aetlar ad hafa stjérn a fundinum og rada einhverju um nidurstédu hans, verdur pu ad hafa stjorn a sjalfum pér.

pad pydir ekki ad ekki megi syna neinar tilfinningar heldur 4 ad beita peim pegar pad 4 vid, ekki lata adstaedurnar stjérna pér,
heldur stjornar pu adstaedunum.

1.16.4 Raunseett mat
Reyndu ad leggja mat @ moguleikana i malinu?

e  Hvad segja samningar?
e  Hvad segja login?
e Hver er samningsstadan nuna?

Ef stadreyndir malsins og fordaemi eru greinilega med pér, eru pér hlidholl, gefdu pa ekkert eftir fyrr en pd metur pad rétt og
pu telur ad ekki naist frekari arangur. Heimurinn er ekki svart hvitur og pad eru agreiningsefnin ekki heldur.

Oft eru agreiningsefnin ny, snlast um eitthvad sem samningsadilar sau ekki fyrir vid gerd samnings. Vertu pa viss um ad byggja
mal pitt a steini en ekki sandi. Reeddu vid pann sem leitar til pin.
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1.16.5 Settu pig i spor motadilans
Med pvi moti getur pu betur attad pig a pvi hvernig hann mun byggja upp rok sin i malinu. Hvernig ver hann hendur sinar og
hvernig zetlar pu pa ad bregdast vid pvi?

1.16.6 Greindu ad menn og méalefni

Ekki gerast personulegur, pu atlar ad hafa arif 8 framkveemd mala en ekki breyta persénunni sem pu att samskipti vid. Ef pu
gerist personulegur i malflutningi pinum er erfidara fyrir pann sem pu att samskiptin vid ad fallast a ad pu hafir rétt fyrir pér!
Pad skiptir engu hvad pér finnst um viokomandi sem manneskju — pu ert ekki ad hafa ahrif & pad. Ad draga personu
viokomandi inn i malid er 6videigandi og grefur undan malflutningi pinum.

1.16.7 Spurdu
Geettu vel ad pvi hvort sa sem pu raedir vid er dsamkvaemur sjalfum sér eda onakveemur i mali sinu. Slepptu honum ekki,
heldur spurdu hann spurninga, lattu hann gera gleggri grein fyrir mali sinu.

Syndu akvedni. Ef peirra hlid eda sjonarhorn er ad pinu mati fjarstaeda, pa eru likur 4 pvi ad malflutningurinn sé i innbyrdis
6samraemi. Finndu veikleikana.

1.16.8 Notadu minnispunktana pina
Taktu lika nidur minnispunkta a fundum. Gaettu vel ad pvi ad skrifa nidur minnispunkta ur mali vidsemjenda pinna.

pad haegir a peim og peir verda medvitadri um ord sin ef peir vita ad pad er skrifad nidur eftir peim. bad hjalpar seinna meir
ao eiga skriflegar upplysingar um fundinn — ef parf ad hafast frekar ad i malinu.

1.16.9 Hafdu med pér skrifleg gégn

Ef pu att afrit af skyrslu eda 66rum gognum sem stydja mal pitt, leggdu pau fram a fundi. ba getur lika buid til skriflega lysingu
a malum og lagt fram a fundi. Med pvi méti beinir pi umraedunni a fundinum ad pvi sem pu hefur sett a blad og ert par med
buinn ad na nokkurri stjérn & umraadunni.

1.16.10 Standidé saman
Ef fleiri en einn fara saman til fundar mega peir aldrei verda ésammala 4 fundinum. Gaettu sérstaklega ad pvi ef upp koma
Ovaentar spurningar. Ef pa telur naudsynlegt, pba dragid ykkur i hlé og raedid malid adur en pid svarid.

Synid vidmaelanda ykkar aldrei annad en fulla samstodu ykkar a milli.

1.17 Réttarfarsleidir

Ein leid til ad fa skorid ur dgreiningi er ad leita til ddmstdla. Ekki er haegt ad leita eftir aliti domstdla heldur parf ad bera dkvedid
og tilgreint mal fyrir déminn. Démurinn Grskurdar i mali Gt frd tilgreindum forsendum pess. Agreining 4 vinnumarkadi er eftir
atvikum haegt ad bera undir almenna démstdla.

1.17.1 Malsmedferd

Malsmedferd fyrir almennum démstélum er tvenns konar eftir pvi hvers konar mal er um ad raeda. Malin eru flokkud i
einkamal og opinber mal. Opinber mal eru mal sem handhafar rikisvalds h6fda 4@ hendur ménnum til refsingar samkvaemt
I6gum. Oll 6nnur mal eru einkamal. Sakséknarar dkveda hvort opinbert mal skuli héfdad, slik akvordun er ekki & valdi
einstaklinga. i einkamalum er hins vegar talad um ad malforraedi sé & hdndum adila sem pa rada pvi medal annars hvada
krofur eru gerdar. Malid er svo deemt samkveemt pvi. Agreiningur & vinnumarkadi getur komid til kasta démstéla sem
einkamal, pa t.d. starfsmanns gegn atvinnurekanda eda sem opinbert mal. Domum héradsdéms verdur ad uppfylltum
akvednum skilyrdum afryjad til Heestaréttar. Med pvi méti er haegt ad fa déma héradsdéms endurskodada. Démar
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Haestaréttar eru endanlegir og idulega er litid til peirra sem fordeema.

1.17.2 Félagsdémur

Félagsddmur er sérstakur domstdll sem daemir um réttaragreining @ vinnumarkadi. Hann hefur pa sérstédu ad adilar
vinnumarkadarins hafa um pad ad segja hverjir sitja i ddmnum. Logd er rik ahersla @ hrada malsmedferd og ddomum. Med
orfaum undantekningum eru Urskurdir og démar Félagsddms endanlegir og verdur ekki &fryjad. V. kafli. laga 80/1938 um
stéttarfélog og vinnudeilur fjallar um Félagsdém.

1.17.3 Onnur Grraedi
Sumir kjarasamningar geyma akvaedi um sérstaka malsmedferd agreiningsmala hja sattanefndum, Urskurdaradilum eda
gerdadédmum.

1.18 Vinnustadafundir

Vinnustadafundur er félagsfundur & vinnustad. Formlega séd aetti hann pess vegna ad fara eftir fundarsképum sem félagid
stydst vid. Stjornendur eiga ekki sjalfsagdan rétt 4 ad sitja vinnustadafund nema peir séu félagar i sama félagi og trinadar-
madurinn sem bodadi hann. Trinadarmadur getur ad sjalfsdgdu bodid gestum & fundinn ef honum og stéttarfélagi hans
pykir pad kostur.

Vinnustadafund a trdnadarmadur ad boda i samrddi vid félag sitt og stjornendur fyrirtaekisins. Samrad merkir ad
trinadarmadur leggur hugmyndir sinar fyrir félagid og stjérnendur fyrirtaekisins. Stéttarfélog adstoda trinadarmenn sina vid
ad undirbua og stjérna vinnustadafundum.

1.19 Fyrirtaekjapattur kjarasamninga

Algengt er ad i kjarasamningum sé akveaedi um fyrirtaekjapatt kjarasamninga. Markmid fyrirtaekjapattar kjarasamnings er ad
efla samstarf starfsfélks og stjornenda a vinnustad med pad fyrir augum ad skapa forsendur fyrir baettum kjorum starfsfélks
med aukinni framleidni. Trinadarmenn stéttarfélags eru i forsvari i vidreedum vid stjérnendur. beim er heimilt ad lata fara
fram kosningu um tvo til fimm menn til vi6botar i samninganefnd eftir fjolda starfsmanna. Trdnadarmanni og kjornum
fulltrdum i samninganefnd skal tryggdur edlilegur timi til ad sinna undirblningi og samningsgerd i vinnutima.

Avinnustédum par sem triinadarmenn eru i tveimur stéttarféldgum eda fleiri, skulu peir koma sameiginlega fram fyrir hénd
starfsmanna i peim tilvikum ad fyrirtaekjasamningurinn hafi ahrif & stédu peirra. begar vidraedur um fyrirtaekjapatt
kjarasamninga hafa verid akvednar ber ad tilkynna pad verkalydsfélagi og samtokum atvinnurekenda sem gerdu
kjarasamninginn. Samkomulag um fyrirtaekjapatt skal vera skriflegt og skal pad borié undir alla pad sem samkomulaginu er
>tlad ad taka til i leynilegri atkveedagreidslu sem hlutadeigandi samninganefnd starfsmanna stendur fyrir. Samkomulag telst
sampykkt ef pad faer studning meirihluta greiddra atkvaeda. Hlutadeigandi stéttarfélag skal ganga ur skugga um ad umsamin
fravik og endurgjald fyrir pau, heildsteett metid, standist akvaedi laga og kjarasamninga um lagmarkskjor. Mikilveegt er ad
hafa i huga ad samkomulag um fyrirtaekjapatt kjarasamninga er hluti af adalkjarasamningi og hefur ekki stodu sem
sjalfstaedur kjarasamningur.

1.19.1 Stofnanasamningur

Stofnanasamningur er sérstakur samningur milli stofnunar og vidkomandi stéttarfélags og er hluti af kjarasamningi.
Stofnanasamningi er etlad ad studla ad launakerfi sem tekur mid af pérfum og verkefnum stofnunar og starfsmanna hennar.
Stofnanasamningur er pannig sérstakur samningur milli stofnunar og stéttarfélags um adlogun tiltekinna patta kjarasamnings
ad porfum stofnunar og starfsmanna med hlidsjon af edli starfsemi, skipulagi og/eda 68ru pvi sem gefur stofnun sérstodu.
Eitt af markmidum stofnanasamninga er pvi ad feera dkvordun um launasetningu starfa neer starfsvettvangi. bannig er i
stofnanasamningi samid um grunnrédun starfa og hvada paettir rada rodun peirra og pa er lika samid um persénubundna
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og timabundna paetti.

Samstarfsnefndir annast gerd, endurskodun og breytingar 4 stofnanasamningi. baer eru skipadar allt ad premur fulltrdum fra
stéttarfélagi/starfsménnum og premur fra stofnun. Trinadarmenn geta verid fulltrdar i samstarfsnefnd skv. akvaedum
kjarasamnings verid eda peim til adstodar.

1.19.2 Starfsmat

Um starfsmat er samid i kjarasamningum starfsmanna sveitarfélaga og Reykjavikurborgara. Starfsmatid er leid til ad meta
storf med kerfisbundnum heetti eftir hlutlaeegum vidmidum. bannig verda forsendur launadkvardana synilegri og pannig a ad
vera haegt ad akvarda somu laun fyrir sambaerileg eda jafnverdmaet storf. Med starfsmati er verid ad meta paer krofur sem
liggja ad baki vidkomandi starfsheiti og pvi er ekki verid ad meta starfsframlag hvers og eins starfsmanns.

Sérstakar starfsmatsnefndir sinna mati @ storfunum og pa er starfandi sérstok fagleg samradsnefnd sem er faglegur
samradsvettvangur vid starfsmatid. ba er starfandi sérstok afryjunarnefnd.

1.20 Adilaskipti ad fyrirtaekjum og hépuppsagnir

Samkvaemt |6gum nr. 72/2002 um réttarstodu starfsmanna vid adilaskipti ad fyrirtaekjum hafa trinadarmenn fjélpaettu
hlutverki ad gegna. Tilkynna ber trinadarmanni starfsmanna med gédum fyrirvara ef sala/leiga eda annad framsal
atvinnurekstrar til nys rekstraradila stendur fyrir dyrum. Ef atvinnurekandi hefur i huga ad gera einhverjar radstafanir vegna
starfsmanna vegna slikra breytinga pa ber honum ad hafa samrad vid trinadarmann i pvi skyni ad nd samkomulagi um peer.

5. gr. laga um hépuppsagnir nr. 63/2000 segir ad ef atvinnurekandi &formar uppsagnir skv. 1. grein skuli hann hafa samrad
vid trinadarmenn svo fljott sem audid er med pad fyrir augum ad nd samkomulagi. Samkveemt 4. mgr. 5.gr. laganna er
trinadarmanni heimilt ad kalla sér til adstodar sérfraedinga medan a samradi stendur og adur en til uppsagna kemur en
kostnadur af starfi peirra er atvinnurekanda dvidkomandi. betta akvaedi heimilar trinadarmanni t.d. a0 leita til sérfaedinga
viokomandi stéttarfélaga. Med samradinu skal leita leida til ad fordast hdpuppsagnir eda faekka starfsménnum sem fyrir
peim verda.

Félagsdomur hefur komist ad peirri nidurstodu ad i hugtakinu samrad felist ad leita rada. Hér er hins vegar kvedid a um
samrad med pad fyrir augum ad nd samkomulagi. Med pvi eru lagdar sérstakar skyldur & atvinnurekandann ad hann leggi
sig fram um ad na samkomulagi vid trinadarmanninn. Trunadarmenn eiga rétt 4 ad fa allar upplysingar fra atvinnurekanda,
sem mali skipta, um fyrirhugadar uppsagnir. Atvinnurekandi 4 ad veita skriflegar upplysingar um vidmidanir sem hann aetlar
ad nota pegar hann segir starfsmonnum upp og adferdir vid Utreikninga a greidslum vegna uppsagna. Atvinnurekandi 4 ad
tilkynna skriflega paer uppsagnir sem fyrirhugadar eru til stjérnar vinnumidlunar i umdaeminu og koma afriti af tilkynningunni
til trdnadarmanna. Trdnadarmenn geta komid a framfeeri 6llum athugasemdum, sem peir hafa fram ad feera, vid stjérn
vinnumidlunar i umdaeminu. Trdnadarmenn og atvinnurekandi eda fulltrdar hans skulu geeta pagnarskyldu um upplysingar
sem gefnar eru samkvaemt akvaedum pessara laga.

1.21 Naid samstarf i vinnuvernd

{ vinnuverndarmalum & vinnustad gildir s verkaskipting ad 6ryggistrinadarmadur sér um pann malaflokk. Félagslegur
trinadarmadur a ekki ad sinna peim malaflokki 68ru visi en ad lita eftir pvi ad vinnuvernd sé virk i hondum peirra sem um
eiga ad fjalla. Undantekning er p6 & vinnust6dum par sem eru 10 eda faerri starfsmenn.

Félagslegur trinadarmadur 4 ekki ad sinna starfi oryggistrinadarmanns par sem hann hefur verid kosinn. A vinnustédum par
sem er Oryggistrunadarmadur er naudsynlegt ad trinadarmadur stéttarfélagsins eigi gott samstarf vid hann. Ef félagslegi
trinadarmadurinn sér eitthvad sem hann telur ad betur megi fara i vinnuvernd tilkynnir hann pad til
oOryggistrunadarmannsins. Félagslegur trinadarmadur a ekki ad taka & sig vidfangsefni 6ryggistrinadarmanns.
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Hlutverk 6ryggistrinadarmanna eru helst pessi:

e [ samvinnu vid 6ryggisverdi fylgjast dryggistrinadarmenn med pvi ad 16g og reglur um adbinad, hollustu-
haetti og 6ryggi a vinnustodum séu haldin. Sem fulltrdar starfsmanna fylgjast 6ryggistrinadarmenn med pvi
ad fyrirmaelum Vinnueftirlitsins sé framfylgt.

e Oryggistrinadarmenn gera verkstjora vidvart ef peir vita um eitthvad sem skortir & i bessum efnum.

e Oryggistrinadarmenn og dryggisverdir hafa eftirlit med 6llu sem lytur ad vinnuvernd sé vidunandi auk pess
sem beir gera tillogur eda krofur til arbota gerist pess porf.
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2.1 Hagsmunasamtok

Stéttarfélog gegna mikilvaegu hlutverki & islenskum vinnumarkadi. Hlutverk peirra er ad vinna ad hagsmunamalum
launafélks. Pessu hlutverki gegna pau einkum med bvi ad gera kjarasamninga fyrir félagsmenn sina og eru pau hinn I6gbundni
samningsadili og hafa pvi samningsumbod fyrir hénd félagsmanna sinna. Pa hafa pau med samstarfi a vettvangi
heildarsamtaka launafélks marghattud ahrif & l6ggjéf sem vardar hagsmuni launafélks og framkvaemd hennar. An
stéttarfélaga og kjarasamninga sem tryggja launafélki dkvedin kjor og réttindi, steedu launamenn einir og dvardir gagnvart
atvinnurekendum.

2.2 Kjarasamningar

Helstu verkefni stéttarfélaga eru ad semja vid atvinnurekendur um kaup og kjor félagsmanna sinna. Jafnframt ad fylgja pvi
eftir med adstod trinadarmanna a einstékum vinnustédum ad atvinnurekendur virdi samninga gagnvart starfsfolki sinu.

Um gildistima kjarasamninga er kvedid a@ hverju sinni, en undanfarin ar hafa peir verid gerdir til 3ja eda 4ra ara i senn.
Kjarasamningar 6dlast gildi pegar félagsmenn sampykkja pa i atkveedagreidslu.

{ kjarasamningum eru akvaedi um laun og launabreytingar & samningstima, orlof og orlofslaun, vinnu- og hvildartima,
veikinda- og slysarétt starfsmanna, uppsagnarfresti, o.fl. Stéttarfélog gera einnig ymsa sérkjarasamninga fyrir hond tiltekinna
hdpa félagsmanna sinna. Mikilvaegi kjarasamninga lysir sér i pvi ad tryggt er med |6gum ad radningarkjor starfsmanna eru
ogild ad svo miklu leyti sem pau brjota pann kjarasamning sem gildir um kaup peirra og kjor.

2.3 Log um stéttarfélog

Um rétt launafdlks til ad stofna stéttarfélog og hlutverk peirra, p.m.t. gerd kjarasamnings, er fjallad i l6gum um stéttarfélog
og vinnudeilur og i I6gum um kjarasamninga opinberra starfsmanna. bar er einnig fjallad um heimildir stéttarfélaga til ad
gripa til verkfallsadgerda.

2.4 Sjo6oir stéttarfélaga

Stéttarfélog reka ymsa styrktarsjodi fyrir félagsmenn sina. Mikilvaegastur peirra er sjukrasjodurinn en einnig ma nefna
orlofssjéd, Virk-starfsendurhaefingarsjod og freedslu- og endurmenntunarsjéad.

2.5 Logbundin greidsluskylda

Samkveemt 6. gr. laga nr. 55 um starfskjor launafdlks og skyldutryggingu lifeyrisréttinda er kvedid a um skyldu allra
atvinnurekenda ad greida i sj0di vidkomandi stéttarfélags pau idgjold sem samid hefur verid um milli adila vinnumarkadarins
hverju sinni og samkvaemt peim reglum sem kjarasamingar segja til um. Svo sem sjukrasjédi, starfsmenntasjodi, orlofssjodi,
Virk-starfsendurhaefingarsjéd sem og ad halda eftir af launum starfsmanns idgjaldi hans og leggja i félagssjod vidkomandi
stéttarfélags. [ 7. grein s6mu laga segir ad: Verdi drdttur d greidslu idgjalda samkvaemt I6gum pessum skal skuldari greida
drattarvexti af skuldinni fra gjalddaga samkvaemt I6gum um vexti.

2.6 Sjukrasjodir
Markmid sjukrasjéda stéttarfélaga er ad styrkja sjodfélaga sem missa launatekjur vegna sjukdéma eda slysa med pvi ad

greida peim dagpeninga, veikist peir eda verdi fyrir slysi. Greitt er Ur sjukrasjédi eftir ad [6gbodnar eda umsamdar launatekjur
falla nidur vegna veikinda eda slysa. Einnig greida sjukrasjédir dagpeninga til foreldra barna, pegar veikindaréttur samkvaemt
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kjarasamningum hefur verid teemdur eda ef barn er eldra en 13 ara en yngra en 18 dra. Flestir sjukrasjodir greida einnig
dagpeninga vegna alvarlegra veikinda maka félagsmanns, ef félagsmadur parf ad annast veikan maka og vera fra vinnu af
peim sokum. Hlutverk sjukrasjéda er ennfremur ad vinna ad fyrirbyggjandi adgerdum sem snerta 6ryggi og heilsufar. Um
skilyrdi fyrir greidslu ur sjukrasjodi fer samkvaemt reglum vidkomandi sjikrasjods. Atvinnurekendur greida tiltekid hlutfall, i
sjukrasjod vidkomandi stéttarfélags. Naudsynlegt er fyrir alla félagsmenn ad kynna sér reglugerd sjukrasjods hja sinu
stéttarfélagi. baer eru mismunandi milli félaga.

2.7 Orlofssjédir

Orlofssjodir stéttarfélaganna leigja Ut sumarbustadi (og hjolhysi) til félagsmanna sinna & hagstaedu verdi. Sum félog bjoda
einnig hagstaeda gisti- og ferdamdguleika.

2.8 Lifeyrissjodir
Greidsla i lifeyrissjod tryggir launafolki tekjur i ellinni og greidslu ororkulifeyris.

Akvordun um stofnun lifeyrissjoda var tekin i kjarasamningum ad krofu verkalydshreyfingarinnar en 4dur hafdi lifeyrissjodur
starfsmanna rikisins verid stofnadur med l6gum.

2.9 Si-og endurmenntun

Stéttarfélog hafa i auknum maeli 13tid sig varda menntun félagsmanna sinna @ undanférnum arum. Samid hefur verid um
fraedslusjddi i kjarasamningum. Hja morgum félogum vinna félagsmenn sér inn stig og fa endurgreidd ndmskeidsgjold og
einnig ferdakostnad i samraemi vid stigafjolda. P4 hafa stéttarfélog i samstarfi vid samtok atvinnurekenda préad starfsnam
fyrir félagsmenn sina og standa ad pvi ad reka namid til ad styrkja launafélk & vinnumarkadi og efla pad sem einstaklinga.

2.10 Upplysingar, radgjof og logfraedipjonusta

Mikilvaegur lidur i starfsemi stéttarfélaga er ymiss konar upplysingamidlun, radgjof og pjénusta vid félagsmenn hvad vardar
kaup og kjor, réttindi 4 vinnumarkadi og fjdlmargt fleira. Nokkur steerri stéttarfélog hafa 16gfreedinga a sinum snaerum og
veita félagsménnum sinum Skeypis 16gfraedipjonustu. Onnur stéttarfélég hafa samid vid 16gfraedistofur sem sérhaefa sig i
malefnum vinnumarkadarins og réttindum launafélks. Félagsmenn sem lenda i erfidum agreiningsmalum vid
atvinnurekendur sina, vegna uppgjors a launum, vinnuslysa o.s.frv. purfa pvi ekki sjalfir ad leggja ut fyrir |6gfraedikostnadi.

2.11 Samskiptavandamal a vinnustad

Félagsmenn fa studning fra félaginu sinu ef peir lenda i alvarlegum samskiptavandamalum & vinnustad, eins og t.d. einelti og
kynferdislegri areitni. | samvinnu vid félagsmann er reynt ad leysa vandann og tryggja réttindi hans.

2.12 Stéttarfélog — ollum opin

Stéttarfélag sem semur um kjor launafdélks i tiltekinni starfsgrein verdur ad vera opid 6llu launafdlki sem starfar a félagssvaedi
pess, allt eftir nanari tilmaelum i I6gum vidkomandi stéttarfélags. Launafdlk verdur pd ekki skyldad til stéttarfélagsadildar
gegn vilja sinum. Réttur til ad standa utan félaga, pb.m.t. stéttarfélaga, er verndadur i stjérnarskra. Yfirlysing starfsmanns um
ad hann vilji ekki vera i stéttarfélagi breytir pvi pé ekki ad um kaup hans og kjor fer samkvaemt gildandi kjarasamningi og ber
atvinnurekanda hans a grundvelli pess kjarasamnings ad draga félagsgjold af launum hans og skila peim til vidkomandi
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stéttarfélags.

2.13 Félagsgjold

{ kjarasamningum er kvedid 4 um ad atvinnurekendum beri ad draga af launum starfsmanna sinna félagsgjald og skila pui til
viokomandi stéttarfélags. Um upphaed eda hlutfallstdlu pess gjalds fer eftir Id6gum stéttarfélagsins. Lita ma a félagsgjold sem
péknun fyrir gerd kjarasamninga um laun og énnur starfskjor, pau standa undir kostnadi vid daglega pjonustu stéttarfélags
vid félagsmenn og hagsmunagaeslu pess gagnvart atvinnurekendum.

Skylda atvinnurekenda til ad draga félagsgjold af launum starfsmanna gildir baedi um félagsmenn og pa sem kjdsa ad standa
utan félaga og fa engu ad sidur laun samkvaemt kjarasamningi.
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Hér koma hlekkir a vefi verkalyds- og stéttarfélaga par sem finna ma kjarasamninga og kauptaxta.

3.1 ASI

AFL-Starfsgreinafélag

Aldan, stéttarfélag

Baran, stéttarfélag

BYGGIDN - Félag byggingamanna
Drifandi, stéttarfélag

Efling, stéttarfélag

Eining - 16ja

Félag harsnyrtisveina

Félag idn- og teeknigreina

Félag isl. rafvirkja

Félag isl. simamanna

Félag jarnidnadarmanna isafirdi
Félag malmidnadarmanna Akureyri
Félag rafeindavirkja

Félag rafidonadarmanna Sudurlandi
Félag syningarstjora vid kvikmyndahus
Félag teeknifdlks i rafidnadi

Félag verslunar- og skrifstofufolks Akureyri
Flugfreyjufélag islands

Framsyn, stéttarfélag
Grafia-stéttarfélag i prent og midlunargreinum
I6nsveinafélag Skagafjardar
LEIDSOGN- Stéttarfélag leidsdgumanna
MATVIS

Mijélkurfraedingafélag Islands
Rafidnadarfélag Nordurlands
Rafidnadarfélag Sudurnesja
Sjomannafélag Eyjafjardar
Sjomannafélag Hafnarfjardar
Sjémannafélag Olafsfjardar
Sjomannafélagid Jotunn
Stéttarfélag Vesturlands
Stéttarfélagid Samstada
Verkalydsfélag Akraness
Verkalydsfélag Grindavikur
Verkalydsfélag Snaefellinga
Verkalydsfélag Sudurlands
Verkalydsfélag Vestfirdinga
Verkalydsfélag borshafnar
Verkalydsfélagio Hlif
Verslunarmannafélag Skagfirdinga
Verslunarmannafélag Sudurnesja
VI. og sjom.fél. Bolungarvikur

WWW.asa.is
www.stettarfelag.is
Www.baran.is

www.byggidn.is
www.drifandi.is/
www.efling.is
WWW.ein.is
www.klipp.is
www.fit.is
www.rafis.is
www.simamenn.is
www.samidn.is
www.fma.is
www.where.is/frv
www.rafis.is
www.rafis.is
www.ftr.is
www.fvsa.is
www.ffi.is

www.framsyn.is

www.grafia.is
https://ifs.fiolnet.is/

www.touristguide.is
Www.matvis.is
www.mffi.is
www.rafis.is
www.rafis.is
WWW.Sjoey.is
http://www.ssi.is
http://www.ssi.is
www.sjomannafelag.is
www.stettvest.is
www.samstada.is
www.Vvlfa.is
www.vlfgrv.is
www.verks.is
www.Vlfs.is
www.verkvest.is
www.framsyn.is
www.hlif.is
www.vmf.is
WWW.VS.iS
http://www.vsbol.is
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VI. og sjom.fél. Sandgerdis
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www.vsfk.is
WwWWw.vsfs.is
WWW.VM.is
WWW.VT.iS

www.framsyn.is

Félag flugmalastarfsmanna rikisins

http://www.felagffr.is

Félag islenskra flugumferdarstjora

http://www.iceatca.com

Félag opinberra starfsmanna a Austurlandi

http://www.fosa.is

FOSS, stéttarfélag i almannapjonustu

http://foss.bsrb.is/

Félag opinberra starfsmanna a Vestfjoroum

http://www.fosvest.is

Félag starfsmanna stjérnarradsins

http://www.fss.bsrb.is/

Kjolur, stéttarfélag starfsmanna i almannapjonustu

http://www.kjolur.is

Landssamband l6greglumanna

http://www.logreglumenn.is

Landssamband sl6kkvilids- og sjukraflutningamanna http://www.lsos.is/
Péstmannafélag islands http://www.pfi.is
SFR — Stéttarfélag i almannapjonustu http://www._sfr.is
Sjukralidafélag islands http://www.slfi.is/
Starfsmannafélag Dala- og Snaefellsnessyslu http://www.sds.is
Starfsmannafélag Fjallabyggdar https://www.stol.is/
Starfsmannafélag Fjardabyggdar http://staf.123.is/
Starfsmannafélag Gar8abaejar http://www.stag.is

Starfsmannafélag Hafnarfjardar

http://www.sthafn.is/

Starfsmannafélag Hasavikur

http://www.framsyn.is/starfsmannafelag-husavikur/

Starfsmannafélag Képavogs

http://www.stkop.is

Starfsmannafélag Mosfellsbaejar

http://www.stamos.is/

Starfsmannafélag Reykjavikurborgar

http://www.strv.is

Starfsmannafélag Sudurnesja http://www.stfs.is/
Starfsmannafélag Vestmannaeyjabaejar http://www.stavey.is
Tollvardafélag islands http://www.tfis.is/
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4. Kafli — Réttindi launafdlks alpydu

4.1 Vinnutimi - reglur um lagmarkshvild

Um vinnutima starfsmanna er fjallad i I6gum um adbunad, 6ryggi og hollustu a vinnustddum og i kjarasamningum.

4.1.1 Helstu meginreglur um vinnutima starfsmanna
e 11 klst. samfelld lagmarkshvild a hverju 24 kist. timabili.
e Einn hvildardagur 4 viku i beinu framhaldi af daglegri lagmarkshvild, p.e. 35 kist. samfelld hvild.
e  Starfsmadur a rétt 4 a.m.k. 15 minuta hléi ef daglegur vinnutimi hans er lengri en sex klukkustundir.
e Hamarksvinnutimi a viku skal ad medaltali ekki vera lengri en 48 virkar vinnustundir, ad yfirvinnu medtalinni.
e  Ef naudsynlegt er ad skerda daglega eda vikulega lagmarkshvild skal veita starfsménnum samsvarandi hvild sidar.

4.1.2 Dagleg lagmarkshvild

Vinnutima skal haga pannig ad a hverjum 24 kist., reiknad fra byrjun vinnudags, fai starfsmadur a.m.k. 11 kist. samfellda hvild.
Verdi pvi vid komid skal dagleg hvild na til timabilsins milli kl. 23:00 til 06:00. Fritokuréttur skapast pegar dagleg lagmarkshvild
er skert.

Pegar vaktavinna er annars vegar er heimilt ad stytta daglegan lagmarkshvildartima vid vaktaskipti i allt ad 8 kist. betta 4 t.d.
vid pegar starfsmadur skiptir af dagvakt yfir & naeturvakt og 6fugt. Ad jafnadi skal ekki reyna a petta fravik oftar en einu sinni
i viku.

4.1.3 Vikulegur fridagur

A hverju 7 daga timabili skal starfsmadur fa a.m.k. einn vikulegan hvildardag sem tengist beint daglegum hvildartima.
Starfsmadur a pannig ad fa 35 kist. samfellda hvild einu sinni i viku. Gera parf greinarmun 4 fridegi og hvildardegi. Starfsmenn
eiga almennt rétt 4 tveimur fridégum i viku hverri en adeins annar peirra telst hvildardagur. Vikulegur hvildardagur skal, ad
svo miklu leyti sem pvi verdur vid komid, vera a sunnudegi. Heimilt er med kjarasamningi ad fresta vikulegum fridegi.

4.1.4 Hamarksvinnutimi & viku
Hamarksvinnutimi starfsmanna a viku ad yfirvinnu medtalinni skal ekki vera umfram 48 klukkustundir ad medaltali 3 hverju
fijogurra manada timabili. Heimilt er i kjarasamningi ad reikna Ut petta medaltal midad vid 6 eda 12 manada timabil.

415  Virkur vinnutimi

Til pess ad timi teljist til vinnutima parf starfsmadur ad vera til stadar, vera tiltaekur fyrir vinnuveitanda og vera vid storf.
Uppfylla parf 6ll pessi prju skilyrdi samtimis. Umsamin vinnuhlé og sérstakir fridagar falla ekki undir pessa skilgreiningu pétt
greidslur komi fyrir. betta hefur i for med sér ad mismunur er 4 greiddum tima og vinnutima.

4.1.6 Neeturvinnustarfsmenn

Vinnutimi naeturvinnustarfsmanna skal ad jafnadi ekki vera lengri en atta klukkustundir & hverju 24 klukkustunda timabili.
Naeturvinnustarfsmenn sem gegna sérstaklega ahaettusomum storfum eda storfum sem fela i sér mikid likamlegt eda
andlegt dlag skulu ekki vinna lengur en atta klukkustundir @ hverju 24 klukkustunda timabili.

Naeturvinnustarfsmenn sem eiga vid heilsufarsvandamal ad strida sem sannanlega verda rakin til vinnutima skulu pegar
kostur er feerdir til i dagvinnustorf sem henta peim.
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4.2 Nanar um reglur um lagmarkshvild — vaktavinnufélk

421 Meginreglan um samfellda 11 klukkustunda lagmarkshvild & sélarhring

Vinnutima starfsmanns skal haga pannig ad a hverjum 24 klukkustundum, reiknad fra byrjun vinnudags fai hann a.m.k. 11
klukkustunda samfellda hvild. Med byrjun vinnudags er att vid venjulegt upphaf vinnu vidkomandi starfsmanns eda
starfshdps. | vaktavinnu er midad vid merktan vinnudag 4 vaktskra/vardskra. Verdi pvi vid komid, skal dagleg hvild n til
timabilsins fra kl. 23:00 til 06:00. begar pau tilvik koma upp ad starfsmadur lykur vinnudegi pad seint ad minna en 11 kist. eru
til venjubundins upphafs naesta vinnudags, @ hann ekki ad maeta aftur til vinnu fyrr en 11 kist. eru lidnar og skerdast launin
ekki vid pad.

Daemi 1: Venjubundinn vinnutimi starfsmanns hefst kl. 8:00 8 manudegi. Starfsmadur vinnur til kl. 23:00 pann dag. Hann
tekur ad lokinni vinnulotu 11 kist. hvild. Starfsmadur a pvi ad maeta til vinnu kl. 10:00 & pridjudegi, an skerdingar 4 launum.
Oheimilt er ad skipuleggja vinnu pannig ad vinnutimi & 24 klukkustunda timabili fari umfram 13 klukkustundir.

4.2.2 Fravik fra 11 klukkustunda daglegri lagmarkshvild — undantekningarakvaedi
Undir vissum kringumstadum er heimilt ad vikja frd meginreglunni um 11 klukkustunda ldgmarkshvild a sélarhring.

Vid skipuleg vaktaskipti er heimilt ad stytta samfellda ldgmarkshvild starfsmanna i allt ad 8 klukkustundir t.d. pegar
starfsmadur skiptir af morgunvakt yfir & naeturvakt samkveemt skipulagi vaktskrar. bar sem hér er um ad raeda fravik fra
meginreglunni um 11 klukkustunda samfellda hvild verdur ad gera pa krofu til vaktkerfis ad pad sé skipulagt pannig ad skipti
milli mismunandi tegunda vakta séu sem sjaldnast a vaktahring og ad jafnadi reyni ekki a fravik petta oftar en einu sinni i
viku. Vid sérstakar adsteedur er heimilt ad stytta samfellda lagmarkshvild i allt ad 8 klukkustundir og lengja vinnulotu i 16
klukkustundir, p.e.a.s. vid Ofyrirsjaanleg atvik pegar bjarga parf verdmaetum. Ef truflun verdur a starfsemi vegna ytri
adstaedna, svo sem vegna vedurs eda annarra natturuafla, slysa o.s.frv., ma vikja fra akvaedum um daglega lagmarkshvild ad
pvi marki sem naudsynlegt er til ad koma i veg fyrir verulegt tjon par til regluleg starfsemi hefur komist & ad nyju.

4.2.3  Vikulegur fridagur

A hverju 7 daga timabili & starfsmadur rétt 4 a.m.k. einum vikulegum hvildardegi sem tengist beint daglegum hvildartima og
er vid pad midad ad vikan hefjist 8 manudegi. Hann & pvi rétt 4 35 kist. samfelldri hvild ( 11 +24) einu sinni i viku. A3 svo miklu
leyti sem pvi verdur vid komid, skal vikulegur hvildardagur vera a sunnudegi.

Daemi 2: Starfsmadur er kalladur Ut 4 laugardegi og vinnur til kl. 24:00. Hann a hvildardag & sunnudegi (24 kist.). Hann faer
pannig 8 kist. hvild i tengslum vid sinn vikulega hvildardag. bad vantar 3 kist. upp & ad hann hafi fengié fulla 11 klst. hvild i
tengslum vid hvildardaginn. Til ad na hvildinni & hann ekki ad maeta fyrr en kl. 11:00 8 manudagsmorgni.

Heimilt er ad vikja fra meginreglunni um vikulegan hvildardag med samkomulagi @ vinnustad eda ef um pad hefur verié samid
i kjarasamningi. Skal pa haga toku hvildardaga pannig ad i stad vikulegs hvildardags komi tveir samfelldir hvildardagar &
hverjum tveimur vikum.

4.2.4  Fritbkuréttur

Ljuki starfsmadur vinnudegi pad seint ad minna en 11 klukkustundir eru til venjubundins upphafs naesta vinnudags, skal
starfsmadur ekki maeta aftur til vinnu fyrr en 11 klukkustundir eru lidnar. Hafi stjérnandi hins vegar metid pad svo ad bryn
naudsyn sé til pess ad starfsmadur meeti til vinnu adur en 11 klukkustunda samfelldri lagmarkshvild er nad, skapast
fritokuréttur sem er 1% klukkustund fyrir hverja klukkustund sem hvildin skerdist. Avinnsla fritékuréttar einskordast ekki vid
heilar stundir.

Dzemi 3: Ef deemi 2 hér ad ofan er notad, en adstaedur eru pannig ad starfsmadur er sérstaklega bedinn af yfirmanni sinum
um ad maeta kl. 8:00 8 manudagsmorgninum, 6dlast hann fritokurétt, 4,5 stundir ( 3 kist. x 1,5).
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Naudsynlegt er ad hafa i huga ad starfsmadur & ekki ad maeta aftur til vinnu fyrr en ad aflokinni 11 klukkustunda hvild nema
hann hafi sérstaklega verid bedinn um pad. Meeti starfsmadur eigi ad sidur adur en hann hefur nad hvildinni, avinnur hann
sér ekki fritokurétt. Samkvaemt kjarasamningum eru nokkur atridi sem sérstaklega valda pvi ad fritokuréttur stofnast og er
nanar haegt ad lesa um pad i peim. bad er t.d. ef samfelld hvild er rofin med utkalli og ef unnié er umfram 16 klukkustundir.
pa er aukinn fritokuréttur vegna samfelldrar vinnu umfram 24 klukkustundir. A8 lokum ma nefna ef unnié er @ undan
hvildardegi.

425 Taka fritokuréttar eda greidsla hluta fritdkuréttar

Fritokuréttur sem starfsmadur safnar sér skal koma fram 4 launasedli hans og skal veittur i halfum eda heilum dégum. Veita
skal fritoku i samradi vid starfsmann og leitast vid ad veita fri svo fljott sem audid er eda med reglubundnum heetti til ad
koma i veg fyrir ad fri safnist upp. Heimilt er ad greida ut % kist (i dagvinnu) af hverri 1% kist. 6ski starfsmadur pess.

4.3 Beaetur vegna slysa og atvinnusjukdéma

Eftirfarandi yfirlit gefur mynd af helstu réttindum launafélks vegna vinnuslysa og atvinnusjukdéma sem leida ma af
almennum og opinberum kjarasamningum og almennum skadabdtareglum. Yfirlitid er ekki teemandi auk pess sem
bétadkvaedi kjarasamninga eru ekki 6ll eins. Bétaréttur getur einnig verid til stadar innan almannatryggingakerfisins og i
sjukrasjodum verkalydsfélaganna. Um pann rétt er ekki fjallad hér.

4.3.1 Vinnuslys
Vinnuslys er skyndilegur utanadkomandi atburdur (slys) sem veldur launamanni tjoni og sem hann verdur fyrir i eda vid vinnu
sina eda 4 beinni/reglubundinni leid til eda fra vinnu.

4.3.2 Botaréttur vegna vinnuslysa
Vinnuslys sem ekki er ad rekja til sakar atvinnurekanda, par 4 medal slys & beinni/reglubundinni leid til eda fra vinnu, skapa
sama greidslurétt i forfollum fra vinnu og veikindi. Ad auki baetast vid dagvinnulaun i allt ad 3 manudi.

e  Forfoll vegna vinnuslysa sem greidd eru sem veikindaréttur eru ekki reiknud med 6drum forfollum & hverjum 12
manudum pegar greidsluréttur er reiknadur.

e Hvert og eitt slys skapar ad auki sjalfstaedan rétt til dagvinnulauna i 3 manudi.

e Atvinnurekandi kostar flutning hins slasada til heimilis eda sjukrahuss og greidir edlilegan sjikrakostnad medan
hann nytur launa, annan en pann sem Sjukratryggingar islands greida. i kjarasamingum 4 opinberum vinnumarkadi
er tekid fram ad vinnuveitandi greidi starfsmanni pau utgjold sem starfsmadur hefur ordid fyrir af voldum slyss a
vinnustad og slysatryggingar almannatrygginga baeta ekki.

Vinnuslys sem rekja ma til sakar atvinnurekanda eda adila sem hann ber abyrgd a eru skadabdtaskyld samkvaemt almennum
reglum. Pad pydir ad allt fjarhagslegt og &fjarhagslegt tjon (miski) er greitt, hvort sem pad er timabundid tjon (launatap |
forfollum) eda varanlegt (6rorka).

e Atvinnurekandi ber allan sjukra- og flutningskostnad, annan en pann sem Sjukratryggingar islands greida.

e Ef launamadur ber ad hluta til dbyrgd a tjoni sinu getur pad leitt til pess ad sok verdi skipt milli hans og
atvinnurekanda med peim afleidingum ad baetur leekka.

e Margir atvinnurekendur baktryggja sig med pvi ad kaupa abyrgdatryggingar vegna peirra tjona sem peir bera
bétadbyrgd 4 og ganga pa tryggingafélogin inn i réttarstodu peirra.

Atvinnurekendum ber ad kaupa atvinnuslysatryggingu fyrir starfsmenn sina samkveemt akvaedum kjarasamninga. Tryggingin
gildir ad jafnadi vegna slysa & vinnustad og & edlilegri leid til eda fra vinnu. Ororkubaetur eru greiddar vegna varanlegrar
ororku sem reiknud er i présentustigum. Dagpeningar eru greiddir vegna timabundinnar 6rorku og danarbzetur vegna
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andlats launamanns.

4.3.3 Fritimaslys
Slys i fritima sem orsaka forfoll Ur vinnu skapa sama greidslurétt og veikindi. Samkveemt sumum kjarasamningum gilda
atvinnuslysatryggingar um slys sem launamenn verda fyrir i fritima sinum.

4.3.4  Atvinnusjukdémar

Atvinnusjukdémur er sjukdémur sem orsakast af vinnu. Hann er tiltekin préun eda r6d atburda sem launamadur verdur fyrir
vid storf sin eda vegna skilyrda sem hann vinnur vid og sem a nokkrum tima leida til sjukdéms sem hefur ahrif & vinnufaerni
hans.

4.3.5 Botaréttur vegna atvinnusjukdéma
Atvinnusjukdémar sem ekki verda raktir til sakar atvinnurekanda skapa sama greidslurétt i forfollum fra vinnu og veikindi.
AQ auki baetast vid dagvinnulaun i allt ad 3 manudi.

Forfoll vegna atvinnusjukdéma sem greidd eru sem veikindaréttur eru ekki reiknud med 6drum forfollum a hverjum 12
manudum pegar greidsluréttur er reiknadur.

Hver og einn atvinnusjukdomur skapar ad auki sjalfsteedan rétt til dagvinnulauna i 3 manudi.

Atvinnusjukdémar sem raktir verda til sakar atvinnurekanda eda annarra adila sem hann ber abyrgd a eru skadabotaskyldir
samkvaemt almennum reglum med svipudum haetti og vinnuslys sem rakin verda til sakar atvinnurekanda. bad pydir ad allt
fiarhagslegt og éfjarhagslegt tjon (miski) er greitt, hvort heldur pad er timabundid tjén (launatap i forféllum) eda varanlegt
(6rorka).

4.3.6 Réttarstada vid gjaldprot
Vid gjaldprot atvinnurekanda eru baetur vegna slysa og atvinnusjukddma, ad svo miklu leyti sem paer fast ekki greiddar ur
tryggingum atvinnurekanda, greiddar Gr Abyrgdasjédi launa skv. ndnari reglum par um.

4.3.7 Naudsynlegar radstafanir og betri réttur - tilkynningarskylda

Oll slys & vinnustad og atvinnusjikdéma ber ad tilkynna. Rannsokn légreglu og Vinnueftirlitsins er naudsynleg ef likamstjon
hefur ordid og er oft frumgagn vid sénnun orsaka og skadabdtaskyldu. Naudsynlegt er einnig ad halda saman 6llum
kvittunum vegna Utlagds kostnadar og eignatjons.

Flest slys valda tjoni & likama og heilsu. Sumar afleidingar eru lengi ad koma fram og ungt folk telur sig oft verda fyrir minna
tjoni en sidar kemur i ljos.

[ flestum tilvikum er naudsynlegt ad njota leidsagnar verkalydsfélaganna, starfsmanna peirra og logfraedinga til pess ad
tryggja sonnun og ad 6llum réttindum samkvaemt videigandi kjarasamningum, tryggingum og l6gum sé til haga haldid. A
vefsidu Vinnueftirlitsins, www.vinnueftirlit.is, er haegt ad tilkynna rafreent um vinnuslys eda saekja sérstakt eydublad fyrir
tilkynningar um vinnuslys til Vinnueftirlits rikisins. | greinum nr. 79, 80 og 81 i ldgum nr. 46/1980 um adbtinad, hollustuhaetti
og 6ryggi 4 vinnustédum, greinir fra dkvaedum um tilkynningu vinnuslysa https://www.althingi.is/lagas/nuna/1980046.html.
Samkvaemt peim skal tilkynna alvarleg slys & vinnustad til Vinnueftirlitsins eins fljott sem verda ma og eigi sidar en innan
sélarhrings. Eydublad fyrir tilkynningu um vinnuslys til  Sjukratrygginga Islands er haegt ad nélgast & vef
(http://www.sjukra.is/slys/slysatryggingar/, (Tilkynning um slys - 6nnur en sjdslys).
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4.4 Vinnuslys og atvinnusjukdémar — opinber vinnumarkadur

Réttur til launa vegna veikinda og slysa er venjulega talinn i almanaksdégum_en ekki vinnudégum enda er pad skyrt tekid
fram i samningstexta. Fj6ldi daga fer eftir pvi hversu langan pjonustualdur (avinnslualdur) viGkomandi hefur.

Sérstakur vidboétarréttur er oftast naer vegna vinnuslysa, slysa 4 beinni leid til og fra vinnu eda atvinnusjukddéma. betta nzer
pd ekki til peirra rikisstarfsmanna sem lengstan veikindarétt hafa (273 daga og 360 daga). Vidbotarrétturinn er eingdngu
bundinn vid greidslu dagvinnulauna i allt ad prja manudi og kemur til vidbotar ef @ parf ad halda pegar dagafjoldinn, sem
fylgir veikindaréttinum, hefur verid teemdur.

441 Laun ifjarvistum vegnavinnuslyss, slysadagpeningar og tryggingar

Greida ber starfsmanni laun fra upphafi fjarvista pegar um vinnuslys eda slys a beinni/edlilegri leid til og frd vinnu er ad raeda.
Ef starfsmadur er dvinnufaer vegna bess hattar slyss i minnst 10 daga, greidir Sjukratryggingar islands dagpeninga
(slysadagpeninga) fra og med 8. degi eftir ad slysid vard. Stofnun/vinnuveitandi a rétt pessum greidslum fyrir pann tima sem
viokomandi er & launum en eftir pad renna peer til starfsmanns. Sja nanar 11. gr. laga nr. 45/2015 um slysatryggingar
almannatrygginga, og upplysingar & vef Sjukratrygginga islands (http://www.sjukra.is/slys/slysatryggingar/) um
slysatryggingar og (http://www.sjukra.is/slys/slysatryggingar/til-hvada-slysa-taka-tryggingarnar/vinnnuslys/) um vinnuslys.
Tilkynning um vinnuslysid parf ad hafa borist Sjukratryggingum fslands til pess ad dagpeningar (slysadagpeningar) verdi
greiddir. Auk slysadagpeninga kann ad stofnast réttur til annarra béta slysatrygginga fra Sjukratryggingum islands svo sem
ororku- og danarbéta. Starfsmenn er almennt slysatryggdir fyrir dauda eda varanlegri 6rorku vegna vinnuslysa, p.e. slysa sem
peir verda fyrir i starfi eda a edlilegri leid til og fra vinnu o.s.frv. Hja flestum stéttarfélégum rikisstarfsmanna en p6 ekki 6llum
gilda um betta reglur nr. 30/1990, um skilmdla slysatryggingar rikisstarfsmanna skv. kjarasamningum, vegna slysa sem
starfsmenn verda fyrir i starfi. Krofum um greidslu samkvaemt nefndum reglum ber ad beina til embaettis rikislogmanns.
Frekari upplysingar eru & vefsidunni undir slysatryggingar vegna 6rorku eda dauda. Ororka eda andlat vegna vinnuslyss eda
annarra astaedna skapar jafnan rétt hja hlutadeigandi lifeyrissjédi. Flestir rikisstarfsmenn eru i Lifeyrissjédi starfsmanna
rikisins.

4.4.2 Utlagdur kostnadur vegna vinnuslyss
Starfsmanni ber ad fa greidd pau utgjold sem hann hefur ordid fyrir vegna vinnuslyss og slysatryggingar almannatrygginga
baeta ekki skv. 10. gr. laga nr. 45/2015 um slysatryggingar almannatrygginga.

Tilkynning um vinnuslysid parf ad hafa borist Sjukratryggingum islands til pess ad huin baeti pann hlut af kostnadi starfsmanns
sem henni ber samkvaemt nefndu lagadkvaedi. Fylla parf Ut eydubladid med tilliti til pess hvernig stofnun kys ad haga uppgjori
a utgjoldum starfsmanns vegna vinnuslyss en pad er haegt med tvennum haetti. Annars vegar pannig ad Sjukratryggingar
islands greidi starfsmanni pad sem henni ber og stofnun greidi honum pad sem & vantar Gtlagdan kostnad. Hins vegar getur
stofnun greitt starfsmanni allan Gtlagdan kostnad og fengid endurgreitt fra Sjukratryggingum islands hennar hluta.
Sjukratryggingar islands beetir Gtgjold i peim tilvikum pegar starfsmadur er dvinnufeer vegna vinnuslyss i minnst 10 daga en
pé er heimilt ad vikja fra pessu skilyrdi. Sja nanar 27. gr. laga nr. 117/1993.

443 Samradsnefnd um veikindarétt

Sérstok samradsnefnd skal fjalla um tdlkun og utfeerslu einstakra dkvaeda um veikindarétt. Nefndin er skipud fulltrdum
samningsadila ad samkomulagi BHM, BSRB og Ki annars vegar vid fjarmalaradherra f.h. rikissjods, Reykjavikurborg og
Launanefnd sveitarfélaga hins vegar fra 24. oktéber 2000. Fulltrdar i nefndinni eru samtals sex, p.e. prir fra hvorri hlid.

444  Slysatryggingar vegna drorku eda dauda

Um rétt til slysatrygginga vegna ororku starfsmanns eda dauda fer eftir pvi sem segir i kjarasamningi og eru sérstakar reglur
frd drinu 1990 um skilmala slysatryggingar rikisstarfsmanna skv. kjarasamningum vegna slysa sem starfsmenn verda fyrir i
starfi og utan starfs. Hja starfsmonnum sveitarfélaga er pad adallega i kjarasamningum og somu réttindi hvort sem slys verdur
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i starfi eda utan. [ kjarasamningum er oftast nzer kvedid 4 um tryggingar i 7. kafla. bar er yfirleitt visad til sérstakra reglna
fijarmalaradherra ad pvi er vardar skilmala slysatrygginga, pb.e. annars vegar vegna slysa i starfi og hins vegar vegna slysa utan
starfs (i fritima). Samkvaemt peim er varanleg 6rorka eda daudi vegna slyss tryggd en med mismunandi haetti eftir pvi hvort
starfsmadur verdur fyrir slysi i starfi eda utan starfs. Almennt gilda sdmu reglur einnig um embaettismenn. Sja nanar reglur
kjaranefndar fra 18. juni 2003 og urskurd Kjaradoms fra 18. juli 1997. Ofangreindar reglur taka til flestra hopa
rikisstarfsmanna med peim skilmalum sem par er kvedid a um. baer byggja a laeknisfreedilegu mati og eru med fastar
fjarhaedir sem breytast samkvaemt visitolu neysluverds. betta pydir ad fjarhagslegt tjén eda aldur og laun hins slasada hefur
ekki ahrif @ bétafjarhaedir. bannig myndu tveir starfsmenn, sem vaeru metnir med jafnmorg ororkustig, fa jafnhaar baetur
pétt 6rorkan geeti kostad annan peirra starfid en hinn ekki. Um stéku hopa gilda adrar reglur, p.e. pegar adilar hafa samié 4
annan veg i kjarasamningi. Helstu deemin um slikt eru kjarsamningar rikisins vid baejarstarfsmannafélég en po6 ekki vid
Starfsmannafélag Reykjavikurborgar. Pa hefur rikid samid vid Landssamband légreglumanna um annars konar tryggingu og
tryggingaskilmala og er su trygging keypt hja tryggingafélagi.

445 Réttindi starfsmanna vegna likams— eda munatjéns
Starfsmenn sem verda fyrir likams- eda munatjoni af hendi einstaklings sem ad takmorkudu eda engu leyti getur borid abyrgd
a gerdum sinum eigi rétt a ad beina boétakrofu til launagreidanda.

Upp hafa komid alitamal um hvert starfsmenn eigi ad beina kréfu sinni vegna tjéns er peir verda fyrir vid framkvaemd starfs
sins. A petta hefur einkum reynt pegar i hlut & starfsmadur sem { starfi sinu sinnir medferd einstaklinga sem ad takmérkudu
eda jafnvel engu leyti geta borid abyrgd 4 gerdum sinum. Hingad til hefur starfsmadur sjalfur purft ad saekja mal a hendur
peim er tjoni hafa valdid og skiljanlegt ad hann veigri sér vid pvi enda oft um ad raeda veika einstaklinga. Med pessari bdkun
er starfsmanni kleift ad beina skadabdtakroéfunni til launagreidanda i stad pess ad purfa ad beina henni gegn einstaklingnum
sem olli tjéninu.

4.5 Veikindaréttur

Eftirfarandi yfirlit gefur mynd af helstu réttindum launafdlks til launa i veikindum. Yfirlitid er ekki teemandi og akvaedi
kjarasamninga eru ekki 6ll eins og agreiningur algengur. Réttur getur einnig verid til stadar innan almannatryggingakerfisins
og i sjukrasjodum verkalydsfélaganna pegar l6g- og kjarasamningsbundnum veikindarétti sleppir. Um pann rétt er ekki fjallad
hér.

451  Greidsluskyld forfoll
Med greidsluskyldum forfollum er att vid andlega eda likamlega sjukddéma eda slys sem launamadur verdur fyrir utan vinnu
(fritimaslys ) og sem hindra hann i ad sinna starfi sinu og/eda valda pvi ad hann verdur eda getur or8id dvinnufeer.

45.2  Ovinnufeerni

Med évinnufaerni er att vid ad launamadur sé &feer um ad sinna starfi sinu eda 6feer um ad maeta til starfa vegna
naudsynlegra radstafana til pess ad koma i veg fyrir ad hann verdi évinnufzer.

453 S6nnun og agreiningur

Forfoll og dvinnufeerni ber ad sanna med laeknisvottordi geri atvinnurekandi kréfu par um samkvaemt heimildum
kjarasamningi. | laeknisvottordi eiga ekki ad koma fram adrar upplysingar en bzer sem naudsynlegar eru enda nytur
launamadur verndar um einkalif sitt og samband hans og vidkomandi laeknis trinadarsamband. Ekki er pvi um hefdbundid
leknisvottord ad raeda.

Vinnuveitandi greidir leeknisvottord ad pvi tilskildu ad veikindi verdi pegar tilkynnt til atvinnurekanda @ fyrsta veikindadegi,
og ad starfsménnum sé dvallt skylt ad leggja fram laeknisvottord. | almennum samningum hvilir greidsluskylda hja
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atvinnurekanda fari hann fram a ad starfsmadur leggi fram laeknisvottord.

Agreiningur er algengur um bad annars vegar hvort allir sjikdémar skapi rétt og hins vegar hvad sé évinnufaerni. T.d. er s&
sem fer i laeknisadgerd ad jafnadi vinnufaer pegar hann fer i adgerdina en verdur sidan évinnufaer af véldum hennar.
Mikilveegt er pa ad kanna um hvers konar adgerd er ad raeda hverju sinni. Forfoll vegna fegrunaradgerda eru til deemis ad
jafnadi ekki greidsluskyld medan dvdl @ heilsuhzeli getur verid pad ef tilgangur dvalarinnar er ad koma i veg fyrir ad
launamadur verdi évinnufeer.

45.4 Lengd veikindaréttar - almennur vinnumarkadur
Lagmarksrétturinn er tilgreindur i 6. gr. laga nr. 19/1979 par sem segir: ,A fyrsta starfsari hja sama atvinnurekanda skal
verkafolk eigi missa neins i af launum, i hverju sem pau eru greidd, i tvo daga fyrir hvern unninn manug ...“

{ 5.gr. somu laga er fiallad um réttindi peirra sem unnid hafa hja sama launagreidanda i 1 ar samfellt eda lengur. bar segir:
“Allt fastradid verkafdlk, sem radid hefur verid hja sama atvinnurekanda i eitt ar samfellt, skal er pad forfallast fra vinnu vegna
sjukdoma eda slysa eigi missa neins i af launum sinum, i hverju sem pau eru greidd, i einn manud. - Hafi slikt starfsfélk verid
radid hja sama atvinnurekanda i prju ar samfellt skal pad, auk pess sem i 1. mgr. segir, halda daglaunum sinum i einn manug,
en i tvo manudi eftir fimm dra samfellda radningu hja sama atvinnurekanda. -....”

Su regla ad nyr réttur skapist vid forfoll af nyjum toga (endurtekningarreglan) er ekki lengur i gildi og rétturinn er nu
heildstaedur m.v. hverja tolf manudi talid til baka fra peim degi sem hver greidsluskyld forfoll hefjast.

{ kjarasamningum hefur verid samid um betri rétt en hér greinir. beir kjarasamningar eru ekki allir eins og pvi naudsynlegt ad
kanna hvern fyrir sig.

455 Veikindaréttur — ldgmarksékveedi kjarasamninga — almennur vinnumarkadur
Vid talningu a veikindadégum eru taldir vinnudagar.

e Afyrsta starfsari avinnur starfsmadur sér tvo daga fyrir hvern unninn manu@.

e  Eftir eins ars samfellt starf hja sama vinnuveitanda greidist einn manudur med stadgengilslaunum.

e  Eftir tveggja ara samfellt starf hjd sama vinnuveitanda einn manudur med stadgengilslaunum og einn manudur 4
dagvinnulaunum.

e  Eftir priggja ara samfellt starf hja sama vinnuveitanda greidist einn manudur med stadgengilslaunum og tveir
mdnudir 4 dagvinnulaunum.

e  Eftirfimma dra samfellt starf hja sama vinnuveitanda greidist einn manudur med stadgengilslaunum, einn manudur
med fullu dagvinnukaupi (p.e. dagvinnulaun, bonus og vaktaalog) og tveir manudir & dagvinnulaunum.

456  Flutningsréttur

Launafélk sem dunnid hefur sér tiltekinn veikindarétt getur flutt pann rétt med sér, alveg eda ad hluta, ef pad reedur sig til
starfa hja nyjum launagreidanda innan tiltekins tima fra starfslokum hja hinum fyrri. Leggja parf fram stadfestingu um hinn
aunna rétt vié upphaf nyrrar radningar. Nanari dkvaedi hér ad lutandi er ad finna i einstokum kjarasamningum.

457 Laeknisvottord og Utlagdur kostnadur — opinber vinnumarkadur

Ef starfsmadur verdur évinnufaer vegna veikinda eda slyss, skal hann pegar tilkynna pad yfirmanni sinum sem adkvedur hvort
laeknisvottords skuli krafist og hvort pad skuli vera fra trinadarlaekni hlutadeigandi stofnunar. Krefjast ma laeknisvottords af
starfsmanni vegna évinnufaerni hvenaer sem forstédumanni /yfirmanni stofnunar pykir porf a. Ef starfsmadur kemur ekki til
starfa vegna veikinda eda slyss i meira en 5 vinnudaga samfleytt, skal hann sanna dvinnufaerni sina med laknisvottordi. Ef
um er ad reda endurteknar fjarvistir starfsmanns, skal hann sanna évinnufaerni sina med leknisvottordi eftir nanari
akvordun forstodumanns/yfirmanns.
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Ef starfsmadur er dvinnufaer vegna veikinda eda slyss um langan tima, skal hann endurnyja leeknisvottord sitt eftir nanari
akvordun forstédumanns/yfirmanns en pd ekki sjaldnar en méanadarlega. Fra pessu ma po veita undanpagu eftir tillogu
trdnadarlaeknis ef hann telur audsaett ad um lengri veikindafjarvist verdi ad raeda. Skylt er starfsmanni sem er évinnufeer
vegna veikinda eda slyss ad gangast undir hverja pa venjulega og vidurkennda laeknisrannsokn sem trinadarlaeknir kann ad
telja naudsynlega til pess ad skorid verdi ur pvi hvort forfoll séu l6gmaet, enda sé kostnadur vegna vidtals vid laekni og
naudsynlegra laeknisrannsokna greidd af vinnuveitanda. Endurgreida skal starfsmanni gjald vegna laeknisvottorda sem krafist
er. Sama gildir um vidtal hja laekni vegna 6flunar vottords. Vinnuveitandi greidi starfsmanni pau utgjold sem starfsmadur
hefur ordid fyrir af voldum slyss a vinnustad og slysatryggingar almannatrygginga baeta ekki skv. 10. gr. laga nr. 45/2015.

45.8 Lengd veikindaréttar — opinber vinnumarkadur

Haustid 2000 gerdu BSRB, BHM og Ki samkomulag vid riki, Reykjavikurborg og Launanefnd sveitarfélaga um veikindarétt
opinberra starfsmanna og var hann sidan faerdur inn i samninga allra adildarfélaga BSRB sem og samninga vegna opinberra
starfsmanna hja riki, sveitarféldgum og sjalfseignastofnunum hja félagsmonnum stéttarfélaga innan ASI sem eru med
samningsrétt vid pessa adila. Fyrstu prja manudi i starfi eiga starfsmenn rétt 4 14 dégum vegna veikinda og slysa. Naestu prja
manudi 35 daga og eftir sex manudi 119 daga. Veikindarétturinn fer i 133 daga eftir eitt ar og 175 daga eftir 7 ar. b3 eiga
starfsmenn rétt a 13 vikum eda 91 degi ad auki vid ofangreindan rétt vegna vinnuslysa eda atvinnutengdra sjukdéma. Sa
réttur er fra fyrsta starfsdegi fram ad 12 ara starfsaldri. Eftir 12 ar i starfi eiga opinberir starfsmenn rétt 4 273 dégum og eftir
18 ar i starfi er rétturinn kominn i 360 veikindadaga a fullum launum en eftir pann tima falla launagreidslur nidur. Laun i
veikindum eru allar fastar greidslur og medaltal éreglulegrar yfirvinnu s.l. 12 manudi eftir fyrstu viku veikinda.

Veikindaréttur
Timi i starfi 0-3 man 3-6 man 6-12 man lar 7ar 12 4r 18 ar
Fjoldi daga 14 dagar 35 119 133 175 273 360

{ veikindafjarvistum eru allir almanaksdagar taldir med en ekki einungis vinnudagar. bannig reiknast pad vera fjorir
veikindadagar ef vidkomandi er veikur fostudag og manudag, p.e.a.s. laugardagurinn og sunnudagurinn reiknast med.
Veikindarétturinn reiknast alltaf tolf manudi til baka fra peim degi sem vidkomandi veikist.

Lengd veikindaréttar hja timakaupsfélki

{ kjarasamningum vid opinbera adila svo sem riki, sveitarfélog og sjalfseignarstofnanir er heimilt ad greida starfsménnum
timakaup i sérstokum tilvikum.

Lengd veikindaréttar er ryrari en manadarkaupsfolks og er sem hér segir:

A 1. manudi i starfi 2 dagar. A 2. manudi { starfi 4 dagar. A 3. manudi i starfi 6 dagar. Eftir 3 manudi i starfi 14 dagar. Eftir 6
manudi i starfi 30 dagar. Vid framantalinn rétt baetist auk pess réttur til dagvinnulauna i 13 vikur eda 91 dag ef évinnufaerni
stafar af vinnuslysi eda atvinnusjukdomi.

459  Flutningsréttur

Vid mat a avinnslurétti starfsmanns skal auk pjonustualdurs hja vidkomandi launagreidanda einnig telja pjonustualdur hja
stofnunum rikis, sveitarfélogum og sjalfseignarstofnunum sem kostadar eru ad meirihluta til af almannafé, enda er att vid
starfstima & kjorum skv. 16gum nr. 94/1986 um kjarasamninga opinberra starfsmanna. A fyrstu 3 manudum samfelldrar
radningar skal pé fyrri pjonustualdur samkvaemt pessari grein ekki metinn nema ad vidkomandi starfsmadur hafi samfelldan
pjonustualdur hja framangreindum launagreidendum i 12 manudi eda meira.

4.6 Orlof

Allt launafdlk a rétt 4 pvi ad taka sér arlega hvild fra storfum (orlof) og aflar sér med vinnu sinni réttar til launa @ medan a pvi
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stendur. Kvedid er 8 um pennan rétt i orlofslogum nr. 30/1987 og peim kjarasamningi sem unnid er eftir hverju sinni. Svo
sem fram kemur i l6gunum fjalla pbau annars vegar um rétt launamanns til leyfis fra stérfum og hins vegar um rétt hans til
greidslu orlofslauna pann tima sem hann er fra stérfum. Oftast fer petta tvennt saman en parf pé ekki ad gera pad. bannig
getur starfsmadur, sem nylega hefur hafid storf, att rétt til leyfis an pess ad eiga rétt a greidslum i leyfinu fra naverandi
atvinnurekanda. Hann hefur pa adur fengid uppgerd orlofslaun fra fyrri atvinnurekanda. Sama 4 vid um starfsmann i
feedingarorlofi. Hann avinnur sér fritokurétt a peim tima sem hann er i faedingarorlofi en 4@ almennum vinnumarkadi ekki rétt
til orlofslauna. Starfsmadur hja riki og sveitarfélégum vinnur sér hins vegar inn rétt til greidslu orlofs.

Lagmarksorlof eru tveir virkir dagar fyrir hvern unninn manud a orlofsarinu. Lagmarks orlofslaun eru 10,17% af
heildarlaunum. Um orlofslaunin er fjallad & sérstoku upplysingabladi. { kjarasamningum er idulega ad finna akvaedi um aukinn
og betri orlofstoku- og greidslurétt.

46.1 Orlofsdagar samkvaemt |dgum

Orlof skal ad lagmarki vera tveir dagar fyrir hvern unninn manud a sidasta orlofsari (1. mai til 30. april) eda 24 dagar 4 heilu
avinnslutimabili og reiknast halfur manudur eda meira sem heill manudur en skemmri timi telst ekki med. pad telst unninn
timi medan starfsmadur er fra vinnu a launum vegna veikinda eda slysa og einnig a8 medan hann er i orlofi og faedingarorlofi.
Sunnudagar og adrir helgidagar teljast ekki orlofsdagar né heldur fyrstu fimm laugardagar i orlofi.

{ kjarasamningum er samid um aukinn orlofsrétt og er hann mismunandi eftir samningum.

4.6.2 Orlofsdagar — lagmarksakvaedi- almennir kjarasamningar

A fyrsta starfsari er orlof tveir dagar fyrir hvern unnin manud. Orlofsfé nemur 10,17%.

Eftir fimm ar hja sama fyrirtaeki eda 10 ar i sému starfsgrein skal orlofsréttur vera 25 dagar og orlofsfé nema 10,64%.
Eftir 10 dra samfellt starf hja sama fyrirtaeki er orlofsréttur 30 dagar. Orlofsfé nemur 13,04%.

Orlofsréttur — almennir kjarasamningar, m.v. fullt starf

Timi i starfi 0-4 ar 5 ar hja sama fyrirtaeki eda 10 ar hja sama fyrirteki eda
somu starfsgrein somu starfsgrein

Fjoldi daga 24 dagar 25 30

Orlofsfé 10,17% 10,64% 13,04%

Hafi starfsmadur 68last hamarksrétt hja fyrri atvinnurekanda, 68last hann sama rétt ad nyju eftir 3ja ara starfsaldur hja nyjum
atvinnurekanda.

peir sem ad sk atvinnurekanda fa ekki 20 orlofsdaga @ sumarorlofstimabilinu 2. mai til 30. september, eiga rétt a 25% alagi
a pad sem a vantar 20 dagana.

4.6.3 Orlofsdagar — opinber vinnumarkadur

Hja opinberum starfsmonnum, baedi hja riki og sveitarfélogum, er aukinn réttur midadur vid lifaldur en ekki starfsaldur eins
og venjan er 4 almennum vinnumarkadi. { samningum vid riki, Reykjavikurborg og Launanefnd sveitarfélaga er orlofsrétturinn
192 vinnuskyldustundir (24 dagar) par til vidkomandi naer pritugsaldri, pa lengist hann i 216 vinnuskyldustundir (27 daga),
vid 38 ara lifaldur lengist orlofsrétturinn i 240 vinnuskyldustundir (30 daga.)

Orlofsréttur — opinberir starfsmenn, m.v. fullt starf

Lifaldur Yngri en 30 ara 30 dra 4 arinu 38 dra d arinu
Fjoldi daga 24 27 30
Vinnustundir 192 216 240
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Orlofsrétturinn reiknast alltaf hlutfallslega Gt fra starfshlutfalli og starfstima. | I6gum um orlof er kvedid & um ad starfsmanni
sé skylt ad taka orlof. Haegt er pd ad fresta orlofstoku ef samkomulag naest um pad vid yfirmann. Starfsmadur 4 p6 engan
rétt & pvi. Oski yfirmadur eftir ad starfsmadur vinni a orlofstima a starfsmadur rétt & ad fa borgada yfirvinnu eda ef hann
tekur pad Ut i orlofi utan sumarorlofstima & hann rétt 4 lengra frii, eda 25% lengra hja riki og Reykjavikurborg. | samningum
vid Launanefnd sveitarfélaga er skilyrdi fyrir lengra orlofi ad yfirmadur hafi dskad eftir frestun pess, en pa lengist pad um
33%. Oski starfsmadur eftir ad taka hluta af orlofstimanum yfir veturinn og naer um pad samkomulagi vid yfirmann faer hann
rétt til aukins orlofs hja riki og Reykjavikurborg um 25% en ekki hja 66rum sveitarfélégum nema yfirmadur oski eftir ad
starfsmadurinn taki hluta af orlofinu 4 88rum tima en orlofstimanum.

4.6.4 Hveneer skal veita orlof - orlofstimabilid

Orlof skal veitt { einu lagi 4 orlofstimabilinu sem getur verid mismunandi & milli samninga. Ymist 1. mai til 15. september, 15.
mai til 30. september, 2. mai til 30. september. [ kjarasamningum er kvedid & um ldgmarksorlof 4 orlofstimabilinu sem er
mismunandi milli samninga, p6 ad ldgmarki 14 dagar. Orlof tekid utan orlofstima ad dsk atvinnurekanda er baett af halfu
atvinnurekanda, oftast um 25% a pad sem a vantar. Orlofi skal alltaf lokid fyrir lok orlofsarsins og flutningur milli ara pvi
Sheimill. { sumum kjarasamningum er p6 kvedid & um ad ef starsfmadur taki ekki orlof eitthvert arid eigi hann pd rétt 4 med
sampykki yfirmanns ad leggja saman orlof pess ars og hins naesta til orlofstoku sidara arid. Falli dunninn fritokuréttur
(orlofstokuréttur) nidur af pessum astaedum ber engu ad sidur ad gera upp dunnin orlofslaun.

4.6.5 Samrad og tilkynning um orlofstéku

Atvinnurekandi akvedur i samradi vid starfsmann hvenaer orlof skuli tekid. Hann skal verda vid éskum starfsmanns, ad svo
miklu leyti sem unnt er vegna starfseminnar. Ad lokinni kénnun 4 vilja starfsmannsins skal hann tilkynna svo fljétt sem unnt
er og i sidasta lagi manudi fyrir byrjun orlofs hvenzer orlof skuli hefjast, nema sérstakar asteedur komi i veg fyrir pad.
Samkvaemt pessu ber atvinnurekanda ad jafnadi ad tilkynna starfsménnum um fyrirkomulag orlofstoku i fyrirteekinu fyrir 1.
april ar hvert.

4.6.6 Veikindi komaiveg fyrir ad starfsmadur fari i orlof

Geti starfsmadur ekki vegna veikinda farid i orlof & peim tima sem akvedinn hefur verid skal hann sanna forféll sin med
leknisvottordi. Ef svona hattar til getur hann krafist orlofs utan orlofstima, p.e. eftir 15. september, en pé ekki sidar en svo
ao orlofi hans sé lokid fyrir 31. mai naesta ar a eftir. Geti hann ekki vegna veikindanna tekid orlof fyrir pann tima & hann rétt
a pvi ad fa orlofslaun sin Utgreidd.

4.6.7 Veikindi i orlofi

 flestum kjarasamningum & almennum vinnumarkadi eru akvaedi pess efnis ad ef starfsmadur veikist { orlofi pad alvarlega
ad hann geti ekki notid orlofsins, skuli hann a fyrsta degi tilkynna atvinnurekanda um veikindin og hja hvada laekni hann
hyggst fa leeknisvottord. Atvinnurekandi a rétt 8 ad lata lakni vitja starfsmanns er veikst hefur i orlofi.

Fullnzegi hann tilkynningarskyldunni og standi veikindin lengur en i prja sélarhringa innanlands eda innan EES-sveedisins,
Sviss, Bandarikjanna eda Kanada, @ hann rétt & uppbotarorlofi i jafn langan tima og veikindin sannanlega stédu.
Uppbatarorlofid skal, nema sérstaklega standi 3, veitt a tilgreindu orlofstimabili samskveemt gildandi kjarasamningi.

{ kjarasamningum & opinberum vinnumarkadi er kvedid 4 um pad ad ef starfsmadur veikist { orlofi bannig ad hann teljist ekki
geta notid orlofsins, skuli sa timi sem veikindum nemur ekki teljast til orlofs, enda sanni starfsmadurinn med laeknisvottordi
ad hann geti ekki notid orlofsins. Tilkynna skal yfirmanni strax um veikindi ef um veikindi eda slys i orlofi er ad raeda og pau
stadfest med laeknisvottordi.

4.6.8 Fyrirteeki lokar i orlofi —a vid eingdngu hja féldgum innan ASI.
Atvinnurekanda er heimilt ad veita starfsménnum 6llum orlof  sama tima og loka fyrirtaekinu ¢ medan orlof stendur. beir
starfsmenn sem ekki eiga rétt d fullu orlofi geta ekki krafist launa eda orlofslauna fyrir bd daga sem d vantar.
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[ orlofslégum er ekki fjallad um bd sem hafa dunnid sér fullan orlofsrétt en hafa nytt sér hann ad hluta eda ad 6llu leyti pegar
fyrirtaeki lokar. Eins og ddur segir pd ber atvinnurekanda samkvaemt orlofslogum ad tilkynna starfsménnum i sidasta lagi
manudi fyrir upphaf orlofs hveneer pbad skuli hefjast, nema sérstakar dstaedur komi i veg fyrir pbad. Ef atvinnurekandi dkvedur
sidar ad loka fyrirtaekinu medan starfsmenn eru i orlofi, eiga peir starfsmenn sem pegar hafa farid i fri rétt a launum pann
tima sem starfsemin liggur nidri.

4.6.9 Onnur storf i orlofi
 orlofslédgum er kvedid & um ad manni sé dheimilt ad vinna fyrir launum i starfsgrein sinni eda skyldum starfsgreinum medan
hann er i orlofi.

4.7 Orlofslaun- utreikningur og greidsla

Orlofslaun reiknast vid hverja launagreidslu pannig ad af heildarlaunum reiknast orlofslaunahlutfall viskomandi starfsmanns
ad lagmarki 10,17% midad vid lagmarksorlof.

471 Kauptryggd orlofslaun
Reiknud orlofslaun fyrir hvert launatimabil skulu kauptryggd pannig ad deilt skal i fjarhad aunninna orlofslauna med
dagvinnukaupi starfsmannsins eins og pad er 4 hverjum tima.

Orlofslaun fyrir hvert launatimabil, p.e. hverja viku/manud, reiknast samkvaemt pessu i dagvinnutimum og skulu pau skrad
sérstaklega a launasedil vid hverja launagreidslu, baedi samtala aunninna orlofslauna fra upphafi orlofsars og orlofslaun
vegna vidkomandi greidslutimabils.

Orlofslaun eru kauptryggd pbannig ad pegar orlof er tekid @ ad margfalda samanlagdar aunnar orlofsstundir orlofsarsins
samkvaemt framansdgdu med dagvinnukaupinu eins pad er fyrsta dag orlofsins.

4.7.2 Orlofslaun & sparireikning

Stéttarfélogum er heimilt ad semja um pda framkvaemd ad orlofslaun séu jafnhardan greidd & sérstaka orlofsreikninga
starfsmanna hja banka eda sparisjédi. | slikum samningum skal tryggt ad vorsluadilinn (banki eda sparisjédur) geri upp dunnin
orlofslaun, p.e. hofudstdl og vexti, til starfsmanns vid upphaf orlofstéku. Vorsluadilinn abyrgist greidslu orlofslauna gagnvart
starfsmanni pé ad atvinnurekandinn hafi ekki stadid i skilum.

4.7.3 Manadarkaupsfalk

Skv. 7. gr. orlofslaga er heimilt ad greida manadarkaupsfolki orlofslaun 4 sama tima og reglubundnar launagreidslur fara fram,
enda sé meirihluti pess pvi sampykkur. pott ordalag lagadkvaedisins bendi til pess ad orlof skuli greitt Gt med reglulegum
kaupgreidslum pa manudi sem starfsmenn eru ekki i orlofi, pa er pad ekki réttur skilningur. Med pessu er einfaldlega att vid
ad manadarkaupsfolk fai greidd sin reglulegu manadarlaun um hver manadamat, hvort heldur um er ad reeda orlofsmanud
eda adra manudi arsins. Orlof af yfirvinnu manadarkaupsfdlks er sidan oft & tidum greitt inn 4 orlofsreikninga eda pad
kauptryggt.

4.7.4  Greiosluerfidleikar atvinnurekanda

Standi atvinnurekandi ekki i skilum med greidslu orlofslauna, an pess p6 ad bu hans hafi verid tekid til gjaldprotaskipta, getur
launamadur eda hlutadeigandi stéttarfélag i umbodi hans, sntid sér til Abyrgdasjéds launa med orlofslaunakréfuna. Krafan
skal studd fullnaegjandi gégnum um fjarhaed hennar, svo sem launasedlum og vottordi vidkomandi atvinnurekanda eda
l6ggiltum endurskodanda hans.

Ef fram er komin beidni um gjaldprotaskipti a bui atvinnurekanda, pa gilda pessar reglur ekki heldur ber starfsmanni ad lysa
orlofslaunakrofunni i bu atvinnurekanda med venjulegum heetti.
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4.75 Uppgjodr an tengsla vid orlofstdku

Ljuki radningarsamningi starfsmanns og atvinnurekanda skal atvinnurekandi vié lok radningartimans greida starfsmanni oll
aunnin orlofslaun hans. Hafi orlofslaun verid greidd inn a orlofsreikning ba heimila starfslok ekki ad greitt sé Gt af honum
nema um pad hafi verid samid sérstaklega i samningi vid vorsluadila. Af pessum astaeedum og ef starfsmadur hefur ekki getad
farid i orlof vegna veikinda eru einu undantekningar sem gera ma fra pvi ad orlof sé gert upp an tengsla vid orlofstoku.
Uppgjor og utborgun orlofs t.d. vegna greidsluerfidleika starfsmanns eru pvi ekki heimil.

4.8 Raodningarsamningar / radningarbréf

Radningarsamningur er samningur milli launamanns og atvinnurekanda par sem kvedid er 8 um vinnuframlag launamannsins
i pagu atvinnurekandans gegn tilteknu endurgjaldi i formi launa og annarra starfskjara fra atvinnurekanda.
Samkvaemt kjarasamningum ber atvinnurekendum ad gera skriflega rddningarsamninga vid starfsmenn sina eda stadfesta
radningarkjor peirra skriflega med radningarbréfi.

Radningarsamningar geta aldrei kvedid & um onnur og lakari réttindi en kjarasamningar kveda & um. Geri peir pad vikja
akvaedi peirra fyrir akvaedum videigandi kjarasamnings.

4.8.1 Hveneaer skal gera skriflegan radningarsamning?

Ef launamadur er radinn til lengri tima en eins manadar og ad medaltali lengur en atta klukkustundir a viku skal i sidasta lagi
tveimur manudum eftir ad starf hefst gerdur skriflegur radningarsamningur eda radning stadfest skriflega med
radningarbréfi. Maelt er med pvi ad gengid sé fra radningarsamningi eda radningarbréfi strax vid upphaf radningar. Slikt
dregur Ur misskilningi eda agreiningi sidar.

Hja riki og sveitarféldgum eru radningasamningar gerdir vid upphaf starfs 6had starfshlutfalli og lengd radningartima.

Lati launamadur af stérfum adur en tveggja manada frestinum lykur, an pess ad skriflegur radningarsamningur hafi verid
gerdur eda radning stadfest skriflega, skal atvinnurekandi lata slika stadfestingu i té vid starfslok.

482 Hvad aad komafram?

{ radningarsamningi eda radningarbréfi skal ad minnsta kosti eftirfarandi koma fram:

1. Deili a adilum, p.m.t. kennitolur.
2. Vinnustadur og heimilisfang vinnuveitanda. Sé ekki um fastan vinnustad ad reeda, eda stad par sem vinnan
fer ad jafnadi fram, skal koma fram ad starfsmadur sé radinn & mismunandi vinnustédum.

3. Titill, stada, edli eda tegund starfs sem starfsmadur er radinn i eda stutt Utlistun eda lysing a starfinu.

4. Fyrsti starfsdagur.

5. Lengd radningar sé hun timabundin.

6. Orlofsréttur.

7. Uppsagnarfrestur af halfu vinnuveitanda og starfsmanns.

8. Manadar- eda vikulaun, t.d. med tilvisun til launataxta, adrar greidslur eda hlunnindi svo og
greidslutimabil.

9. Lengd venjulegs vinnudags eda vinnuviku.

10. Lifeyrissjéair.

11. Tilvisun til gildandi kjarasamnings og hlutadeigandi stéttarfélags.

Upplysingar samkvaemt 6. — 9. t6lulid ma gefa med tilvisun til kjarasamninga.

4.8.3 Storf erlendis
Sé launamanni falid starf i 6dru landi i einn manud eda lengur, skal hann fa skriflega stadfestingu radningar fyrir brottfor. Auk
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upplysinga, sbr. hér ad framan a eftirfarandi ad koma fram:

Azetladur starfstimi erlendis.

( hvada gjaldmidli laun eru greidd.

Uppbaetur eda hlunnindi sem tengjast starfi erlendis.

Eftir atvikum skilyrdi pess ad starfsmadur snui aftur til heimalandsins.

HwnN e

484 Breytingar aradningarkjorum

Breytingar & radningarkjorum umfram pad sem leidir af lI6gum eda kjarasamningum skal stadfesta med skriflegum
radningarsamningi eda radningarbréfi eigi sidar en manudi eftir ad paer koma til framkvaemda. Sja einnig a Vinnuréttarvef
AS| (https://www.asi.is/vinnurettarvefur/rettindi-og-skyldur/radningarsambond-stofnun-og-edli/breyting-a-
radningarkjorum/#starfsmadur).

485 Breyting & stérfum

A opinberum vinnumarkadi er annars vegar bundid i starfsmannalégum og hins vegar hefur verid samid um pad i
kjarasamningum ad starfsmonnum sé skylt ad hlita breytingum & storfum sinum og verksvidi. Vilji starfsmadur ekki una
slikum breytingum getur hann sagt upp starfi sinu. Allar slikar breytingar purfa ad byggja @ malefnalegum sjénarmidum, skal
tilkynna skriflega og pa getur purft ad fara med slikar breytingar sem stjérnvaldsakvardanir og tilkynna med umsémdum
uppsagnarfresti.

486 Samkeppnisdkvaedi i rddningarsamningum — sérakvaedi & almennum vinnumarkadi

{ sumum atvinnugreinum hefur pad faerst i voxt ad atvinnurekendur geri pa kréfu til starfsmanna ad peir undirriti yfirlysingu
pess efnis ad komi til starfsloka muni peir ekki hefja storf hja samkeppnisadilum eda eftir atvikum ekki stofna sjalfir til
atvinnurekstrar i samkeppni vid sinn fyrri atvinnurekanda. Slik akvaedi skerda atvinnufrelsi launamanns sem nytur verndar
stjornarskrarinnar og ber ad tulka heimildir atvinnurekanda ad pessu leyti prongt. Takmarka verdur m.a. timalengd slikra
akvaeda og einnig hvada hopar starfsmanna megi med sanngirni fella undir slik akvaedi. | einstaka tilfellum geta slikar
takmarkanir verid réttlaetanlegar einkum pegar um stjérnendur og mjog sérhaefda starfsmenn er ad raeda. betta a hins vegar
ndnast aldrei vid um almennt launafdlk.

Sérstok akvaedi hér ad lutandi voru tekin upp vid endurnyjun almennra kjarasamninga i arsbyrjun 2008. bar segir m.a. ad slik
akvaedi séu 6skuldbindandi séu pau vidtaekari en naudsynlegt er eda ef pau skerdi med dsanngjornum haetti atvinnufrelsi
starfsmannsins. bau skulu jafnframt ekki vera ordud of almennt og gilda ekki ef starfsmanni er sagt upp an pess ad hann
sjalfur hafi gefid naegilegt tilefni til pess.

4.8.7 Sérstok og 6vanaleg samningséakvaedi — almennur vinnumarkadur (ASI)

Daemi pess ad atvinnurekendur 3skilji sér rétt til ad krefja starfsmenn um endurgreidslu 4 utlégdum kostnadi vegna
namskeida sem peir hafa verid sendir a. Ef atvinnurekandi hefur lagt Ut verulegar fjarhaedir i pessu skyni pa er ekki 6edlilegt
ad hann geti gert kr6fu um ad starfsmadur vinni tiltekinn tima hja honum ad loknu namskeidi en endurgreidi ella ad hluta
pennan kostnad. Setja verdur slikum heimildum atvinnurekanda sérstakar takmarkanir m.a. um pad hve lengi starfsmenn
skuli vera bundnir af slikum dkvaedum og hvada reglur skuli gilda um utreikning slikrar endurgreidslu.

{ bessum tilvikum og 68rum pegar starfsmenn eru bednir um ad sampykkja einhver sérstok eda évanaleg akvaedi pa ber peim
aol leita radgjafar sins stéttarfélags.

4.9 Uppsogn radningarsamnings

Um uppsogn radningar & almennum vinnumarkadi er annars vegar fjallad i l6gum nr. 19/1979 um rétt verkafdlks til
uppsagnarfrests fra storfum og til launa vegna sjukdéms- og slysaforfalla og hins vegar i kjarasamningum. Lagmarksréttindi
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launafélks eru tilgreind i 16gum nr. 19/1979.

Um uppsogn radningar a opinberum vinnumarkadi er fjallad i 16gum nr. 70/1996 um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins
og i kjarasamningum. Uppsogn & radningarsambandi hefur 16ngum verid talin stjérnvaldsakvérdun og verdur pvi vid toku
akvordunar um uppsogn ad geeta ad skradum og 6skradum reglum stjornsysluréttar. Stjornsyslulog taka til stjornsyslu rikis
og sveitarfélaga.

49.1 Gagnkveemt og uppsegjanlegt

Radningarsamband starfsmanns og atvinnurekanda er gagnkveemt réttarsamband og er uppsegjanlegt med formlegum
haetti af beggja halfu. betta pydir ad starfsmadur hefur sama rétt til ad segja radningarsamningi upp og atvinnurekandi og ad
badir verda ad tilkynna uppsdgn med sama fresti og atid skriflega. Sé ekki geett ad réttum uppsagnarfresti eda formskilyrdum
er talad um ad uppsogn sé dlogmaet. Vid ologmaeta uppsdgn missir starfsmadur starfid engu ad sidur en kann ad 6dlast
skadabdtarétt & hendur atvinnurekanda. A sama hatt getur starfsmadurinn ordid skadabdtaskyldur segi hann upp med
6logmaetum heetti.

Sé tilteknum radningarkjorum starfsmanns eins og t.d. yfirborgun sagt upp, pa parf ad gera pad med sama haetti og pegar
rddningarsambandinu i heild er sagt upp.

49.2 ROkstudningur og skyringar — sérakvaedi & almennum vinnumarkadi

Samkvaemt |6gum og kjarasamningum parf ad jafnadi ekki ad rokstydja uppsagnir almenns launafélks nema pad njoti
sérstakrar uppsagnarverndar eins og t.d. @ vid um trinadarmenn, barnshafandi konur og pau sem tilkynnt hafa um toku
faedingar— og foreldraorlofs. | peim tilvikum skal aetid rékstydja uppsagnir skriflega.

A almennum vinnumarkadi hefur hins vegar verid samid um rétt launafdlks til vidtals um starfslok sin og dstaedur uppsagnar.
Verklagsreglurnar eru pessar:

e Beidni um vidtal skal koma fram innan 4 sélarhringa fra mottoku uppsagnar og skal vidtal veitt innan 4
sélarhringa par fra.

e Innan 4 soélarhringa fra vidtali getur starfsmadur &éskad skriflegra skyringa @ uppsogn sinni og fallist
atvinnurekandinn a pad skulu peer veittar innan 4 sélarhringa par fra.

e  Fallist atvinnurekandi ekki & ad veita skriflegar skyringar a starfsmadur rétt 8 66rum fundi innan 4 sélarhringa
fra pvi synjun kom fram og pa ad vidstoddum trinadarmanni eda 6drum fulltrda stéttarfélags sins ef hann
Oskar pess.

Brjéti atvinnurekandi gegn dkvaedum pessum getur pad vardad hann bétum skv. almennum reglum skadabdtaréttarins.

4.10 Uppsagnir a opinberum vinnumarkadi

4.10.1 Starfsmenn rikisins

{ ldgum um réttindi og skyldur starfsmanna rikisins nr. 70/1996 er fjallad um tilefni og &staedur uppsagnar
starfsmanna.Tvenns konar astaedur geta legid ad baki uppsdgn starfsmanns; annars vegar ef astaedur uppsagnar er ad rekja
til starfsmannsins sjélfs en hins vegar vegna hagraedingar/skipulagsbreytinga hja stofnun. Ef astaedur uppsagnar ma rekja til
starfsmannsins p.e. ad hann hafi brotid af sér i starfi eda ekki nad fullnaegjandi drangri i starfi skal forstodumadur stofnunar
veita starfsmanni skriflega aminningu. Adur skal p6 gefa starfsmanni kost & ad tala mali sinu ef pad er unnt. bvi er skylt ad
veita starfsmanni aminningu og gefa honum fzeri 4 ad baeta rad sitt 4dur en honum er sagt upp storfum ef uppsogn a reetur
ad rekja til slikra asteedna. Vid malsmedferd i peim tilvikum pegar fyrirhugad er ad veita starfsmanni aminningu eda
fyrirhugad er ad segja honum upp hafi hann ekki baett rad sitt ber ad fylgja skrddum og éskradum reglum stjérnsysluréttar.
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Pannig ber ad rannsaka mal med fullnaegjandi haetti og veita starfsmanni kost @ ad setja fram andmeaeli sin. Starfsmadur a
avallt rétt 4 rékstudningi i pessum tilvikum. Mikilveegt er ad leita adstodar stéttarfélags vegna slikra mala.

Ekki er skylt ad gefa starfsmanni kost d ad tja sig um astaedur uppsagnar adur en hun tekur gildi, ef uppsogn stafar af 6drum
orsokum, svo sem peirri ad verid sé ad faeekka starfsmonnum vegna hagraedingar i rekstri stofnunar. Ef starfsmadur dskar
eftir skal rokstydja uppsogn skriflega og pa skal undirbuningur og dkvordun um uppsdgn byggja @ malefnalegum
sjonarmidum og reglum stjérnsysluréttar..

P4 er kvedid 4 um pad i starsfmannalégum ad heimilt sé ad vikja starfsmanni fyrirvaralaust dr starfi ef hann hefur verid sviptur
med fullnadardémi rétti til ad gegna starfinu. Hid sama gildir ef starfsmadur hefur jatad ad hafa gerst sekur um refsiverda
hattsemi sem aetla ma ad hefdi i for med sér sviptingu réttinda. Starfsmadur a rétt 4 ad segja upp storfum eftir pvi sem maelt
er fyrir i rddningarsamningi. P er forstédumanni stofnunar heimilt ad lengja uppsagnarfrest i allt ad sex manudi ef svo margir
leita lausnar samtimis eda um likt leyti i sdmu starfsgrein innan stofnunar ad til audnar um starfraekslu par myndi horfa ef
beidni hvers um sig vaeri sampykkt. A medan heldur starfsmadurinn dbreyttum launakjérum og réttindum, par & medal
vidbétarlaunum. Akvordun skal tilkynnt starfsmanni svo fljétt sem verda ma og eigi sidar en pegar sex vikur eru eftir af
upphaflegum uppsagnarfresti. Sé uppsagnarfrestur skemmri skal akvordunin tilkynnt um leid og starfsmadur segir upp
storfum.

Rétt er ad benda a ad i kjarasamningum hefur i vissum tilvikum verid samid um lengdan uppsagnarfrest.

4.10.2 Starfsmenn sveitarfélaga
f flestum kjarasamningum starfsmanna sveitarfélaga eru sambzerileg kvaedi og hja rikisstarfsménnum.

4.10.3 Tranadarmadur vidstaddur.

{ kjarasamningum hja opinberum adilum i kafla um dminningaferli er tekid fram ad starfsmadur sem til stendur ad dminna 4
rétt a ad hafa trinadarmann stéttarfélagsins vidstaddan og ber yfirmanni ad kynna starfsmanninum rétt sinn til pess adur en
til aminningar kemur.

4.11 Uppsagnarvernd

4.11.1 Takmarkanir &réttindi atvinnurekanda

Akvaedi i logum og kjarasamningum takmarka rétt atvinnurekanda til ad segja upp trdnadarménnum og
Oryggistrinadarmonnum vegna trunadarmannastarfs peirra, barnshafandi konum vegna pungunar sinnar, foreldrum i
feedingar- og foreldraorlofi vegna orlofstéku sinnar og starfsménnum vegna fjolskyldudbyrgdar svo nokkur deemi séu tekin.
Einnig verdur ad geeta akvaeda 4. gr. laga 80/1938 sem bannar ad reynt sé ad hafa ahrif @ stjornmalaskodanir launafdlks,
afstodu pess og afskipti af stéttar- eda stjornmalafélogum eda vinnudeilum med uppsdgn Ur vinnu eda hétunum um slika
uppsogn, laga um jafnan rétt karla og kvenna, laga um starfsmenn i hlutastérfum og laga um adilaskipti ad fyrirtaekjum og
um hépuppsagnir. Pegar pbeim er sagt upp sem njota eiga ofangreindrar verndar parf ad rokstydja uppsagnir peirra skriflega.
Sé pad ekki gert og i ljos leitt ad uppsogn er vegna peirra adstaedna starfsmannsins sem eiga ad njota sérstakrar verndar
skapast aukinn skadabodtaréttur.

4.11.2 Uppsagnarfrestur og uppgjor

Lagmarks uppsagnarfrestur skv. 1.gr. laga 19/1979 sem gilda um almennan vinnumarkad, skapast eftir eins drs starfs innan
somu starfsgreinar og er einn manudur. Eftir priggja ara starf hja sama atvinnurekanda er fresturinn 2 manudir og eftir fimm
ara starf hja sama atvinnurekanda 3 manudir. Pessar uppsagnir skulu zetid midast vid manadarmot. Um aukinn rétt og um
uppsagnarfrest a fyrsta starfsari er fjallad i kjarasamningum. Vid starfslok & starfsmadur rétt 4 ad fa 6ll laun uppgerd samhlida
starfslokum, p.m.t. dgreiddar uppbaetur 4 laun samkvaemt kjarasamningi og aunnin orlofslaun.
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Uppsagnarfrestur 4 reynslutima opinberra starfsmanna er einn manudur. Almennt er reynslutimabil skilgreint i
kjarasamningi og/efa radningarsamningi sem prir manudir. A§ peim tima lidnum er l6gbundinn gagnkvaemur
uppsagnarfrestur prir manudir. | flestum kjarasamningum adildarfélaga ASi og BSRB er uppsagnarfresturinn lengri hja

starfsmdnnum sem eru med lengri starfsaldur og lifaldur. Uppsagnarfrestur eftir 10 ara samfellt starf eru fjorir manudir ef
starfsmadur hefur nad 55 dra aldri, fimm manudir vié 60 ara aldur og sex manudir vid 63 ara aldur.

4.11.3 Ryrari réttur timakaupsfélks hja opinberum adilum

[ kjarasamningum stéttarfélaga vid riki, sveitarfélog og sjalfseignastofnanir eru sérakvaedi vegna timakaupsfélks, par sem i
sérstokum tilvikum er heimilt ad greida starfsmonnum timakaup, er uppsagnarfrestur med 66rum heetti en hja
ménadarkaupsfdlki. A reynslutima eda fyrstu prja manudi starfstimans er gagnkveemur uppsagnarfrestur 1 vika, midad vid
vikuskipti. Eftir priggja manada starf er uppsagnarfrestur einn manudur.

4114 Hvad tekur vid eftir uppsdgn?
e Skrd sig hja vinnumidlun.
e Veravirk/ur i atvinnuleit og halda sér i formi.
e Tala vid fj6lskyldu, vini og vinnufélaga.
e  Skoda auglysingar i blodum — senda inn auglysingu.
e  Hafa samband vid stéttarfélagid.

4.12 Hépuppsagnir

4.12.1 Hvad er hdpuppsdgn

pad telst hdpuppsogn pegar atvinnurekandi segir upp starfsmonnum af asteedum sem ekki tengjast hverjum einstokum
peirra og heildarfjoldi starfsmanna sem sagt er upp a 30 daga timabili er:

e Amk. 10 starfsmenn i fyrirtaekjum sem venjulega hafa fleiri en 20 og feerri en 100 starfsmenn i vinnu. |
kjarasamningum & almennum vinnumarkadi eru morkin laegri ad pessu leyti og midad vid fyrirtaeki med 16 - 100
starfsmenn.

o A.m.k. 10% starfsmanna i fyrirtaekjum sem venjulega hafa hid minnsta 100 starfsmenn en faerri en 300 starfsmenn
i vinnu

o A.m.k. 30 starfsmenn i fyrirtaekjum sem venjulega hafa 300 starfsmenn eda fleiri i vinnu.

4122 Upplysingaskylda
Atvinnurekandi verdur ad lata trinadarménnum starfsmanna i té skriflegar upplysingar um eftirfarandi atridi:

e  Asteedur fyrirhugadra uppsagna.

e  Fjolda starfsmanna sem til stendur ad segja upp og hvada stérfum peir gegna.
e Hve margir eru ad jafnadi i vinnu og hvers konar stérfum peir gegna.

e  Ahvada timabili fyrirhugadar uppsagnir eiga ad koma til framkvaemda.

e Vidmidanir sem til stendur ad nota vid val & starfsmGnnum sem segja a upp.

4.12.3 Samrdad vid fulltrda starfsmanna

Samrad skal vera milli atvinnurekanda og trinadarmanna pegar hdpuppsagnir eru fyrirhugadar. Tilgangur med samradi adila
er ad forGa hdopuppsdognum ef haegt er en annars ad leita leifa til ad feekka peim sem fyrir peim verda og draga ur
afleidingunum med hjalp félagslegra adgerda. Slikar adgerdir geta m.a. haft ad markmidi ad audvelda flutning i 6nnur storf
eda endurhafingu starfsmanna sem aformad er ad segja upp. Trunadarmadur ber ekki abyrgd a eda tekur akvordun um
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hverjum er sagt upp.

4.12.4 Vinnumalastofnun

Ef atvinnurekandi akvedur ad Iata aform sin um hépuppsagnir na fram ad ganga verdur hann ad tilkynna uppsagnirnar til
Vinnumalastofnunar i pvi umdaemi sem vidkomandi starfsmenn starfa.

4.13 Réttur starfsmanna vid adilaskipti

Pegar fyrirtaeki eru i heild eda ad hluta til seld eda leigd eda fyrirteeki sameinud (adilaskipti) eiga starfsmenn vidkomandi
fyrirtaekja rétt I16gum samkveemt a ad halda afram stérfum hja hinum nyja rekstraradila @ peim kjérum sem peir voru adur a
samkvaemt kjarasamningi og/eda radningarsamningi.

Fjallad er um pessi réttindi starfsmanna i [l6gum nr. 72/2002.

4.13.1 Fyrirtaeki sem falla undir 16gin
Fyrirtaeki @ almennum markadi i framleidslu og/eda pjonustu sem og fyrirtaeki og stofnanir & vegum hins opinbera p.m.t.
sveitarfélaga, falla undir 16gin s.s. heilbrigdisstofnanir, skolar og adrar pjonustustofnanir.

4.13.2 Hvada starfsmenn njota réttar?
Einungis peir starfsmenn sem eru i rddningarsambandi pegar adilaskipti eiga sér stad njéta réttar samkvaemt I6gunum.

4.13.3 Upplysingar til starfsmanna
Atvinnurekanda ber ad gefa trinadarmonnum upplysingar um eftirfarandi atridi:

4.13.4 Dagsetningu adilaskiptanna eda fyrirhugada dagsetningu peirra
Astaedur sem liggja til grundvallar adilaskiptum

Lagaleg, efnahagsleg og félagsleg ahrif adilaskiptanna fyrir starfsmenn, og hvort og pa hvada radstafanir eru fyrirhugadar
vegna starfsmanna.

4.13.5 Yfirfeerslaréttinda

Hinum nyja rekstraradila ber ad virda launakjor og starfsskilyrdi samkvaemt kjarasamningi og rddningarsamningi med somu
skilyrdum og giltu fyrir fyrri atvinnurekanda. Aunnin réttindi starfsmanna, s.s. orlofsréttindi og veikindaréttur haldast pratt
fyrir adilaskiptin.

4.13.6 Takmarkadur uppsagnarréttur atvinnurekanda

Atvinnurekanda er éheimilt ad segja starfsmanni upp storfum vegna adilaskipta. | pvi felst ad adilaskipti ad fyrirtaekjum
réttlaeta ekki ein og sér uppsagnir starfsmanna. Atvinnurekanda er pd heimilt ad segja upp radningarsamningi starfsmanns
ef hann getur synt fram 4 ad efnahagslegar, teeknilegar eda skipulagslegar astaedur bui ad baki peirri akvordun, enda hafi
peer i for med sér breytingar a starfsmannahaldi fyrirtaekisins.

4.14 Abyrgdasjédur launa og gjaldprot

4.14.1 Hiutverk Abyrgdasjods launa
Sjéourinn abyrgist greidslu a kréfum um vangoldin laun, baetur vegna slita a radningarsamningi, orlof, baetur vegna vinnuslysa
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og lifeyrisidgjold i bu vinnuveitanda. Sjédurinn starfar skv. Il6gum nr. 88/2003.

4.14.2 Hvada kréfur njéta abyrgoar?
Abyrgd sjédsins tekur til eftirfarandi krafna:

1.  Krofu um vinnulaun fyrir sidustu prja starfsmanudi.

Krofu um baetur vegna launamissis i allt ad prja manudi vegna slita/uppsagnar a radningarsamningi. Skilyrdi er ad
viokomandi einstaklingur syni fram 4, s.s. med skraningu hja vinnumiélun, ad hann hafi verié a vinnumarkadi og
leitad reglulega ad vinnu i uppsagnarfresti.

3.  Krofu um orlofslaun sem réttur hefur unnist til a siGustu 18 manudum fyrir pann sem fyrirtaeki er Urskurdad
gjaldprota. Einnig ma mida vid frestdag.

4. Krofu lifeyrissjods um lifeyrisidgjold sem fallid hafa i gjalddaga & abyrgdartimabili. Abyrgdin takmarkast vid 12%
lagmarksidgjald og allt ad 4% af idgjaldsstofni samkveemt samningi um vidbétartryggingavernd, sbr. |. 129/1997, og
akvaedis i kjarasamningum.

5. Krofu launamanns um baetur vegna tjons af voldum vinnuslyss og krofu pess sem tilkall a til béta vegna daudsfalls
launamanns, ef tryggingar vinnuveitanda na ekki til botakrofunnar.

Login geyma einnig reglur um greidslu vaxta og innheimtukostnadar.

4.14.3 Abyrgdartimabil

Abyrgd sjédsins tekur til krafna sem taldar eru upp i [6gunum og fallid hafa i gjalddaga 4 sidustu 18 manudum fyrir pann dag
sem fyrirteeki atvinnurekanda var urskurdad gjaldprota af héradsdémara eda réttur hefur unnist til & pvi timabili. Heimilt
er ad mida abyrgdartimabil vid frestdag ef su nidurstada er hagstaedari fyrir krofuhafa.

4.14.4 Hamark abyrgdar
Mzelt er fyrir um hamarksabyrgd vegna vangoldinna launa eda bdta vegna slita 4 radningarsamningi i 6.gr. |. 88/2003 og skal
su fjarhaed endurskodud reglulega.

Greidslur atvinnurekanda upp i kréfur sem hann innir af hendi 48ur en fyrirtaeki er drskurdad gjaldprota koma til fradrattar
hamarksabyrgd sjodsins eda beirri fjarhaed sem nytur adbyrgdar, sé hun laegri. Atvinnuleysisbaetur og atvinnutekjur i
uppsagnarfresti koma einnig til fradrattar launakréfum. Greidsla sjodsins til launamanns nemur peirri fjarhaed sem eftir
stendur.

4.145 Undanpégur fra &byrgd

Krofur framkveemdastjéra og stjornarmanna njota ekki dbyrgdar sjédsins. Sama gildir um kréfur launamanns sem var eigandi,
einn eda dsamt maka sinum eda 63rum nakomnum, ad verulegum hlut i hinu gjaldprota fyrirtaeki og hafdi umtalsverd ahrif
a rekstur pess.

4.14.6 Stéttarfélagio
Starfsmenn gjaldprota fyrirtaekja geta leitad til sins stéttarfélags med krofur sinar og sér pa félagid um ad reikna Ut og senda
brotabuinu og Abyrgdasjédi launa krofurnar asamt medfylgjandi gégnum.

4.15 Réttur til atvinnuleysisbéta

4.15.1 Réttur til atvinnuleysisbota
Launamenn sem missa vinnuna eiga rétt 4 atvinnuleysisbétum ur Atvinnuleysistryggingasjodi. pad skilyrdi er sett ad peir séu
i virkri atvinnuleit og feerir til flestra almennra starfa. Sjalfstaett starfandi einstaklingar sem haetta rekstri eiga einnig pennan
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rétt. Fjallad er um pessi réttindi i I6gum nr. 54/2006 en peim er og hefur itrekad verid breytt. Rétt er pvi ad hafa l6gin vid
hendina hverju sinni.

4.15.2 Almenn skilyroi
Sa sem saekir um atvinnuleysisbaetur verdur ad vera ordinn 16 ara gamall og yngri en 70 ara, busettur hér 4 landi og hafa
heimild til ad rada sig til vinnu hér a landi an takmarkana.

4.15.3 Upphaed atvinnuleysisboéta

Atvinnuleysisbaetur skiptast i tvo flokka; tekjutengdar atvinnuleysisbaetur og grunnatvinnuleysisbaetur og eru greiddar i 30
manudi. Grunnatvinnuleysisbaetur eru greiddar fyrsta hdlfan manudinn i atvinnuleysi en tekjutengdar atvinnuleysisbatur
taka pa vid i allt ad prja manudi en eftir pad eru grunnatvinnuleysisbaetur greiddar a ny. Sérstok greidsla fylgir hverju barni
yngra en 18 ara.

4.15.4 Botaréttur umsaekjanda
Bétaréttur umsaekjanda midast vid starfstima og starfshlutfall hans a sidustu tolf manudum. Fullt starf i 12 manudi skapar
umsakjanda 100% bétarétt en ella er rétturinn hlutfallslegur midad vid starfstima/starfshlutfall, minnst 25%.

4,155 Biotimi
Sa sem segir starfi sinu lausu an gildrar astaedu eda missir vinnuna af dsteedum sem hann a sjalfur sok a faer ekki greiddar
atvinnuleysisbaetur fyrstu tvo manudina sem hann er skradur atvinnulaus.

4.15.6 Gjaldprot atvinnurekanda
Ef fyrirteeki hefur verid urskurdad gjaldprota eiga starfsmenn pess rétt 4 atvinnuleysisbétum pann tima sem peir eru an
atvinnu a uppsagnarfresti.

4.15.7 Umsokn um atvinnuleysisbaetur
S6tt er um atvinnuleysisbaetur hja bjénustuskrifstofu Vinnumalastofnunar i pvi umdaemi par sem umsakjandi er busettur.

Helstu fylgigégn med umsoékn

e Vottord vinnuveitanda. Vottordid geymir upplysingar um starfstima, starfshlutfall og astaedu starfsloka.
e  Skattkort.
e Onnur gdgn ef vid & s.s. vegna skertrar vinnufaerni, nams, tekna, fiarmagnstekna o.fl.

4.15.8 Greidslur atvinnuleysisbéta
Atvinnuleysisbaetur eru greiddar fyrsta virka dag hvers manadar.

4.15.9 Greidslustofa Vinnumalastofnunar
Greidslur atvinnuleysistrygginga fyrir landid allt fara fram hja Greidslustofu atvinnuleysistrygginga. Til ad fa upplysingar um
stodu umsoknar eda greidslur er haegt ad hringja eda senda fyrirspurn med tolvupdsti a greidslustofa@vmst.is

4.15.10 Erlent launafélk
Launafélk fra I6ndum utan EES sem hér starfar skv. timabundnu atvinnuleyfi & ekki rétt @ atvinnuleysisbétum. EES-
rikisborgarar og rikisborgarar pridju rikja med ébundid atvinnuleyfi hér a landi hafa somu réttindi og islenskir rikisborgarar.

4.16 Launamaodur eda verktaki
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Hugtokin launamadur og verktaki eru notud um adila sem starfa gegn endurgjaldi i pjénustu annarra. Miklu skiptir ad
launafélk njéti peirrar réttarstodu sem 16g og kjarasamningar askilja peim. Venjulega er engum erfidleikum bundid ad greina
petta tvennt ad en stundum getur munurinn verid 6ljoés. Eftirfarandi ma hafa til hlidsjonar:

e Launamadur er einstaklingur sem raedur sig med munnlegum eda skriflegum rddningarsamningi hja 66rum
adila (launagreidanda) og vinnur undir stjérn og & abyrgd hans eda manna sem hann ber dbyrgd 4, gegn
greidslu i peningum og/eda 68rum verdmaetum.

e  Verktaki er einstaklingur eda fyrirtaeki sem semur (gerir verksamning) um ad framkvaema tiltekié eda tiltekin
verk eda verkefni fyrir annan adila (verkkaupa) oftast 4 tilteknum tima fyrir fyrirfram akvedid verd. Verktakinn
starfar sjalfsteett og a eigin abyrgd og getur fengid annan til verksins (undirverktaka).

e Gerviverktaki er einstaklingur sem raedur sig til vinnu eda tiltekins verks sem ,,verktaki” en hefur pegar nanar
er skodad réttarstddu launamanns.

4.16.1 Réttindamissir

Fyrirfram er ekki gefid ad sa sem sagdur er vera verktaki missi réttarstodu sem launamadur. Démstélar skera Ur ef dgreiningur
ris t.d. um rétt til skadabdta vegna vinnuslysa, launa i uppsagnarfresti o.fl. Aheettan sem launamenn og ekki sidur
launagreidendur taka med rangri nafngjof eda skilgreiningu a vinnuréttarlegri stodu a vinnumarkadi er engu ad sidur mikil.

Gerviverktaki (launamadur sem sagdur er verktaki) tekur dhaettu & ad njéta m.a. ekki ......

e  Verndar og pjonustu verkalydsfélaga og sambanda peirra

e  Lagmarkskjara skv. kjarasamningum, p.m.t. fost laun

e Launa 4 fridogum

e Desember- og orlofsuppbodta

e  Framlags atvinnurekanda i lifeyrissj6d og til vidbétarlifeyrissparnadar
e  Orlofsréttar og orlofsgreidsina

e Launaiveikindum

e  Launai slysaforfollum

e  Skyldubundinna slysatrygginga

e  Foreldraorlofs og réttar vegna veikinda barna

e  Réttinda Ur sjukrasjédum stéttarfélaga

e  Réttinda ur orlofssjodum stéttarfélaga

e  Réttar til hlifdarfatnadar og 6ryggisblinadar

e  Bdta vegna tjons a fatnadi og munum

o  Uppsagnarfrests

e  Abyrgdar 4 launum vid gjaldprot

e Sambeerilegra atvinnuleysisbdta og launafélk

e bjonustu atvinnurekanda vardandi greidslu opinberra gjalda og greidslu launatengdra gjalda

Launagreidandinn geeti lent i pvi ad bera, an baktryggingar, alla dbyrgd a tjoni sem gerviverktaki i pjonustu hans veldur eda
sem hann verdur fyrir. Hann getur einnig ordid abyrgur fyrir skéttum hans og skyldum og lifeyrisframlagi svo faein deemi séu
tekin. Hann tekur pvi einnig dhaettu vid ranga skilgreiningu a réttarstédu starfsmanna sinna.

4.16.2 Verktakagreidslur

Fyrir liggur ad peir sem gera samninga um ad gerast verktakar purfa ad mida endurgjald sitt vid ad purfa sjalfir ad standa skil
a peim tryggingum og 68rum greidslum sem atvinnurekanda er skylt ad greida vegna starfsmanna sinna. betta pydir ad
reikna parf alag sem er ad lagmarki 4 bilinu 50 — 70% ofan a laun launamanns til ad um sambeerilegar greidslur sé ad raeda.
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Par til viobotar parf sidan ad gera rad fyrir tima og kostnadi vegna peirrar umsyslu sem fylgir pvi ad vera verktaki, svo daemi
sé tekid.

4.16.3 Gerviverktakasamningar

Svokalladir verktakasamningar eru oft ekkert annad en gerviverktakasamningar. { raun eru peir um ttborgun 4 félagslegum
réttindum eins. Démarar hafa égilt pessa samninga og deemt pa vera i raun radningarsamning. Vid pessum samningum parf
ad sporna vegna pess ad haett er vid ad peir muni smam saman grafa undan kjarasamningum. Almennum hagsmunum
félagsmanna er best borgid i kjarasamningi og sérhagsmunum i vinnustadasamningi.

4.17 Erlendir starfsmenn

4.17.1 Réttur atlendinga til ad vinna & islandi

EES-samningurinn tryggir rikisborgurum EES-rikja rétt til atvinnuleitar & vinnumérkudum annarra EES-rikja, p.m.t. & slandi,
og rétt til ad rada sig par i vinnu med sému skilyrdum og gilda um innlenda rikisborgara. Su atvinnuleit og stofnun
rddningarsambands vid innlend fyrirtaeki er ekki had leyfi stjérnvalda.

Rikisborgurum fra rikjum utan EES sveaedisins er hins vegar 6heimilt ad koma hingad til lands og starfa nema skilyrdum laga
um atvinnuréttindi Gtlendinga hafi verid fullnaegt og atvinnuleyfi gefid Gt. Sétt er um atvinnuleyfi til Vinnumalastofnunar.
Utlendingastofnun gefur Gt dvalarleyfi til erlendra rikisborgara.

4.17.2 Laun og 6nnur starfskjor

Samkvaemt |6gum og kjarasamningum er atvinnurekendum oheimilt ad mismuna launafélki i launum og 63rum starfskjorum
a grundvelli pjédernis pess. bessi grundvallarregla gildir um alla launamenn 3 islenskum vinnumarkadi og skiptir rikisfang
peirra ekki mali. Samningar einstakra launamanna og atvinnurekenda um lakari kjér en almennir kjarasamningar meela fyrir
um eru ogildir.

4.17.3 Starfstimi erlendis
Erlendir starfsmenn hér & landi svo og peir islendingar sem starfad hafa erlendis flytja med sér dunninn starfstima gagnvart
réttindum kjarasamninga sem tengd eru starfstima i starfsgrein, enda verdi starfid erlendis talid sambzerilegt.

4.17.4 Starfsréttindi

Erlent launafdlk sem vill starfa innan starfsgreina sem njéta logverndunar hér a landi verda ad leggja fram gogn er stadfesta
ad pad hafi stundad sambaerilegt ndm erlendis og krofur eru gerdar um hér a landi til ad 6dlast starfsréttindi i viokomandi
starfsgrein. Menntamalaraduneytid veitir ndnari upplysingar.

4175 Stéttarfélog

Erlent launafélk & rétt & adild ad stéttarféldgum samkvaemt sému reglum og gilda um innlent launafélk. Akvaedi laga og
kjarasamninga um idgjold til sjukrasjoda stéttarfélaga og annarra sjoda gilda med jofnum haetti um innlent og erlent launafélk
sem hér starfar. Sama gildir um afdratt félagsgjalda og skil peirra til stéttarfélaga.

417.6 Lifeyrissjodir

Af launum erlendra starfsmanna er skilad idgjéldum til innlendra lifeyrissjoda samkvaemt somu reglum og gilda um islenskt
launafdlk. Ekki er heimilt ad endurgreida idgjold til EES-rikisborgara pegar peir haetta stérfum og fara af landi brott. Slikt er
hins vegar heimilt pegar um rikisborgara fra londum utan EES er ad raeda.
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4.17.7 Upplysingar um laun og dnnur starfskjor

Samkveemt samkomulagi ASi og SA um malefni erlends launafélks & trinadarmadur rétt & pvi ad fa upplysingar fra
atvinnurekanda um laun eda onnur starfskjor peirra erlendu starfsmanna sem kjarasamningur tekur til og starfa hja honum.
Pennan rétt hefur trdnadarmadur pé adeins ad rokstuddur grunur liggi fyrir um brot atvinnurekanda gegn vidkomandi
kjarasamningi eda I6gum sem varda starfskjor erlends launafélks. Trdnadarmanni ber ad gaeta trinadar um upplysingar sem
honum eru latnar i té og er 6heimilt ad fara med paer ut af vinnustadnum. Trdnadarmanni er pé heimilt ad radfeera sig vid
viokomandi stéttarfélag og ber fulltrdum pess pa ad geeta fyllsta trunadar um paer upplysingar sem peir fa vitneskju um.
Fallist atvinnurekandi ekki @ beidni trinadarmanns og/eda agreiningur er um hvort dkvaedi kjarasamninga eda laga séu virt
og ekki naest ad leysa pann agreining pa er heimilt ad visa peim agreiningi til sérstakrar samradsnefndar ASi og SA.

4.18 Réttur til faedingarorlofs

Réttur foreldra til faedingarorlofs skapast vid:

e Faedingu barns.
e Frumaettleidingu barns yngra en atta ara.
e  Toku barns yngra en dtta ara i varanlegt fostur.

Réttur til faedingarorlofs stofnast vid faedingu barns. b er foreldri heimilt ad hefja toku feedingarorlofs allt ad einum manudi
fyrir daetladan feedingardag. Réttur til toku faedingarorlofs fellur nidur pegar barnid naer 24 manada aldri. Vid aettleidingu
eda toku barns i varanlegt fostur fellur réttu til toku faedingarorlofs nidur eftir 24 manudi og er midad vid pann tima pegar
barnid kemur inn & heimilid. Ef foreldrar purfa ad saekja barnid til annarra landa getur faedingarorlof hafist vid upphaf ferdar.
Forsjarlaust foreldri a rétt til faedingarorlofs ef fyrir liggur sampykki pess foreldris sem fer med forsjana.

4.18.1 Lengd faedingarorlofs
Rétturinn til faedingarorlofstoku er samtals 9 manudir vegna barns:

e 3 manudir eru bundnir médur.

e 3 manudir eru bundnir fodur.

e 3 manudir eru sameiginlegur réttur foreldra og geta peir skipt peim rétti & milli sin eins og peir vilja eda radstafad
Ollum réttinum til annars foreldrisins.

Feedingarorlof modur og fodur er ekki framseljanlegt til hins foreldrisins nema i undantekningartilfellum. bratt fyrir
framangreinda meginreglu 6dlast foreldri rétt til faedingarorlofs i allt ad 9 manudi hafi hitt foreldrid andast 8 medgongu barns
og barnid faedist lifandi. Hid sama gildir um einhleypa médur sem hefur gengist undir taeknifrjdvgun eda einhleypt foreldri
sem hefur aettleitt barn eda tekid barn i varanlegt fostur. Vid fidlburafaedingu baetist vid sameiginlegur réttur foreldra til
feedingarorlofs, 3 manudir fyrir hvert barn umfram eitt.

4.18.2 Ymsar sérreglur
Sérreglur gilda hvad vardar rétt foreldra til faedingarorlofs, p.e. lengd orlofs, vid fosturlat eftir 18 vikna medgongu, andvana
feedingu eftir 22ja vikna medgongu og veikindi barns eftir faedingu. Sama gildir ef modir veikist i framhaldi af faedingu barns.

4.18.3 Tilkynning um t6ku feedingarorlofs
Starfsmadur skal tilkynna atvinnurekanda fyrirhugada orlofstéku eins fljott og kostur er og i sidasta lagi 8 vikum fyrir
fyrirhugada faedingu barns. Tilkynning skal vera skrifleg og skal par tilgreina:

e Fyrirhugadan upphafsdag orlofs.
e Lengd og tilhogun orlofsins.
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Atvinnurekandi skal arita tilkynninguna og tilgreina méttokudagsetningu.

4.18.4 Tilhdgun faedingarorlofs
Starfsmadur a rétt a ad taka faedingarorlof sitt i einu lagi en getur jafnframt dskad eftir sveiganlegri toku faedingarorlofs.

e Med samkomulagi vid atvinnurekanda er starfsmanni heimilt ad haga faedingarorlofi a pann veg ad pad skiptist
nidur 4 fleiri timabil og/eda pad verdi tekid samhlida skertu starfshlutfalli. b6 ma aldrei taka faedingarorlof skemur
en tvaer vikur i senn.

e Atvinnurekandi skal leitast vid ad koma til mots vid oskir starfsmanns um sveigjanlega tilhogun faedingarorlofsins.
Geti atvinnurekandi ekki fallist & oskir starfsmanns um sveigjanlega tilhogun skal hann ad hofdu samradi vid
starfsmann leggja til adra tilhégun innan viku fra méttékudagsetningu tilkynningar um orlofstoku. Skal
atvinnurekandi gera petta skriflega og tilgreina astaedur fyrir breyttri tilhdgun. Ef samkomulag naest ekki d
starfsmadur rétt a ad taka feedingarorlof sitt i einu lagi frd peim upphafsdegi sem starfsmadur dkvedur.

e Hafi atvinnurekandi ekki gert skriflegar eda rokstuddar athugasemdir vid oskir starfsmanns um tilhdgun
feedingarorlofs innan viku fra mottokudagsetningu, ma starfsmadur lita svo a ad tilhdogun hans & toku
feedingarorlofsins hafi verid sampykkt.

4.18.5 Reéttur til greidslu i feedingarorlofi

e  peir foreldrar eiga rétt til fedingarorlofs sem verid hafa & vinnumarkadi hér a landi samfellt i sex manudi fyrir
feedingardag barns eda pann tima pegar barn kemur inn 4 heimilid vid ttleidingu eda varanlegt fostur.

e Madnadarleg greidsla Feedingarorlofssjdds til starfsmanna i faedingarorlofi skal nema 80% af medaltali heildarlauna
og skal midad vid tolf manada samfellt timabil sem likur sex manudum fyrir faedingarmanud barns eda pann manud
sem barn kemur inn @ heimili vid aettleidingu eda varanlegt fostur. bpak er @ manadarlegri greidslu
Feedingarorlofssjods til starfsmanns i faedingarorlofi. ba er foreldrum & vinnumarkadi tryggd tiltekin
lagmarksupphaed ad teknu tilliti til starfshlutfalls. Fjarhaed hamarksgreislu og lagmarksgreidslu kemur til
endurskodunar vid afgreidslu fjarlaga ar hvert med tilliti til préunar launa, verdlags og efnahagsmala.

e  Foreldrar sem ekki uppfylla skilyrdi um samfellda patttoku @ vinnumarkadi og/eda ekki eru i sem svarar 25% starfi
eda meira fa faedingarstyrk. ba gilda einnig sérreglur um nema i fullu nami.

4.18.6 So6tt um greidslu i faedingarorlofi
Saekja skal um greidslu i faedingarorlofi til Vinnumalastofnunar i sidasta lagi sex vikum fyrir daetlada faedingu barns.

Umsodkn skal vera skrifleg @ par til gerdu eydubladi og og par skal tilgreina:

e  Upphafsdag faedingarorlofs.

e Llengd faedingarorlofs.

e  Tilhogun faedingarorlofsins.

e  Skiptingu sameiginlegs faedingarorlofs foreldra.

Umsodknin skal undirritud af badum foreldrum og aritud af atvinnurekendum beggja foreldra.
4.18.7 ldgjald i lifeyrissjod og til stéttarfélags

Feedingarorlofssjodur greidir motframlag atvinnurekanda i lifeyrissjod. Foreldri er ad auki heimilt ad greida i séreignarsjod.
b4 eru foreldrar hvattir til ad nyta moguleika sina til ad greida afram i stéttarfélag sitt til ad vidhalda réttindum sinum.

4.18.8 Réttindaavinnsla
Feedingarorlof reiknast til starfstima vid mat 4 starfstengdum réttindum, s.s. orlofstéku (pvi fylgir pé ekki greidsluréttur a
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almennum vinnumarkadi eingéngu hinum opinbera), starfsaldurshaekkana, veikindaréttar, uppsagnarfrests og réttar til
atvinnuleysisbdta. Kjarasamningar vid riki, sveitarfélog og sjalfseignastofnanir kveda a um ad foreldrar avinni sér rétt til

greidslu orlofs- og desemberuppbdtar medan peir eru i faedingarorlofi, & almennum vinnumarkadi eftir 1 ars starf hja sama
atvinnurekanda.

4.18.9 Raoningarsamband og vernd gegn uppségn

e Radningarsamband helst 6breytt medan a faedingarorlofstoku stendur.
e  Starfsmadur skal eiga rétt 4 ad hverfa aftur ad starfi sinu ad loknu faedingarorlofi.
e  Sé pess ekki kostur skal hann eiga rétt a sambeerilegu starfi hja atvinnurekanda i samraemi vid radningarsamning.

Oheimilt er ad segja starfsmanni upp stérfum, sem tilkynnt hefur um téku faedingarorlofs eda er i sliku orlofi, nema til pess
liggi skriflegar rokstuddar astaedur. baer astaedur mega med engum haetti tengjast toku faedingarorlofs eda tilkynningu
starfsmanns um fyrirhugada toku faedingarorlofs.

4.18.10 Mélskotsréttur

Hafi foreldrar athugasemdir vid greidslur fra Vinnumalastofnun i faedingarorlofi eda telji peir ad a rétti sinum hafi verid brotid,
er peim radlagt ad leita adstodar stéttarfélags sins. ba er haegt ad skjéta ollum slikum malum til Urskurdarnefndar faedingar-
og foreldraorlofsmala, sem hefur adsetur i velferdarraduneytinu.

4.19 Réttur til foreldraorlofs

Foreldraorlof er I6gbundinn réttur foreldra a vinnumarkadi til umonnunar barna til vidbotar vid faedingarorlof. Starfsmadur
a rétt til toku foreldraorlofs eftir ad hafa starfad samfellt i sex manudi hja sama atvinnurekanda.

4.19.1 Réttur til foreldraorlofs skapast vid
e Faedingu barns.
e Frumaettleidingu barns yngra en atta ara.
e Toku barns yngra en atta ara i varanlegt fostur.

Réttur til toku foreldraorlofs fellur nidur pegar barnid nzer 8 dra aldri. Hafi réttur til foreldraorlofs fallid nidur dnyttur ad hluta
eda Ollu leyti vid atta ara aldur barns verdur s réttur virkur aftur komi til pess ad barn greinist sidar med alvarlegan og
langvinnan sjukddm eda alvarlega fétlun, en adur en pad verdur fullra atjan ara.

4.19.2 Réttur til greidslu i foreldraorlofi
Foreldraorlofi fylgir ekki réttur til greidslu launa ur Feedingarorlofssjodi.

4.19.3 Lengd foreldraorlofs
Hvort foreldri um sig 4 sjalfstaedan rétt til foreldraorlofs sem ekki er framseljanlegur. Réttur til foreldraorlofs er 4 manudir
fyrir hvort foreldri vegna hvers barns.

4.19.4 Tilkynning um toku foreldraorlofs
Starfsmadur sem hyggst nyta sér rétt til foreldraorlofs skal tilkynna pad atvinnurekanda i sidasta lagi sex vikum fyrir
fyrirhugadan upphafsdag orlofs. Tilkynningin skal vera skrifleg og par skal tilgreina:

e  Fyrirhugadan upphafsdag orlofs.
e Lengd og tilhogun orlofs.

Atvinnurekandi skal arita tilkynninguna um méttokudagsetningu og afhenda starfsmanninum afrit hennar.
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4195 Tilhégun foreldraorlofs

Foreldrar eiga rétt 4 ad taka foreldraorlof vegna hvers barns i einu lagi en geta jafnframt dskad eftir sveigjanlegri toku
foreldraorlofs.

e Med samkomulagi vid atvinnurekanda er starfsmanni heimilt ad haga toku foreldraorlofs med 68rum heetti, t.d.
bannig ad orlofid skiptist nidur 4 fleiri timabil og/eda pad tekid samhlida minnkudu starfshlutfalli. Foreldrar geta
tekid foreldraorlofid saman eda hvort i sinu lagi.

e Atvinnurekandi skal leitast vid ad koma til mdts vid dskir starfsmanns um sveigjanlega tilhogun foreldraorlofsins.
Hafi atvinnurekandi ekki gert skriflegar eda rokstuddar athugasemdir vid &skir starfsmanns um tilhégun
foreldraorlofs innan viku fra méttokudagsetningu, ma starfsmadur lita svo a ad tilhogun hans & toku
foreldraorlofsins hafi verid sampykkt.

e Geti atvinnurekandi ekki fallist @ dskir starfsmanns um tilhégum foreldraorlofs skal hann ad h6féu samradi vid
starfsmann tilkynna um adra tilhdgun innan viku frd méttékudagsetningu tilkynningarinnar um orlofstoku. Skal pad
gert skriflega, astaedur tilgreindar og ef um frest er ad raeda skal taka fram hve lengi fresturinn varir.

e Frestun er adeins heimil pegar fyrir hendi eru sérstakar adstaedur i rekstri fyrirtaekis eda stofnunar sem gerir slikt
naudsynlegt. Atvinnurekanda er aldrei heimilt ad fresta foreldraorlofi lengur en { sex manudi. Oheimilt er ad fresta
foreldraorlofi sem er i beinu framhaldi af faedingarorlofi eda ef barn veikist svo ad naervera foreldris sé naudsynleg.

e Verdi akvérdun atvinnurekanda um frestun foreldraorlofs til pess ad starfsmadur naer ekki ad ljuka foreldraorlofi
adur en barn hans nzer tta dra aldri framlengist sa timi sem heimilt er ad taka foreldraorlof 4 til pess dags er barn
naer niu dra aldri.

4.19.6 Vernd uppsafnadraréttinda

Pau réttindi sem starfsmadur hefur pegar dunnid sér eda avinnur sér 4 upphafsdegi foreldraorlofs skulu haldast ébreytt til
loka orlofsins. Vid lok orlofsins skulu pessi réttindi gilda sem og breytingar sem kunna ad hafa ordid a grundvelli laga og
kjarasamninga.

4.19.7 Raoningarsamband og vernd gegn uppségnum
e Radningarsamband helst dbreytt medan 4 toku foreldraorlofs stendur.
e Starfsmadur skal eiga rétt 4 ad hverfa aftur ad starfi sinu ad loknu foreldraorlofi. Sé pess ekki kostur skal hann eiga
rétt 4 sambaerilegu starfi hja vinnuveitanda i samraemi vid rddningarsamning.
e Oheimilt er ad segja starfsmanni upp storfum, sem tilkynnt hefur um téku foreldraorlofs eda er i sliku orlofi, nema
til pess liggi skriflegar rokstuddar astaedur. baer asteedur mega med engum haetti tengjast toku foreldraorlofs eda
tilkynningu starfsmanns um fyrirhugada téku foreldraorlofs.

4.20 Réttur pungadra kvenna

4.20.1 Aheettumat
Atvinnurekandi skal meta eda lata meta mogulega dhaettu vardandi vinnuadstadur og skipulag vinnunnar med tilliti til
oryggis og heilbrigdis pungadrar konu, konu sem hefur nylega alid barn eda konu sem er med barn a brjdsti.

Sinni atvinnurekandi ekki skyldu sinni til ad meta ahaettu, skal visa malinu til Vinnueftirlits rikisins og skal Vinnueftirlitid pa
hlutast til um malid. Eins er starfsmanni heimilt ad bera mat atvinnurekanda sjalfs eda mat sem hann hefur 13tid gera, undir
Vinnueftirlitid ef starfsmadur er 6sattur vid nidurstédu matsins.
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4.20.2 Aodgerdir i framhaldi af dheettumati

Ef 6ryggi eda heilbrigdi konu er talid vera i haettu samkvaemt ahaettumatinu, ber atvinnurekanda ad gera radstafanir til ad
tryggja 6ryggi hennar med pvi ad breyta timabundid vinnuskilyrdum og/eda vinnutima hennar. Verdi pvi ekki vid komid af
taeknilegum eda 68rum astaedum skal atvinnurekandi fela konunni énnur verkefni. bzer breytingar & vinnuskilyrdum og/eda
vinnutima sem teljast naudsynlegar, skulu ekki hafa ahrif & launakjor starfsmanns til la&ekkunar eda 6nnur starfstengd
réttindi. Med 66rum ordum skal konan halda fullum launum og 68rum starfskjérum pratt fyrir breytingarnar. Verdi hvorki
komid vid breytingum a vinnuskilyrdum né tilflutningi i dnnur verkefni, skal atvinnurekandi veita konunni leyfi fra storfum
i svo langan tima sem naudsynlegt er til ad vernda 6ryggi hennar og heilbrigdi.

4.20.3 Storf sem geta verid heettuleg
Atvinnurekanda er éheimilt ad skylda pungada konu til ad vinna storf sem mat hefur synt ad geetu verid haettuleg vegna
mengunar eda vinnuskilyrda og geetu pannig stefnt 6ryggi eda heilbrigdi hennar eda éfaedds barns hennar i voda.

Einnig er 6heimilt ad skylda konu til ad vinna ad naeturlagi 8 medgongutima og jafnframt i allt ad sex manudi eftir barnsburd,
enda sé slikt naudsynlegt vegna 6ryggis og heilbrigdis hennar og hin geti stadfest pad med leeknisvottordi.

4.20.4 Réttur Ur Feedingarorlofssjéoi
Pungud kona sem veitt er leyfi fra storfum af oryggis- eda heilsufarsastaedum 6dlast rétt til greidslu faedingarorlofs ur
Feedingarorlofssjodi samkvaemt peim reglum sem um pad gilda, an pess ad pad skerdi rétt til feedingarorlofs ad 6dru leyti.

4.20.5 Veikindi 4 medgdngu

Sé pungadri konu naudsynlegt af heilsufarsasteedum ad leggja nidur launud storf, meira en manudi fyrir dzetladan
feedingardag barns, & hun rétt 4 greidslu ur faedingarorlofssjddi i pann tima, til vidbdtar vid hefdbundid faedingarorlof, en pé
aldrei lengur en i tvo manudi. Auk réttar til lengingar a greidslum ur faedingarorlofssjédi a pungud kona sem parf ad leggja
nidur storf vegna veikinda rétt & greidslum fra atvinnurekanda samkvaeemt almennum akveedum kjarasamninga um
veikindarétt. Einnig geta komid til greidslur sjukradagpeninga fra sjukrasjodi vidkomandi stéttarfélags og fra
Sjukratryggingum islands (http://www.sjukra.is/heilbrigdisthjonusta/sjukradagpeningar/).

4.20.6 Reéttur pungadra kvenna til maedraskodunar & launum

Med samningum sem gerdir voru milli Alpydusambands islands og landssambanda pess, vegna adildarfélaga sinna og
vidsemjenda & fyrri hluta ars 1998, var tryggt ad pungadar konur aettu rétt a fjarvistum fra vinnu vegna madraskodunar an
fradrattar 4 fostum launum. Samningsakvaedid er svohljédandi:

"Barnshafandi konur eiga rétt til naudsynlegra fjarvista fra vinnu vegna maedraskodunar an fradrattar a fostum launum purfi
slik skodun ad fara fram i vinnutima."

4.21 Jafnréttislog - Jafnlaunavottun

4.21.1 Lo6g um jafna stédu og jafnan rétt kvenna og karla

Markmid jafnréttislaga (nr. 10/2008) er ad koma a og vidhalda jafnrétti og jofnum taekifaerum kvenna og karla og jafna pannig
stodu kynjanna & ollum svidum samfélagsins. Allir einstaklingar skulu eiga jafna mdguleika a ad njéta eigin atorku og proska
heefileika sina 6had kyni. Fyrstu jafnréttislogin voru sett arid 1976 og hafa verid endurskodud reglulega. Jafnréttislogin sem
nu eru i gildi voru sampykkt & Alpingi i febrdar 2008. | 3. kafla jafnréttislaganna er fiallad um réttindi og skyldur &
vinnumarkadi. Par segir m.a. ad atvinnurekendur og stéttarfélog skulu vinna markvisst ad pvi ad jafna stodu kynjanna a
vinnumarkadi. Atvinnurekendur skulu sérstaklega vinna ad pvi ad jafna stédu kynjanna innan fyrirteekis sins eda stofnunar
og studla ad pvi ad storf flokkist ekki i sérstok kvenna- og karlastorf. Sérstok ahersla skal 16gd a ad jafna hlut kynjanna i
stjérnunar- og ahrifastodum.

52/105 Félagsmalaskdli alpydu | Gudrdnartuni 1, 105 Reykjavik | 535 5600 | felagsmalaskoli@felagsmalaskoli.is


http://www.sjukra.is/heilbrigdisthjonusta/sjukradagpeningar/

2

Félagsmalaskoli
4. Kafli — Réttindi launafdlks alpydu

4.21.2 Jafnréttisazetlanir i fyrirteekjum og stofnunum

Fyrirteeki og stofnanir par sem starfa fleiri en 25 starfsmenn ad jafnadi 4 arsgrundvelli skulu setja sér jafnréttisaaetlun eda
sampaetta jafnréttissjonarmid i starfsmannastefnu sina. Skal par m.a. sérstaklega kvedid 4 um markmid og gerd aaetlun um
hvernig peim skuli nad til ad tryggja starfsménnum pau réttindi sem jafnréttislog kveda a um.

o Jafnréttisdeetlun og jafnréttissjonarmid i starfsmannastefnu skal endurskoda 4 priggja ara fresti.

e  Fyrirteeki og stofnanir skulu afhenda Jafnréttisstofu afrit af jafnréttisaeetlun eda starfsmannastefnu sinni ef
jafnréttisaaetlun er ekki fyrir hendi dsamt framkvaemdaaaetlun pegar Jafnréttisstofa dskar eftir pvi.

e Enn fremur skulu fyrirtaeki og stofnanir afhenda Jafnréttisstofu skyrslu um framgang mala pegar Jafnréttisstofa
Oskar eftir pvi innan hafilegs frests.

e Hafi fyrirteeki eda stofnun ekki gert jafnréttisazetiun eda sampaett jafnréttissjonarmid i starfsmannastefnu sina skal
Jafnréttisstofa beina peim fyrirmaelum til viskomandi fyrirteekis eda stofnunar ad gerdar séu vidunandi Urbaetur
innan hafilegs frests.

e  Hid sama gildir sé pad mat Jafnréttisstofu ad jafnréttisaaetlun fyrirtaekis eda stofnunar sé ekki vidunandi eda ad
jafnréttissjonarmid hafi ekki verid sampeett i starfsmannastefnu med naegilega skyrum haetti.

e Verdi fyrirteeki eda stofnun ekki vid fyrirmaelum Jafnréttisstofu getur Jafnréttisstofa akvedid ad viokomandi
fyrirtaeki eda stofnun greidi dagsektir par til farid verdur ad fyrirmaelunum.

e  Hid sama a vid pegar fyrirtaeki eda stofnun laetur hja lida ad afthenda Jafnréttisstofu afrit af jafnréttisaaetlun eda
starfsmannastefnu sinni ef jafnréttisazetlun er ekki fyrir hendi asamt framkvaemdadaetluninni pegar Jafnréttisstofa
Oskar eftir pvi eda neitar ad afhenda Jafnréttisstofu skyrslu um framgang mala.

4.21.3 Laus storf, starfspjalfun og endurmenntun

Starf sem laust er skal standa opid jafnt konum og kérlum. Atvinnurekendur skulu tryggja ad konur og karlar njéti sdmu
moguleika til endurmenntunar og starfspjalfunar og til ad seekja ndmskeid sem haldin eru til ad auka haefni i starfi eda til
undirbunings 68rum storfum.

4.21.4 Launajafnrétti
Login kveda a um ad konum og korlum er starfa hja sama atvinnurekenda skulu greidd jéfn laun og skulu njéta sému kjara
fyrir sému eda jafnverdmeet storf.

e Med jéfnum launum er att vid ad laun skuli akvedin & sama hatt fyrir konur og karla og ad pau viomid sem 16gd eru
til grundvallar launadkvordunar feli ekki i sér kynjamismunun.

e Med kjorum er, auk launa, att vid lifeyris-, orlofs- og veikindarétt og hvers konar dnnur starfskjor eda réttindi sem
metin verda til fjar.

e Hverjum manni er heimilt ad skyra fra launum sinum, kjdsi hann pad.

LAUN: Almennt endurgjald fyrir storf og hvers konar frekari poknun, bein eda ébein, hvort heldur er med hlunnindagreidslum
eda med 6drum haetti sem atvinnurekandi greidir starfsmanni sinum fyrir vinnu hans.

4.21.5 Keerunefnd jafnréttismala
Haegt er ad visa meintum brotum a jafnréttislogum til keerunefndar jafnréttismala sem tekur erindid til medferdar og kvedur

upp skriflegan urskurd um hvort dkvaedi laganna hafi verid brotin. Malsadilum er heimilt ad bera urskurdi nefndarinnar undir
démstdla.

4.21.6 Jafnlaunavottun

 jini 2017 var sampykkt & Alpingi breytingar a jafnréttislogum (10/2008), um jafnlaunavottun, sem gilda fra og med 1. jantar
2018. Markmid jafnlaunavottunarinnar er ad jafnlaunakerfi fyrirtaekja og stofnana séu vottud i samraemi vid alpjodlegar
kréfur sem gilda um vottun og vottunaradila. Jafnlaunakerfi fyrirtaekja og stofnana skulu byggja 4 grundvelli stadalsins {ST 85
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- Jafnlaunakerfi — Krofur og leiGbeiningar.

Vottunin byggir & grein 1. gr. c i stadlinum ST 85 par sem segir , Fyrirtaeki sem telur sig uppfylla kréfur pessa stadals getur
leitad eftir vottun par til baers adila d jafnlaunakerfi sinu.”

Hugtakaskilgreiningar:
Eftirfarandi eru nokkur hugtdk sem mikilvaegt er ad kunna skil & pegar fjallad er um jafnlaunavottun og stadalinn IST 85.

e Jafnlaunakerfi: Sa hluti stjérnunarkerfis fyrirtaekis sem er notadur til ad proa og innleida jafnlaunastefnu og akvarda
jafnlaunavidmid hennar.

e  Fyrirteeki: Félag, hlutafélag, stjornvald eda stofnun, eda hluti ellegar sambland par af, hvert svo sem lagalegt
félagsform pess er, opinbert eda i einkaeign sem hefur eigin starfsemi og yfirstjorn.

e Jafnlaunastefna: Stefna (aform) fyrirtaekis vardandi frammist6du pess i ad nd og vidhalda launajafnrétti kynja,
formlega sett fram af aedstu stjornendum pess.

e Jafnlaunavidmid: bpau vidmid sem atvinnurekandi leggur til grundvallar akvordun launa fyrir tiltekid starf og eru
malefnaleg og fela hvorki i sér beina né ébeina mismunun kynja.

4.21.7 Jafnlaunavottun i fyrirteekjum og stofnunum

Fyrirtaeki eda stofnun par sem 25 eda fleiri starfsmenn starfa ad jafnadi a arsgrundvelli skal 6dlast vottun ad undangenginni
uttekt vottunaradila a jafnlaunakerfi fyrirtaekisins eda stofnunarinnar sem stadfestir ad jafnlaunakerfid og framkvaemd pess
uppfylli kréfur stadalsins IST 85.

e  begar vottun liggur fyrir skal vottunaradili skila Jafnréttisstofu afriti af vottunarskirteini asam skyrslu um nidurstodu
uttektar.

e  Vottunina skal endunyja 4 priggja ara fresti.

e  Vottunaradili skal jafnframt tilkynna Jafnréttisstofu leidi uttekt ekki til vottunar og greina fra dstaeedum pess.

o Jafnréttisstofu er heimilt ad veita samtdkum adila vinnumarkadarins adgang ad skyrslu vottunaradila um
nidurstodu uttektar, hafi uttekt ekki leitt til vottunar.

4.21.8 Staodfesting a uttekt jafnlaunakerfa

Samtékum adila vinnumarkadarins er heimilt, samkvaemt l6gunum, ad semja svo um i kjarasamningum ad vid uUttekt a
jafnlaunakerfi fyrirtaekis eda stofnunar par sem 25 - 99 starfsmenn starfa ad jafnadi a arsgrundvelli hafi fyrirtaeki eda stofnun
val um pad hvort Gttekt fari fram & grundvelli 1. gr. b eda 1 gr. c stadalsins IST 85.

e 1.gr. bstadalsins iST 85: , Fyrirtacki sem telur sig uppfylla kréfur pessa stadals getur leitad eftir stadfestingu ¢ ad
kréfurnar séu uppfylitar hjg hagsmunaadilum, s.s. fulltrium starfsmanna.”

e 1.gr. cstadalsins iST 85: ,Fyrirtaeki sem telur sig uppfylla kréfur pessa stadals getur leitad eftir vottun par til beers
adila a jafnlaunakerfi sinu.”

e Hagsmunaadili, samkvaemt skilgreiningu stadalsins IST 85 er: , Starfsmadur, hagsmunasamték, stofnun og adrir
sem hafa légvarda hagsmuni.”

Hafi slikur samningur verid gerdur og uttekt 4 jafnlaunakerfi fer fram a grundvelli 1. gr. b skal fyrirtaeki eda stofnun 6dlast
stadfestingu, ad undangenginni Uttekt hagsmunaadila & jafnlaunakerfi peirra sem stadfestir ad jafnlaunakerfid og
framkvaemd pess uppfylli kréfur stadalsins {ST 85.

e  begar stadfesting liggur fyrir skal hagsmunaadili skila Jafnréttisstofu afriti af stadfestngarskirteini asamt skyrslu um
nidurstodu uttektar.

e  Stadfestingu skal endurnyja a priggja ara fresti.

e Hagsmunaadili skal jafnframt tilkynna Jafnréttisstofu leidi Gttekt ekki til stadfestingar og greina fra asteedum pess.
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e Jafnréttisstofu er heimilt ad veita samtdkum adila vinnumarkadarins adgang ad skyrslu hagsmunaadila um
nidurstddu Uttektar, hafi uttekt ekki leitt til stadfestingar.

4.21.9 Jafnlaunamerki/Jafnlaunavidurkenning
begar Jafnréttistofa hefur mottekid vottunarskirteini dsamt skyrslu vottunaradila um nidurstodu uttektar veitir
Jafnréttisstofa fyrirtaeki eda stofnun jafnlaunamerki sem gildir til jafnlangs tima og vottun.

Mottaki Jafnréttisstofa stadfestingarskirteini dsamt skyrslu hagsmunaadila um nidurstédu uUttektar veitir Jafnréttisstofa
fyrirtaeki eda stofnun jafnlaunavidurkenningu vegna stadfestingar sem gildir til jafnlangs tima og stadfesting.

4.21.10 Skraning jafnlaunavottunar /stadfestingar
Jafnréttisstofa heldur skrd yfir fyrirtaeki og stofnanir sem 6dlast hafa vottun eda stadfestingu a jafnlaunakerfi sinu, og birtir
hana med adgengilegum haetti 4 vef stofnunarinnar. [ skranni skulu koma fram upplysingar um:

e Nafn, kennitolu og heimilisfang vidkomandi fyrirteekis eda stofnunar.
e Hvort fyrirteekid eda stofnunin hafi 68last vottun eda stadfestingu og gildistima vottunar eda stadfestingar.

Jafnréttisstofa skal einnig halda skra yfir fyrirtaeki og stofnanir par sem 25 eda fleiri starfsmenn starfa ad jafnadi a
arsgrundvelli sem hafa ekki 6dlast vottun eda stadfestingu og skulu samtok adila vinnumarkadarins hafa adgang ad skranni.

e  barskal koma fram hvort hlutadeigandi fyrirtaeki eda stofnun hafi leitad eftir Uttekt vottunaradila eda hagsmunadila
a jafnlaunakerfi sinu, i pvi skyni ad 6dlast vottun eda stadfestingu.

4.21.11 Eftirfylgni samtaka adila vinnumarkadarins

Samtok adila vinnumarkadarins annast eftirlit med pvi ad fyrirtaeki og stofnanir par sem 25 eda fleiri starfsmenn starfa ad
jafnadi & arsgrundvelli 58list vottun samkvaemt 1. gr. c eda stadfestingu samkvaemt 1. gr. b stadalsins iST 85 og endurnyjun
par a.

e  Fyrirtaeki og stofnanir skulu veita paer upplysingar og gégn sem samtok adila vinnumarkadarins telja naudsynleg til
ad sinna eftirliti.

e Hafi fyrirtaeki eda stofnun ekki 68last vottun eda stadfestingu, eda endurnyjunar par 4, eda veitir ekki naudsynlegar
upplysingar eda gogn, geta samtok adila vinnumarkadarins tilkynnt um pad til Jafnréttisstofu.

e Jafnréttisstofa getur beint peim fyrirmaelum til hlutadeigandi fyrirtaekis eda stofnunar ad gera vidunandi Grbaetur
innan hafilegs frests ad vidlogdum dagsektum.

4.21.12 Mat a arangri vottunar /stadfestingar
Radherra skal lata framkvaema mat 4 drangri vottunar og stadfesingar a jafnlaunakerfi fyrirtaekis eda stofnunar a tveggja ara
fresti.

4.22 Samraeming fjolskyldu- og atvinnulifs

Atvinnurekendur skulu gera naudsynlegar radstafanir til ad gera konum og korlum kleift ad samraema starfsskyldur sinar og
skyldur gagnvart fjolskyldu sinni. Radstafanir paer skulu m.a. mida ad pvi ad auka sveigjanleika i skipulagningu a vinnu og
vinnutima pannig ad tekid sé tillit til parfa atvinnulifs og fjolskylduadstaedna starfsmanna, par med talid ad peim sé audveldad
ad koma aftur til starfa eftir faedingar- eda foreldraorlof eda leyfi Ur vinnu vegna O&vidradanlegra og brynna
fiolskylduadstaedna.
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4.22.1 Sampeetting — Ny leid til jafnréttis kynjanna

Umraedan um jafnrétti kynjanna hefur i auknu meeli verid @ pann veg ad réttindi kvenna séu déadskiljanlegur hluti
mannréttinda og forsenda frekara lydraedis. bessari aherslu hefur fylgt si meginkrafa ad einungis med pvi ad konur og karlar
sitji vid sama bord pegar dhrif og véld eru annars vegar sé haegt ad segja ad skilyrdum lydraedis sé fullnaegt. | stad bess ad
nalgast jafnrétti kynjanna sem sérteekt vidfangsefni sem hofdar einungis til kvenna, er langflestum hagur ad breytingum &
pessu svidi og pvi edlilegt ad sem flestir taki patt i umraedunni og breytingunum.

Kynferdi hefur ahrif a lif okkar, hvort sem vid erum launafélk, éryrkjar, i atvinnuleit, stjornendur, stjiornmalamenn, born,
fotlud eda af pjédernislegum minnihluta. Akvardanir sem i fyrstu virdast hafa litid ad gera med kynferdi, hafa oftar en ekki
mismunandi ahrif a lif kvenna og karla. Opinberar adgerdir, baedi pdlitiskar og félagspdlitiskar, geta ymist haft pau ahrif ad
auka eda minnka mismun eftir kynferdi, pott slikt hafi hvorki verid tileetlad né fyrirséd.

Ef taka 4 tillit til ahrifa kynferdis vid stjérnun og skipulagningu samfélagsins verdur ad taka tillit til dlikrar hegdunar, veentinga
og parfa badi kvenna og karla. Markmidid er ad flétta sjénarhorn kynferdis inn i alla stefnumétun innan samfélagsins,
endurskilgreina hefdbundin hlutverk kynjanna og gera baedi konum og kdrlum kleift ad sampaetta fj6lskyldu- og atvinnulif.

4.22.2 Forsendur sampeettingar

Fjorar frumforsendur sampaettingar purfa ad vera til stadar pegar sjonarhorn kynjajafnréttis er fléttad inn i alla almenna
stefnumatun. baer eru: upplysingar um stédu kvenna og karla, fraedsla um jafnréttismal, abyrgd a framkvaemdinni og sidast
en ekki sist adferdir sem haegt er ad beita til ad na fram jafnri stédu kynjanna a pennan hatt.

4.23 Personuvernd starfsmanna

Allir njota fridhelgi um einkalif sitt og persénu, hvort heldur er i starfi eda fritima, innan veggja heimilis og a vinnustad.
Starfsmenn eiga pvi rétt til ad njota persénuverndar i radningarsambandi og & vinnustad. Atvinnurekendur hafa & hinn
bdginn oft 4 tidum baedi rétt og skyldu til pess ad hafa eftirlit med starfsemi sinni. Mork pessara réttinda geta verid torfundin
en hér verdur fjallad um paer meginreglur sem gilda um persénuvernd starfsmanna.

4.23.1 Venjubundid eftirlit atvinnurekanda
Atvinnurekendur vidhafa ymiss konar eftirlit med atvinnurekstri sinum. Slikt eftirlit er i mérgum tilvikum ekki adeins byggt a
kr6fum atvinnurekenda sjélfra heldur einnig a laga- og/eda samningsskuldbindingum sem & peim hvila.

Skipta ma pessu eftirliti i tvo flokka:

e Reglubundid eftirlit par sem einkum eru maeld afkost starfsmanna og/eda gaedi og 6ryggi framleidslu eda pjonustu.
e  Skraning upplysinga um launagreidslur og réttindadvinnslu starfsmanna, skil 8 launatengdum gjoldum o.s.frv.

4.23.2 Hid ,,nyja“ eftirlit atvinnurekenda
A undanférnum drum hefur pad feerst mjog i aukana ad eftirlit atvinnurekenda fari Gt fyrir pann ramma sem ad framan er
lyst. | sumum tilvikum getur slikt eftirlit att sér edlilegar skyringar, s.s. pegar pvi er sannanlega beitt i 6ryggis- og/eda

eignavorsluskyni. Oft virdist b6 ny og 6r teekniproun a svidi eftirlitstaekni rada for frekar en ad raunveruleg porf bui par ad
baki.

Hid nyja eftirlit lysir sér helst i eftirliti med og skraningu upplysinga um starfsfélk, pannig ad gengid sé mjog neerri fridhelgi
starfsmanna, persénu peirra og einkalifi. | mérgum tilvikum geta atvinnurekendur bent & tilteknar ,,malefnalegar” dsteedur
fyrir sliku eftirliti, en ganga oftar en ekki lengra en porf krefur midad vié pann tilgang sem lagt er upp med.

Hér er einkum um ad raeda:

e Notkun sjonvarpsmyndavéla a vinnusvaedum eda persénurymum starfsmanna
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e Eftirlit med tolvupdsts- og netnotkun starfsmanna
e Lifsynataka til ad maela afengis- eda fikniefnanotkun starfsmanna
e  GPS-stadsetningarteeki i bifreidum

4.23.3 Réttur starfsmanna til friohelgi og einkalifs

Vera starfsmanna a vinnustad, afnot peirra af atvinnutaekjum sem atvinnurekandi laetur peim i té, p.m.t. télvum, undirritun
radningarsamnings o.fl., heimilar atvinnurekanda ekki ad skerda einhlida og fyrirvaralaust fridhelgi starfsmanna og rétt peirra
til dkvedinnar einkalifsverndar 4 vinnustad. Er i pessu sambandi bent 4 ad samkvaemt stjérnarskranni er 6llum tryggdur réttur
til frighelgi einkalifs, heimilis og fjdlskyldu. Er einungis heimilt ad takmarka pann rétt ef bryna naudsyn ber til vegna réttinda
annarra og verdur pa sérstok lagaheimild ad bua par ad baki. Pessum stjérnarskrarvarda rétti afsalar einstaklingurinn sér ekki
med pvi einu ad gerast launamadur i pagu annars adila. Starfsmenn verda pd vegna rekstrarlegra hagsmuna atvinnurekanda
og almennra sjénarmida um stjérnunarrétt hans ad gera rad fyrir akvedinni skerdingu a einkalifi sinu. bad verdur m.6.0. ad
eiga sér stad akvedid mat a einkalifsrétti starfsmanna annars vegar og hagsmuna atvinnurekanda hins vegar. betta mat dlikra
hagsmuna getur verid erfitt en er oOhjakvaemilegt i pvi ndvigi (raunverulegu og taeknilegu) sem starfsmenn og
atvinnurekendur eru i. Svor vid pvi ad hve miklu leyti atvinnurekendur hafa heimild til ad vidhafa eftirlit og skipulagda
gagnasofnun ma leida af meginreglum laga um persénuvernd og medferd persénuupplysinga.

4.23.4 Log um persénuvernd og medferd persénuupplysinga
{ logum um persénuvernd og medferd persénuupplysinga er kvedid & um paer heimildir sem peir adilar t.d. atvinnurekendur,
hafa til ad skra og vinna med persénuupplysingar, b.m.t. med upplysingar um starfsmenn sina.

Meginregla laganna er su ad skraning og vinnsla persénuupplysinga er pvi adeins heimil ad vidkomandi einstaklingur hafi
Otviraett veitt sampykki sitt fyrir henni. Vegna hins sérstaka edlis radningarsambandsins eru starfsmenn i erfidri adstodu til
ad hafna, draga til baka eda breyta, fyrri yfirlysingu um sampykki. Pad er pvi ekki vist ad litid verdi svo & ad yfirlysing um
sampykki veiti atvinnurekanda skilyrdislausa heimild til vinnslu viokvaemra persénuupplysinga. Hann verdur a.m.k. avallt ad
geeta sérstaklega ad peim 5 meginreglum sem fjallad verdur um hér a eftir. Vinnsla persénuupplysinga getur einnig verid
heimil i 68rum tilvikum, s.s. ef vinnslan er naudsynleg til ad fullnaegja lagaskyldu sem hvilir 4 atvinnurekanda eda til ad vernda
bryna hagsmuni viskomandi einstaklinga, s.s. ef um bryna 6ryggishagsmuni er ad raeda. Sérstakar vidbotarkrofur eru gerdar
vegna skraningar og vinnslu vidkvaemra personuupplysinga, s.s. upplysinga um heilsuhagi, par 4 medal um erfdaeiginleika,
lyfja-, afengis- og vimuefnanotkun.

4235 Fimm meginreglur
P4 ad atvinnurekandi hafi eftir atvikum heimild til ad skra upplysingar um starfsmenn sina pa verdur hann avallt vid skraningu
og medferd slikra persdonuupplysinga ad virda eftirfarandi fimm meginreglur, ad upplysingar um starfsmenn séu:

e Unnar med sanngjérnum, malefnalegum og logmaetum hzetti og ad 6ll medferd peirra sé i samraemi vid vandada
vinnsluhzaetti persdonuupplysinga.

e  Fengnar i skyrum og malefnalegum tilgangi og ekki unnar frekar i 63rum og 6samrymanlegum tilgangi.

e Ekki umfram pad sem naudsynlegt er midad vid tilgang vinnslunnar.

e Areidanlegar og uppfeerdar eftir porfum. Persénuupplysingar sem eru éareidanlegar eda 6fullkomnar, midad vid
tilgang vinnslu peirra, ber ad afma eda leidrétta.

e  Vardveittar i pvi formi ad ekki sé unnt ad bera kennsl & viskomandi einstakling lengur en porf krefur miéad vid
tilgang vinnslu.

4.23.6 Skylda atvinnurekenda til ad upplysa starfsmenn um vinnslu persénuupplysinga

Login leggja sérstaka skyldu a atvinnurekendur ad peir upplysi starfsmenn um pad eftirlit sem peir hafa med peim.
Tilgangurinn er m.a. sa ad starfsmenn geti gaett hagsmuna sinna, t.d. métmaelt upplysingaséfnun sem fer i baga vid akvaedi
laganna eda moétmaelt rongum upplysingum sem skradar hafa verid um pa.
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Atvinnurekanda ber nanar tiltekid ad freeda starfsmenn um eftirfarandi atridi:

e Hvada upplysingar um pa er eda hefur verid unnid med.

e Tilgang vinnslunnar.

e Huver feer, hefur fengid eda mun fa upplysingar um hann.

e Hvadan upplysingarnar koma.

e  Hvada oryggisradstafanir séu vidhafdar vid vinnslu upplysinganna.

4.23.7 Tilkynningaskyld vinnsla

Ef atvinnurekandi hyggst safna og vinna vidkvaemar personuupplysingar, s.s. upplysingar um heilsuhagi, par @ medal um
erfaeiginleika, lyfja-, afengis- og vimuefnanotkun, pa ber honum ad tilkynna Persdnuvernd um pa vinnslu adur en hun hefst.
Sama gildir um skraningu upplysinga um litarhatt, kynpatt, stiornmalaskodanir, svo og trdar- eda adrar lifsskodanir,
stéttarfélagsadild, refsiverdan verknad og sakaferil. Atvinnurekanda ber ekki ad tilkynna Persénuvernd um vinnslu almennra
personuupplysinga sem teljast edlilegur pattur i starfsemi hans og taka einungis til peirra sem tengjast starfi hans eda
verksvidi, svo sem vidskiptamanna, starfsmanna eda félagsmanna. Sama 4 vid ef vinnslan er naudsynleg til efnda 4 laga- eda
samningsskyldum, p.m.t. samkvaemt kjarasamningi, sem hann er bundinn af. Sama gildir um rafreena voktun, nema hun sé
a0 o6llu leyti eda ad hluta til stafraen eda unnin pannig ad med skjotvirkum haetti megi finna i safni mynda/hljéda upplysingar
um tilgreinda menn. Ef svo er ber ad tilkynna Persénuvernd um voktunina.

4.23.8 Rafreen voktun
{ reglum Persdnuverndar er fjallad um rafraena voktun & vinnustédum, i skélum og a 68rum sveedum par sem takmarkadur
hépur félks fer um ad jafnadi. Samkvaemt pessum reglum getur rafraen voktun einkum verid framkveemd med:

e  Eftirlitsmyndavélum

o Tazknibunadi til ad fylgjast med sima-, télvupdsts- og netnotkun
e Okusiritum

e Rafreenum stadsetningarbunadi og

e Rafreenum adgangsstyringum

baer gilda po ekki um eftirlit med maetingum, t.d. med notkun stimpilkorta. Rafreen voktun verdur ad fara fram i
malefnalegum tilgangi, s.s. i 6ryggis- eda eignavorsluskyni. Voktun til ad maela vinnu og afkdst starfsmanna er einnig had pvi
ad hennar sé sérstok porf pvi ad:

a) Ekki sé unnt ad koma vid verkstjorn & hinu vaktada svaedi med 68rum haetti; eda

b) An voktunarinnar sé ekki unnt ad tryggja oryggi & viskomandi vinnusvaedi, s.s. { [josi sjonarmida um hollustuhaetti
og mengunarvarnir; eda

c) Hun sé naudsynleg vegna sérstaks samkomulags um launakjor i viskomandi fyrirtaeki, s.s. pegar laun eru byggd a
afkastatengdu, timamaeldu launakerfi.

{ reglum Persénuverndar er fjallad um rafraena véktun & vinnustddum, i skélum og & 68rum svaedum par sem takmarkadur
hépur félks fer um ad jafnadi. Reglurnar gilda 6had pvi hvers konar taeknibinadur er notadur, s.s. hvort notadir eru netpjonar,
bunadur til ad fylgjast med simanotkun, eftirlitsmyndavélar, vefmyndavélar, dkuritar, rafraenn stadsetningarbinadur o.s.frv.
baer gilda pd ekki um bunad til ad fylgjast med maetingum, s.s. stimpilkortavélar.

Vid alla rafreena voktun skal pess geett ad ganga ekki lengra en bryna naudsyn ber til midad vid pann tilgang sem ad er stefnt.
Skal gaeta pess ad virda einkalifsrétt peirra sem saeta voktun og fordast alla dparfa ihlutun i einkalif peirra. Vid akvordun um
hvort vidhafa skuli rafraena voktun skal pvi dvallt gengid ur skugga um hvort markmidinu med slikri voktun sé unnt ad na med
6drum og veegari raunhaefum drreedum. Voktun med leynd er éheimil nema hun stydjist vid lagaheimild eda urskurd
démara.
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4.23.9 Vardveisla, midlun, eyding og dnnur medferd persénuupplysinga

Persénuupplysingum sem safnast vid rafraena voktun skal eytt pegar ekki er lengur malefnaleg astaeda til ad vardveita peer.
Malefnaleg asteeda til vardveislu upplysinga getur m.a. byggst a fyrirmaelum i l6gum eda pvi ad abyrgdaradili vinni enn med
paer i samraemi vid upphaflegan tilgang med 6flun peirra. Upplysingar sem verda til vid rafraena voktun ma po ekki vardveita
lengur en i 90 daga nema log heimili. betta & ekki vid um personuupplysingar sem verda til vid atburdaskraningu eda eru
geymdar 4 oryggisafritum.

Personuupplysingar sem til verda vid rafraena voktun ma adeins nota i pagu tilgangs med sdfnun peirra og adeins ad pvi
marki sem pess gerist porf i pagu tilgangsins. Paer ma ekki vinna med eda afhenda 66rum nema med sampykki hins skrada
eda samkvaemt akvordun Persdnuverndar. P6 er heimilt ad afhenda l6greglu upplysingar um slys eda meintan refsiverdan
verknad.

4.23.10 Tolvuposts- og netnotkun starfsmanna

Samkvaemt reglum Persdnuverndar er oheimilt ad skoda einkatdlvupdst nema bryna naudsyn beri til s.s. vegna tolvuveiru
eda sambezerilegs taeknilegs atviks. Heimilt er ad skoda upplysingar um netvafur, tengingar og gagnamagn starfsmanns eda
nemanda liggi fyrir rokstuddur grunur um ad hann hafi brotid gegn gildandi l6gum og reglum eda fyrirmaelum vinnuveitanda
eda skolayfirvalda. Sé tilefni skodunar grunur um refsiverdan verknad skal 6ska atbeina l6greglu.

begar tolvupdsts- eda netnotkun er skodud skal pess gaett ad gera starfsmanni eda nemanda fyrst grein fyrir pvi og veita
honum feeri @ ad vera vidstaddur slika skodun. betta a pd ekki vid sé pess enginn kostur s.s. vegna alvarlegra veikinda
starfsmanns. Geti starfsmadur ekki verid vidstaddur skodunina sjalfur skal veita honum faeri a ad tilnefna annan mann i sinn
stad. Vid starfslok skal starfsmanni gefinn kostur 3 ad eyda eda taka afrit af peim télvupdsti sem ekki tengist starfsemi
atvinnurekandans. Télvupésti nemenda skal eytt vid ndmslok en ddur skal veita haefilegan frest til toku afrita. Oheimilt er ad
skoda upplysingar um netnotkun starfsmanns eda nemanda eftir starfs- eda namslok, nema ad uppfylltum ofangreindum
skilyrdum svo sem vegna tolvuveiru eda sambaerilegs taeknilegs atviks, rokstudds gruns um brot 4 reglum eda vegna
refsiverds verknads.

4.23.11 Okusiritar
Notkun dkusirita er heimil sé hennar sérstok porf, s.s. vegna dryggissjonarmida. Oheimilt er ad nota dkusirita til ad vinna
upplysingar um stadsetningu 6kumanna nema 4 pvi sé sérstok porf i ljosi l6gmaets og malefnalegs tilgangs med notkun peirra.

4.23.12 Rafreen voktun tekin upp —freedsluskylda atvinnurekanda

Atvinnurekanda ber adur en rafreen voktun hefst, ad fraeda pa starfsmenn sem saeta voktuninni um ymsa paetti er vardar
framkvaemd hennar. Einnig ber atvinnurekanda ad setja reglur og/eda veita fraedslu til peirra sem saeta voktun. Adur en
slikum reglum er beitt skal kynna pzaer med sannanlegum haetti, s.s. vid gerd radningarsamnings. Reglur eda fraedslan skulu
taka til tilgangs voktunarinnar, hverjir hafi eda kunni ad fa adgang ad upplysingum sem safnast og hversu lengi pzer verdi
vardveittar. Skal tryggja skyra upplysingagjof og adgengi starfsmanna ad reglum, s.s. med birtingu peirra @ heimasidum
atvinnurekanda, samtaka launafdlks, samtaka atvinnurekenda og i starfsmannahandbdkum.

Ef kjarasamningur eda samkomulag, sem telja verdur bindandi milli adila, felur i sér rikari rétt en leidir af slikum reglum pd
vikja paer sidarnefndu.

AQd 60ru leyti skal, eftir pvi sem vid 3, tilgreina eftirfarandi:

e  Hvada bunadur er notadur, t.d. stafreenar myndavélar, 6kusiritar eda hljodupptokutaeki.

e  begar rafreen voktun fer fram a vinnustad eda 4 almannafzeri skal med merki eda 4 annan aberandi hatt gera glogglega
vidvart um pa voktun og hver sé dbyrgdaradili.

e  Rétt til ad andmaela voktuninni og hverjar geti verid afleidingar pess.

e Réttvidkomandi til ad fa ad vita hvada upplysingar verda til um hann og um rétt hans til ad fa upplysingar leidréttar eda
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peim eytt.

e  AJ hvada marki netnotkun sé heimil, s.s. hvort bannad sé ad saekja & netid dloglegt og/eda kynlifstengt efni og/eda
senda slikt med tolvuposti.

e Hvernig farid sé med einkatdlvupdst og annan tolvupdst.

e Hvort simvktun fari fram og hvort takmarkanir, og ba hvada, séu a heimild til einkanota & tilgreindum simtaekjum.

e Afleidingar pess ef brotid er gegn fyrirmaelum, s.s um notkun sima eda internets.

e Onnur atridi, ad pvi marki sem pérf krefur med hlidsjon af adsteedum hverju sinni, svo ad starfsmenn geti geett
hagsmuna sinna.

4.23.13 Réttur til ad skoda gdgn sem til verda vid rafreena voktun

Sa sem seett hefur rafreenni voktun a rétt 3 ad skoda gogn, s.s. fa ad hlusta a hljédupptokur, sem til verda um hann vid
voktunina, i samraemi vid 18. gr. laga nr. 77/2000, enda standi dkvaedi 2. mgr. 19. gr. laganna pvi ekki i vegi. Beidni um slikt
ma hvort heldur sem er setja fram munnlega eda skriflega. Atvinnurekandi, skal svo fljétt sem ver8a ma og eigi sidar en innan
eins manadar fra méttoku erindis verda vid beidni. Komi upp agreiningur ma visa honum til Urlausnar Persénuverndar. Getur
Persénuvernd pa lagt fyrir abyrgdaradila ad vardveita gogn par til nidurstada hennar liggur fyrir.

4.24 Vimuefnaprof (afengis- eda fikniefnamaelingar)

Adgangur ad og vinnsla d upplysingum um heilsufar starfsmanna parfnast sérstakrar adgeeslu vid. Atvinnurekendur geta haft
lI6gmaeta hagsmuni af pvi ad vita hvort heilsu starfsmanna kunni ad vera hzetta buin vegna adstaeedna a vinnustad. Vinnsla
upplysinga um slik atridi setti hins vegar ad vera i lagmarki og aetti atvinnurekandi i raun adeins ad eiga rétt 4 pvi ad fa
stadfestingu a pvi hvort starfsmadur sé vinnufeer til akvedinna starfa eda ekki.

Ef atvinnurekandi hefur lI6gmaeta hagsmuni af pvi ad lata fara fram kénnun a vimuefnanotkun starfsmanna, p.m.t.
afengisnotkun, pa er naudsynlegt ad slikar préfanir séu framkvaemdar af heilbrigdisstarfsménnum, einungis paer nidurstédur
afhentar sem beinlinis varda spurningar um vinnufaerni starfsmanns, og ad reglulegar préfanir @ pessu svidi séu einungis
leyfdar i peim tilvikum pegar sérstok 6ryggissjonarmid maela med pvi. ba purfa einnig sérstok sjonarmid ad eiga vid ef
vardveita 4 nidurstddur profana.

 réttinum til fridheilags einkalifs felst m.a. vernd gegn astaedulausum likamsrannséknum p.m.t. vimuefnapréfunum. Nanari
utfaerslu er svo ad finna i 16gum nr. 77/2000 um persénuvernd og medferd personuupplysinga. Réttarverndin tryggir ad
urvinnsla @ upplysingum ar vimuefnapréfunum skuli vera malefnaleg og fagleg. Ljdst er ad hér er fjallad um mikilvaeg
grunnréttindi og pess vegna skal i 6llum tilvikum lata personufrelsi einstaklings njota vafans ef svo ber undir. Engar sérreglur
gilda um vimuefnapréfanir atvinnurekenda a starfsfolki hér @ landi og er pvi studst vid meginreglur framangreindra
réttarheimilda um fridhelgi einkalifs og medferd og vinnslu persénuupplysinga. [4liti Persénuverndar um vinnslu
personuupplysinga vid gerd vimuefnaprofana kemur fram ad Persdnuvernd telur seskilegt ad nyttar verdi lagaheimildir til ad
setja reglur um vimuefnaprdéf @ vinnustddum og vinnslu persénuupplysinga, eda pa ad slikt sé gert i kjarasamningi. Haft skal
bé i huga ad slikar reglur geta ekki gengid lengra a rétt einstaklinga en framangreindar réttarheimildir segja til um ad sé i lagi.

Rétt er ad geta pess ad Alpydusambandid hefur um langt skeid gert krofu um ad sett verdi [6g um vimuefnaprof sem byggi a
meginsjénarmidum um persénuvernd, en sem jafnframt midi ad pvi ad tryggja sem best 6ryggi og vinnuvernd starfsmanna.

Med visan i framangreint er mikilvaegast fyrir stéttarfélog ad gaeta sérstaklega ad:

tilefni profana séu malefnaleg.

pau séu framkvaemd af fagfolki.

medferd, geymsla og eyding upplysinga ur profunum sé i samraemi vid 16g um persénuvernd.
brugdist sé vid nidurstodum i samraemi vid efni peirra og starfsmadur njoti vafans.

A
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4.24.1 Getur hver sem er purft ad undirgangast vimuefnaprof?

Atvinnurekandi sem telur sig hafa réttmaetar asteedur til ad lata starfsfélk sitt undirgangast vimuefnaprof skal tryggja ad fyrir
slikum préfum séu fengin raunveruleg og gild sampykki hvers starfsmanns fyrir sig. Jafnframt skal starfsfolki kynnt
framkvaemd slikra préfana og réttarstada i ljosi stjornarskrarbundinnar reglu um fridhelgi einkalifs.

4.24.2 Hvada forsendur getur atvinnurekandi haft fyrir pvi ad senda starfsmann i vimuefnaproéf?
Forsendurnar verda ad vera malefnalegar og til pess aetladar fyrst og fremst ad vernda lif og limi einstaklinga og/eda minnka
haettuna a stérfelldu eigna- eda umbhverfistjoni. Um getur t.d. verid ad reeda storf er luta ad pungaflutningum,
mannvirkjagerd, éryggisgeeslu, heilbrigdispjonustu, uménnun og pungaidnadi (ath. ekki taamandi talning). Almennt parf ad
meta hvert starf fyrir sig og pvi er pad ekki i samraemi vid goda starfshaetti ad setja almennar reglur sem mida ad tiltekinni
starfsemi an pess ad greind séu pau storf innan hennar sem eru varasom i framangreindum skilningi.

4.24.3 Hvernig skal framkveema slikar profanir?
Vimuefnaprof er inngrip inn i fridhelgi einkalifs einstaklinga sem telst til mikilvaegra og sjalfsagdra mannréttinda. Profanir
skulu pvi framkvaemdar af fagfélki a svidi heilbrigdispjénustu og skal eingdngu nota vondud og vidurkennd prof.

4.24.4 Hvernig skal medhdndla peer upplysingar og pau gogn sem verda til vio vimuefnaprofun?
Upplysingar um heilsufar folks teljast sérstaklega vidkveemar persdnuupplysingar og fara skal med paer sem slikar.
Upplysingarnar eru fyrst og fremst fyrir pann einstakling sem undirgekkst préfunina og pann fagadila sem annadist
framkvaemd proéfsins og urvinnslu pess.

Jafnframt ber ad leggja rika dherslu & ad vardveisla og sidan eyding persénuupplysinga af pvi tagi sem nidurstédur
vimuefnaprofana eru fari eftir strongustu reglum um medferd slikra upplysinga.

4.24.5 Fyrir hvern eru nidurstédur vimuefnaprofs?

Nidurstédur vimuefnapréfs eru eingdngu fyrir pann starfsmann sem undirgekkst préfun. Oheimilt er ad birta atvinnurekanda
nidurstodurnar an sampykkis vidkomandi starfsmanns. | raun ma segja ad pad sé i valdi hans hvort hann greinir nokkrum fra
nidurstddunni, en vissulega er pad svo ad atvinnurekandi sem hefur rékstuddan grun um vimuefnaneyslu starfsmanns getur
tulkad pégn hans um nidurstodurnar a pa leid ad paer hafi ekki verid starfsmanninum hagfelldar.

4.24.6 Hvad ef nidurstada proéfsins leidir i [jos vimuefnanotkun starfsmanns?

Slikt parf ekki endilega ad leida til tafarlausrar riftunar eda uppsagnar a radningarsamningi starfsmanns. Gaeta parf ad
medalhofi i pessu sambandi og t.d. er edlismunur & pvi hvort ad nidurstodur leida i ljos 1) ad starfsmadur hefi verid undir
ahrifum i starfi; 2) eda hvort nidurstédur leida i ljds ad starfsmadur hafi nylega neytt fikniefna en ekki verid undir ahrifum a
vinnutima. Meta parf hvert tilvik fyrir sig og hvort sanngjarnt sé ad endurskoda radningarsamning med einhverju méti i ljosi
nidurstédu. | pessu samhengi skal haft hugfast ad [6gmaett og sanngjarnt er ad starfsmadur njéti vafans.

pa er mikilveegt ad fyrirtaeki sem 6ska eftir ad starfsmenn fari i vimuefnapréf hafi til pess gildar asteedur og mati jafnframt
stefnu um pad hvernig fara skuli med ef nidurstédur leida i ljés ad starfsmadur & vid vimuefnavanda ad strida. | pessu
sambandi ma benda & ad morg fyrirteeki hafa sett sér stefnu um studning og adstod vid starfsmenn sem glima vid
afengisvanda og er slikt til fyrirmyndar.

4.25 Starfsmenn i hlutastorfum

Hlutastarfsmenn vinna reglubundid hluta Ur degi eda eru i minna en fullu starfi med 68rum haetti (fyrirfram umsamid
starf/starfshlutfall). Samkvaemt lI6gum og kjarasamningum mega starfsmenn i hlutastérfum ekki njéta hlutfallslega lakari
kjara eda szeta lakari medferd en sambezerilegir starfsmenn i fullu starfi af peirri dstaedu einni ad peir eru ekki i fullu starfi. Slikt
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ma atvinnurekandi einungis gera ef hann getur réttlaett pad 4 grundvelli hlutleegra astaedna.

4.25.1 Laun og onnur starfskjor hlutavinnustarfsmanna

Laun: Peir sem radnir eru til starfa hluta ur degi og vinna reglubundinn vinnutima, taka hlutfallsleg viku- eda manadarlaun
midad vid vinnutima fastrddinna samkvaemt vidkomandi kjarasamningi.

Réttindi: Hlutavinnustarfsmenn eiga sama rétt til greidslu samningsbundinna og I6gbundinna dunninna réttinda og peir sem
vinna fullan dag. betta 4 t.d. vid fridaga, veikinda- og slysadaga, uppsagnarfrest, starfsaldurshaekkanir o.fl. Greidslur 4 ad mida
vid starfshlutfall og venjulegan vinnudag vikomandi starfsmanns.

4.25.2 Breytingar a starfshlutfalli

Starfsmenn i hlutastorfum hafa oft réttmaeta astaedu til ad éska breytinga a starfshlutfalli sinu, s.s. ef breytingar verda a
fijarhags- og/eda félagslegum adstaedum beirra. Sama getur att vid starfsmenn i fullu starfi. SU skylda er 16gd a
atvinnurekendur ad peir leitist vid, eftir pvi sem kostur er, ad

e taka tillit til dska starfsmanns um ad flytjast ur fullu starfi i hlutastarf eda ar hlutastarfi i fullt starf,

e taka tillit til dska starfsmanns um ad auka eda minnka starfshlutfall sitt, skapist svigrum til pess, og

e audvelda adgang ad hlutastorfum a ollum svidum fyrirteekisins eda stofnunarinnar, par 8 medal ad sérhaefdum
storfum og stjérnunarstérfum.

4.25.3 Upplysingaskylda atvinnurekenda
Atvinnurekendur verda timanlega ad veita starfsménnum upplysingar um storf sem losna a@ vinnustadnum, par med talin
hlutastorf, til ad audvelda peim ad fara ur hlutastarfi i fullt starf og 6fugt.

Atvinnurekendum ber ennfremur ad veita trinadarmonnum stéttarfélaga upplysingar um hlutastorf @ vinnustad.

4.25.4 Starfsmenntun og starfspjalfun

Atvinnurekendum ber ad greida fyrir adgengi hlutavinnustarfsmanna ad starfsmenntun og starfspjalfun, m.a. i pvi skyni ad
peir geti aukid haefni sina og til ad studla ad starfsframa og hreyfanleika peirra i starfi, med sama heetti og fyrir folk i fullu
starfi.

4.25.5 Uppsagnarvernd

Neitun starfsmanns um ad fara ur fullu starfi i hlutastarf, eda 6fugt, getur aldrei ein og sér ordid gild asteeda uppsagnar.
Uppsogn getur po stafad af 6dru, s.s. rekstrarporfum fyrirtaekis eda stofnunar, og telst ekki andsteed 16gum ef hin er i
samrzaemi vid 10g, kjarasamninga eda venju.

4.26 Timabundin radning

4.26.1 Timabundid starf —fravik frA meginreglunni

A vinnumarkadi gildir st meginregla ad folk er radid til starfa 6timabundid. Otimabundnum radningarsamningum mé segja
upp ad uppfylltum akvaedum kjarasamninga um skriflegar uppsagnir og uppsagnarfresti. Atvinnurekendum og launafélki er
heimilt ad gera timabundna radningarsamninga en opinberir atvinnurekendur verda ad byggja akvordun um gerd
timabundinna samninga & malefnalegum sjénarmidum. i slikum samningi er samid um pad fyrirfram hvenaer honum ljiki og
pau lok bundin tilteknum atvikum, t.d. tilteknum degi, lokum afmarkads verkefnis eda tilteknum adstaedum. Ekki er haegt ad
segja upp timabundnum samningum nema sérstaklega sé samid um pad.
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4.26.2 Beett stada starfsmanna med timabundna radningu

Alpingi sampykkti i arslok 2003 16g um timabundna radningu starfsmanna sem hafa pann tilgang ad baeta geedi timabundinna
radninga med pvi ad tryggja ad peim sem radnir eru timabundid sé ekki mismunad midad vid pba sem radnir eru 6timabundid,
og koma i veg fyrir misnotkun sem byggist 4 pvi ad hver timabundinn radningarsamningur taki vid af 6drum an hlutleegra
astaedna.

4.26.3 Bann vid mismunun
Sa sem radinn er timabundid & hvorki ad njota hlutfallslega lakari starfskjara né saeta lakari medferd en peir sem radnir eru
otimabundid, af peirri astaedu einni ad hann er radinn timabundid, nema pad sé réttleetanlegt a grundvelli hlutlaegra
astaedna. begar krafist er akvedins starfsaldurs til ad 6dlast tiltekin starfskjor skulu somu skilyrdi gilda fyrir starfsmann med
timabundna radningu og sambaerilegan starfsmann med étimabundna radningu, nema krafan um mismunandi starfsaldur
sé byggd a hlutlaegum astaedum.

4.26.4 Takmorkun arétti til endurtekinna timabundinna rddninga

Log um timabundna radningu starfsmanna takmarka pad hversu oft sama starfsmanninn ma rada timabundid. Sérstok
ahersla er raunar 16gd 4 ad starfsmenn séu radnir timabundid. Oheimilt er ad framlengja eda endurnyja timabundinn
radningarsamning pannig ad hann vari samfellt lengur en i tvd ar. Undantekningar gilda um stjérnendur. Nyr
radningarsamningur telst taka vid af 68rum sé hann framlengdur eda ef nyr timabundinn radningarsamningur er gerdur
innan priggja vikna frd lokum gildistima eldri samnings. Stéttarfélégum og samtdkum atvinnurekenda er heimilt ad semja um
annad fyrirkomulag a framlengingu eda endurnyjun timabundinna radninga par sem tekid er tillit til parfa starfsmanna og
atvinnurekenda i peirri atvinnugrein sem kjarasamningurinn tekur til.

4.26.5 Upplysingaskylda atvinnurekenda

Atvinnurekendur verda med gédum fyrirvara ad veita starfsménnum med timabundna radningu upplysingar um storf sem
losna innan fyrirtaekis, par med talin hlutastorf, til ad peir hafi sému taekifzeri til ad vera radnir 6timabundid og adrir. betta
ma gera med almennum tilkynningum a videigandi stddum innan fyrirtaekis.

4.26.6 Starfsmenntun og starfspjalfun

Atvinnurekendum ber ad ad greida fyrir adgangi starfsmanna med timabundna radningu ad starfsmenntun og starfspjalfun,
m.a. i pvi skyni ad peir geti aukid haefni sina og til ad studla ad framgangi og hreyfanleika peirra i starfi. Atvinnurekendum ber
ennfremur ad veita trinadarmanni stéttarfélags upplysingar um timabundin storf innan fyrirtaekis.
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5.1 Oryggistrinadarmenn

[ fyrirtaekjum med 1 — 9 starfsmenn skal atvinnurekandi og/eda verkstjori studla ad gédum adbunadi, hollustuhattum og
Oryggi 4 vinnustad i nanu samstarfi vid starfsmenn og félagslegan trinadarmann peirra.

[ fyrirtaekjum med 10 starfsmenn eda fleiri skal atvinnurekandi tilnefna einn fulltria - dryggisvérd — og starfsmenn tilnefna
einn Ur sinum hépi — dryggistrinadarmann- sem i sameiningu fylgjast med pvi ad adbunadur, hollustuhaettir og 6ryggi a
vinnustad séu i samraemi vid 16g og reglur. I fyrirtaekjum med fleiri en 50 starfsmenn skal stofna éryggisnefnd. Starfsmenn
kjésa tvo fulltrda Gr sinum hépi og atvinnurekandi tilnefnir tvo. Oryggisnefndin skipuleggur vinnuverndarstarf innan
fyrirtaekis, annast fraedslu starfsmanna um vinnuvernd og fylgist med pvi ad vinnuverndarstarf skili tilaetludum arangri.
Atvinnurekandi skal hafa samrdd og samvinnu vid Oryggisvord og Oryggistrinadarmann/oryggisnefnd um
vinnuverndarstarfid og gerd aaetlunar um 6ryggi og heilbrigdi. bar sem slikir adilar eru ekki fyrir hendi, vegna smaedar
fyrirtaekis, skal dvallt hafa samrad og samvinnu vid starfsmenn. Starfsmenn Vinnueftirlitsins skulu i eftirlitsferdum sinum hafa
samband vid atvinnurekanda eda fulltrda hans, fulltrda starfsmanna og o6ryggisnefndir par sem peer eru starfandi.
Oryggistrunadarmenn og fulltrdar starfsmanna i 6ryggisnefnd njéta I6gbundinnar verndar i starfi til jafns vid félagslega
trinadarmenn. Oheimilt er ad segja 6ryggistrinadarmoénnum og fulltrium starfsmanna i 6ryggisnefnd upp stérfum vegna
starfa peirra sem 6ryggistrinadarmanna eda lata pa a nokkurn hatt gjalda pess ad peir hafa verid kjornir til peirra starfa.
Akvaedi um kosningu 6ryggistrinadarmanna og skipun oryggisvarda eru i Il. kafla laga nr. 46 /1980 um adbunad, 6ryggi og
hollustuhaetti & vinnust6dum, (https://www.althingi.is/lagas/nuna/1980046.html).

5.1.1 Hlutverk og réttindi éryggistrinadarmanna

Atvinnurekandi skal hafa samrad og samvinnu vid Oryggisvord og Oryggistrinadarmann/Gryggisnefnd um
vinnuverndarstarfid og gerd daetlunar um 8ryggi og heilbrigdi & vinnustadnum. Oryggistrinadarmenn og 6ryggisverdir skulu
vinna ad baettum adbunadi, hollustuhattum og 6ryggi a vinnustodum fyrirtaekisins og fylgjast med pvi ad radstafanir a pessu
svidi komid ad tileetludum notum. Skyldur Gryggistrinadarmanna hafa ekki ahrif &8 abyrgd atvinnurekanda skv. 16gum.
Oryggistriunadarmenn skulu fa haefilegan tima midad vid verkefnasvid sitt til ad gegna skyldum sinum vid eftirlit med
adbunadi, hollustuhattum og 6ryggi a vinnustad, an pess ad tapa tekjum. Atvinnurekandi skal sja um ad Oryggis-
trinadarmenn fai taekifzeri til pess ad afla sér naudsynlegrar pekkingar og menntunar vardandi adbunad, hollustuhaetti og
Oryggi 4 vinnustddum. Starfsmenn Vinnueftirlits rikisins skulu i eftirlitsferdum sinum hafa samband vid framangreinda adila.
Atvinnurekandi skal hafa samrdad og samvinnu vid Oryggisvord og Oryggistrinadarmann/6ryggisnefnd um
vinnuverndarstarfid og gerd aaetlunar um 6ryggi og heilbrigdi 4 vinnustadnum.

Atvinnurekendum og umbjédendum peirra er dheimilt ad segja 6ryggistrinadarménnum upp vinnu vegna starfa peirra sem
Oryggistrunadarmanna eda lata pa a nokkurn hatt gjalda pess ad peir hafa verid kjornir til peirra starfa.

5.1.2 Kosning dryggistrinadarmanna

Um kosningu, hlutverk og verkefni oOryggistrinadarmanna er fjallad i reglugerd um skipulag og framkvaemd
vinnuverndarstarfs i vinnustodum nr. 920 fra &rinu 2006 (https://www.vinnueftirlit.is/media/sem-heyra-undir-
vinnuvernd/920 2006.pdf)

Kosning 6ryggistrinadarmanns skal fara fram med skriflegri atkveedagreidslu sem standa skal yfir a.m.k. einn vinnudag, eda
a starfsmannafundi sem hefur verid bodadur med ad minnsta kosti tveggja sélarhringa fyrirvara. Fari kosningin fram 3
starfsmannafundi er mikilvaegt ad fram komi i fundarbodi hvert tilefnid er.

A vinnustédum par sem eru einn eda fleiri félagslegir trinadarmenn, skulu peir skipuleggja og standa fyrir kosningu
oryggistrinadarmanna. A vinnustddum par sem ekki er félagslegur trinadarmadur, skulu starfsmenn leita adstodar
viokomandi stéttarfélags/stéttarfélaga vegna pessara kosninga.

5.1.3 Kosningaréttur og kjorgengi
Kosningarétt hafa allir starfsmenn fyrirtaekisins, adrir en stjornendur, an tillits til rddningartima eda starfshlutfalls.
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Kjorgengir eru allir starfsmenn, adrir en stjérnendur. Zskilegt ad sa sem gefur kost & sér sem 6ryggistrinadarmadur hafi
unnid ad minnsta kosti 1 &r i fyrirtaekinu og hafi i daglegu starfi sinu yfirsyn yfir sem mestan hluta starfseminnar og/eda sé til
stadar eins mikinn hluta vinnutimans og kostur er.

5.1.4 Kjértimabil
Kjortimabil 6ryggistrinadarmanna skal ad jafnadi vera tvo ar.

5.1.5 Tilkynning

Atvinnurekandi tilkynnir Vinnueftirliti rikisins um pa sem tilnefndir eru sem 6ryggisverdir og sem kjornir eru
oryggistrinadarmenn. Trunadarmenn stéttarfélaga/peir sem undirblda kosningu 6ryggistrinadarmanna tilkynna stéttar-
félogum um pa sem kjornir eru.

5.2 Vinnuvernd

Stéttarfélog lata sig vinnuvernd miklu varda pvi lidan og 6ryggi félagsmanna peirra er peim mikilvaegt pétt pau beri ekki
formlega abyrgd a adbunadi og hollustuhattum a vinnustodum. bessi baeklingur fjallar um 6ryggi, adbuinad og hollustuhaetti
avinnustad, abyrgd atvinnurekenda og skyldur peirra en einnig dbyrgd starfsmanna. Hann & ad gefa yfirlit um pau atridi sem
parf ad hafa i huga vardandi vinnuvernd & vinnustodum.

Grundvallarreglur um 6ryggi, adbunad og vinnuvernd er ad finna i I6gum um adbunad, hollustuhaetti og oryggi a
vinnustédum nr. 46/1980, vinnuverndarldgunum, med sidari breytingum. Auk pess eru i gildi fjélmargar reglugerdir og reglur
um einstaka peetti vinnuverndar.

Vinnuverndarreglur hér 4 landi byggja ad steerstum hluta a evrépskum og norreenum reglum um sama efni.

5.21  Markmid og leidir vinnuverndar
Med |6gum og reglum um vinnuvernd er leitast vid ad:

e Tryggja oruggt og heilsusamlegt starfsumhverfi sem jafnan sé i samreemi vid félagslega og taeknilega préun i
pjodfélaginu
e  Tryggja skilyrdi fyrir pvi ad innan vinnustadanna sjalfra sé haegt ad leysa 6ryggis- og heilbrigdisvandamal.

Markmid vinnuverndarstarfs er ad studla ad heilbrigdi og 6ryggi starfsmanna og koma i veg fyrir heilsutjon peirra, baedi
andlegt og likamlegt sem adsteedur a vinnustad geta skapad. Pad 4 vid um adbunad og skipulag & vinnustad, vinnuna sjalfa
og skipulag hennar. Atvinnurekendur bera frumabyrgd & o6ryggi og heilbrigdi & vinnustad. Oflugt og arangursrikt
vinnuverndarstarf byggir jafnframt a8 samstarfi atvinnurekenda og fulltrda peirra, 6ryggistrinadarmanna og starfsmanna
allra. Kerfisbundid vinnuverndarstarf i fyrirtaekjum sem grundvallast & skyldum atvinnurekenda til ad gera skriflega daetlun
um 6ryggi og heilbrigdi 4 vinnustad er mikilvaegur pattur i drangursriku vinnuverndarstarfi. Azetlunin skal fela i sér mat &
ahaettu, forvarnir og daetlanir um heilsuvernd starfsmanna.

5.2.2 Vinnuverndarstarf i fyrirtaekjum

Vinnuvernd er sameiginlegt vidfangsefni atvinnurekenda og starfsmanna. Mikilveeg forsenda darangursriks
vinnuverndarstarfs i fyrirteekjum er samvinna og samstarf atvinnurekenda og starfsmanna og triunadarmanna peirra.
Lagalegar skyldur atvinnurekenda eru skyrar og otvireedar. Jafnframt er patttaka starfsmanna og fulltria peirra i
vinnuverndarstarfi mikilvaeg til ad tryggja gédan arangur pess. bannig skipta vidhorf starfsmanna, umgengni peirra um
vinnustadinn og samskipti innbyrdis miklu um pad hvernig til tekst.
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5.3 Skyldur og abyrgé

Badi atvinnurekendur og starfsmenn hafa skyldum ad gegna svo vinnuverndarstarf verdi arangursrikt. pad er
mikilvaegt ad skilningur og gott samstarf sé & milli atvinnurekenda og starfsmanna um vinnuvernd pvi ma treysta pvi
ad vinnuvernd og Oryggi starfsmanna er tryggara .

5.3.1  Skyldur atvinnurekenda
Skyldur atvinnurekenda eru m.a. eftirfarandi:

e Atvinnurekandi skal tryggja, ad geett sé fyllsta 6ryggis og gdds adbunadar og hollustuhatta 4 vinnustad

e Atvinnurekandi skal gera starfsmonnum sinum ljésa slysa- og sjukdédmshaettu sem kann ad vera bundin vid starf
peirra

e Atvinnurekandi skal par ad auki sja um, ad starfsmenn fai naudsynlega kennslu og pjalfun i ad framkvaema storf sin
a pann hatt, ad ekki stafi haetta af

e Atvinnurekandi skal tryggja samstarf um 6ryggis- og heilbrigdismal innan fyrirteekisins

e Atvinnurekandi skal fylgja tilmaelum og fullnaegja tilkynningaskyldu til Vinnueftirlitsins og lata gera naudsynlegar
rannsoknir og uttektir

e Atvinnurekandi skal skyra Oryggistrinadarmonnum fra fyrirmaelum Vinnueftirlits rikisins og skulu
Oryggistrunadarmenn eiga adgang ad eftirlitsbok og 6rum gégnum sem varda adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi a
vinnustad. Ef ekki er 6ryggistrinadarmadur a vinnustad pa skal félagslegi trinadarmadurinn hafa moguleika & ad
kynna sér pessi gogn.

Verkstjori er fulltrdi atvinnurekanda og sér um, ad allur binadur sé gédur og 6ruggt skipulag sé rikjandi a peim vinnustodum,
sem hann hefur umsjén med.

5.3.2  Fleiri en einn atvinnurekandi
par sem fleiri en einn atvinnurekandi eiga adild ad starfsemi a sama vinnustad skulu peir sameiginlega vinna ad pvi ad tryggja
gbdan adbunad, 6rugg og heilsusamleg starfsskilyrdi 4 vinnustadnum i samraemi vid 16g og reglur.

Atvinnurekandi sem ber abyrgd a adalstarfsemi fyrirteekis skal gera radstafanir til ad forsvarsmenn annarra fyrirtaekja sem
eru med starfsemi innan fyrirtaekisins fai upplysingar um dhaettumat og azetlun um heilsuvernd starfsmanna i fyrirtaekinu.
b3 skal hann tryggja ad starfsmenn annarra fyrirtaekja sem starfa a vinnustadnum fai videigandi tilsogn um ahaettu sem
vardar oryggi og heilsu medan verk er unnid innan fyrirtaekis hans.

5.3.3  Skyldur starfsmanna
Skyldur starfsmanna eru m.a. eftirtaldar:

e  Starfsmenn skulu taka patt i samstarfi er midar ad auknu 6ryggi og betri adbunadi og hollustuhdttum a vinnustad.
Starfsmenn skulu geeta eigin 6ryggis og annarra.

e Starfsmenn skulu studla ad pvi ad starfsskilyrdi innan verksvids peirra séu fullnaegjandi og ad framfylgt sé peim
radstofunum sem gerdar eru til pess ad auka 6ryggi og baeta adbunad og hollustuhaetti.

e  Starfsmadur skal tilkynna oryggisverdi, 6ryggistrinadarmanni, verkstjora eda atvinnurekanda umsvifalaust verdi
hann var vid eitthvad sem er abétavant eda haettulegt 8 vinnustad eda vid framkvaemd vinnunnar.

o  Effjarleegja parf 6ryggishlifar eda annad tilsvarandi vegna vidgerdar eda nidursetningar a taeki eda vél, skal sa sem
verkid framkvaemir umsvifalaust setja 6ryggisbuinad a sinn stad aftur eda gera adrar jafngildar radstafanir ad verki
loknu.

e  peir sem starfa a vinnustad, par sem fleiri en einn atvinnurekendur eiga adild ad starfi manna, skulu starfsmenn
fara eftir peim reglum sem gilda um samstarf um adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi, auk peirra reglna sem gilda um
pad starf, sem peir sjalfir inna af hendi. Pegar starfsmadur er vid vinnu utan sins venjulega vinnustadar, skal hann
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fara eftir peim reglum vardandi adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi sem gilda fyrir viskomandi vinnustad, auk peirra
reglina, sem gilda um pad verk sem hann 4 ad vinna.

5.4 Pekking og pjalfun

Virk vinnuvernd krefst pekkingar og pjalfunar baedi atvinnurekenda og starfsmanna. Pess vegna er mikilveegt ad
peir afli sér reglulega pekkingar og pjalfunar.

5.4.1 Ppekking og pjalfun atvinnurekanda og starfsmanna

Atvinnurekandi skal sjd um ad peir sem kjornir eru til ad fjalla um Oryggis- og heilbrigdismal i fyrirteeki hans,
Oryggistrunadarmenn, oryggisverdir og fulltrdar i 6ryggisnefndum, fai taekifaeri til pess ad afla sér naudsynlegrar pekkingar
og menntunar vardandi 6ryggi og heilsuvernd a vinnustad, t.d. med pvi ad saekja vidurkennd namskeid um pessi efni.
Atvinnurekandi skal veita peim hlutdeild i skipulagningu ad pvi er vardar adbunad, hollustuhaetti og 6ryggi a vinnustad.
Oryggistriunadarmenn skulu fa haefilegan tima, midad vid verkefnasvid sitt, til ad gegna skyldum sinum vid eftirlit med éryggi
og heilsuvernd a vinnustad, an tekjutaps.

5.4.2  Ppjélfun starfsmanna
Atvinnurekandi skal tryggja ad starfsmadur fai naegilega pekkingu vardandi eigid starf og dhaettupaetti i vinnuumhverfinu til
ad fyrirbyggja heilsutjon og slys i vinnu:

e Um leid og hann er radinn til starfa

e  begar hann er fluttur 4 annan stad eda i annad starf

e begar nyr bunadur er tekinn i notkun eda bunadi er breytt
e  begar ny teekni er innleidd.

Sérstaklega skal tryggja ad storf sem fela i sér verulega haettu a slysum, eitrunum eda sjukdémum verdi adeins framkveemd
af einstaklingum sem hafa fengid tiltekna fraedslu og pjalfun, lokid sérstoku proéfi og/eda nad akvednum aldri. [ fislmdrgum
sértaekum reglum er fjallad nanar um skyldur atvinnurekenda til ad upplysa starfsmenn og veita peim naudsynlega pjalfun.
Hér ma sem daemi nefna reglur um skjavinnu, reglur um 6ryggi og hollustu pegar byrdar eru handleiknar og reglur um notkun
personuhlifa. Kostnadur vid pjalfun ma ekki leggjast a starfsmenn og skal pjalfunin fara fram i vinnutima.

55 Vinnan og vinnustadurinn

Vinnu skal haga og framkvaema pannig ad geett sé fyllsta 6ryggis og géds adbunadar og hollustuhatta. Setja skal reglur hvad
vardar storf, starfsadferdir, vinnslu- og framleidsluadferdir sem teljast sérlega haettuleg storf. bad verdur ad setja vidvaranir
og merkingar a vinnustad svo paer séu 6llum starfsménnum ljésar. Einnig a ad setja reglur um adgerdir gegn einelti.

5,5.1  Vinnustadurinn

Vinnustadur merkir umhverfi innan huss eda utan, par sem starfsmadur hefst vid eda parf ad fara um vegna vinnu sinnar.
Vinnustadurinn skal pannig Gr gardi gerdur ad par sé geett fyllsta 6ryggis og gdds adbunadar og hollustuhatta. Settar hafa
verid nanari reglur 4 grundvelli vinnuverndarlaganna um hisnadi vinnustada, adbunad starfsmanna, neydarutganga o.fl.
Um prif, loftraestingu, upphitun, salerni, matstofur, fatageymslur og annan adbunad a vinnustad er fjallad i reglum um
husnaedi vinnustada nr. 581/1995 og reglum um adbunad, hollustuhaetti og 6ryggisrddstafanir & byggingavinnustodum og
vid adra timabundna mannvirkjagerd nr. 547/1996. Vélar, 4hold og taeki, hushlutar og annar buinadur skal pannig ar gardi
gerdur ad geett sé fyllsta 6ryggis og gdds adbunadar og hollustuhatta.
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55.2  Heettuleg efni og vorur

A vinnustodum par sem haettuleg efni eda efnavérur eru notud skal atvinnurekandi geeta pess ad peim framleidslu- og
vinnsluadferdum sé beitt sem tryggja ad starfsmenn séu vardir gegn slysum, mengun og sjukdémum. begar dhaettumat gefur
til kynna ad heilsu og 6ryggi starfsmanna sé haetta buin vegna haettulegra efna skal atvinnurekandi sja til pess ad 6ryggisbl6d
og skriflegar leidbeiningar, eftir bvi sem vid 3, liggi frammi 4 vinnustadnum dsamt pvi ad kynna starfsménnum efni peirra. |
leidbeiningunum skal koma fram hvernig bregdast a vid pegar slys eda 6happ verdur i tengslum vid haettuleg efni eda
efnavorur. Efni eda efnavara sem stofnar eda getur stofnad heilsu og 6ryggi starfsmanna i haettu skal vera i 6ruggum
umbudum & vinnustddum. Heettulegur efnadrgangur og spilliefni skulu geymd med 6ruggum haeetti & vinnustad. A
vinnustodum par sem haettuleg efni eda efnavorur eru notud ad pvi marki ad skapast geti haetta fyrir félk og umhverfi skal
atvinnurekandi gera oryggisradstafanir til ad koma i veg fyrir slik slys. Enn fremur skal atvinnurekandi gera radstafanir til ad
unnt sé ad bregdast vid slikum slysum svo ad tafarlaust megi draga ur afleidingum peirra.

5.6 Ahattumat og heilsuvernd

Atvinnurekandi ber abyrgd & ad gerd sé skrifleg daetlun um 6ryggi og heilbrigdi & vinnustad. Azetlunin skal medal annars fela
i sér mat & dhaettu og dzetlun um heilsuvernd. Hafa skal samrad vid fulltria starfsmanna vid undirbuining og framkvaemd
aaetlunarinnar. Endurskoda skal daetlun um 6ryggi og heilbrigdi & vinnustad pegar breytingar @ vinnuumhverfi breyta
forsendum hennar. Azetlunina skal endurskoda ad minnsta kosti & 5 ara fresti hafi ekki skapast sérstakar forsendur til pess
fyrir pann tima.

56.1 Aheettumat

Atvinnurekandi ber dbyrgd a ad gert sé sérstakt ahaettumat par sem meta skal dhaettu i starfi med tilliti til 6ryggis og heilsu
starfsmanna og dhaettupatta i vinnuumhverfi. Vid gerd ahaettumatsins skal sérstaklega litid til starfa par sem fyrirsjaanlegt
er ad heilsu og 6ryggi peirra starfsmanna sem sinna peim sé meiri haetta bdin en 6drum starfsménnum.

Pegar dahaettumat 4 vinnustad gefur til kynna ad heilsu og 6ryggi starfsmanna sé haetta buin, skal atvinnurekandi gripa til
naudsynlegra forvarna i peim tilgangi ad koma i veg fyrir haettuna eda, par sem pess er ekki kostur, draga ur henni eins og
frekast er unnt.

5.6.2 Aeetlun um heilsuvernd

Atvinnurekandi ber dbyrgd & ad gerd sé aztlun um heilsuvernd sem byggd er 4 ahaettumati, par sem medal annars kemur
fram daetlun um forvarnir, par 8 medal um adgerdir sem gripa parf til i pvi skyni ad draga ur atvinnutengdum sjukdémum og
slysum.

Markmid heilsuverndar er ad:

e  Studla ad pvi ad starfsmenn séu verndadir gegn hvers konar heilsuva eda heilsutjéni sem stafa kann af vinnu peirra
eda vinnuskilyrdum

e  Studla ad pvi ad vinnu sé hagad pannig ad starfsmenn fai verkefni vid haefi og studla ad andlegri og likamlegri
adlégun peirra ad starfsumhverfi

e Draga ur fjarvistum fra vinnu vegna veikinda og slysa med pvi ad auka 6ryggi og vidhalda heilsu starfsmanna a
vinnustad

e  Studla ad andlegri og likamlegri vellidan starfsmanna.

{ deetlun um forvarnir skal koma fram lysing & pvi hvernig maeeta skuli peim haettum og peirri dhaettu sem peim fylgir
samkvaemt ahaettumati, svo sem med skipulagi vinnunnar, freedslu, pjalfun, vali a taekjum, efnum eda efnabléndum, notkun
Oryggis- eda hlifdarbunadar, innréttingum a vinnustad eda 68rum forvérnum. L6gd skal ahersla @ almennar radstafanir adur
en gerdar eru radstafanir til verndar einstokum starfsménnum.
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Mikilvaegur hluti daetlunar um heilsuvernd & vinnustad er markviss daatlun um framkveemd urbéta a vinnustad. b3 er
naudsynlegt ad leggja mat a drangurinn af peim adgerdum sem gripid hefur verid til og hvort naudsynlegt sé ad fylgja peim
frekar eftir.

5.6.3  Heilsufarsskodanir

Starfsmenn skulu eiga kost & heilsufarsskodun a kostnad atvinnurekanda pegar peir eru radnir til starfa, medan peir eru i
starfi og pegar vid 3, eftir ad peir eru haettir storfum, enda séu starfskilyrdi peirra slik ad heilsutjon geti hlotist af og aetla ma
ad med heilsufarsskodunum megi koma i veg fyrir eda hefta atvinnusjikdéma eda atvinnutengda sjukdéma. Mat a porf fyrir
heilsufarsskodanir starfsmanna er hluti af ahaettumati og heilsufarsskodanir geta verid mikilvaegur pattur azetlunar um
forvarnir.

5.6.4 Abyrgd atvinnurekenda og pjonustuadilar
Pad er dbyrgd atvinnurekanda ad gerd sé skrifleg daetlun um 6ryggi og heilbrigdi a vinnustad. Bui atvinnurekandi eda
starfsmenn hans ekki yfir peirri feerni sem krafist er skal hann leita adstodar til pess haefra pjonustuadila.

Pjénustuadili skal hafa hlotid vidurkenningu Vinnueftirlits rikisins. Hann skal vera faer um ad veita heildstaeda pjonustu 4 svidi
oOryggis og heilbrigdis @ vinnustédum. b3 skal hann geeta trunadar i starfi sinu og fara med allar upplysingar sem varda
personuleg malefni starfsmanna og einkahagi peirra sem trinadarmal. Atvinnurekandi skal tryggja ad heilsuverndareftirlit,
laeknisskodanir, maelingar og rannsdknir valdi ekki tekjutapi starfsmanna.

5.7 Sal-félagslegir peettir — Félagslegur og andlegur adbunadur a
vinnustad.

{ vinnuverndarlégunum er kvedid & um ad geeta skuli ad félagslegum pattum vardandi vinnuvernd og lidan starfsmanna &
vinnustad og er pa att vid atridi eins og streitu, punglyndi, einelti, areiti og verkkvida.

Meelt er fyrir: "um radstafanir til ad koma i veg fyrir og uppraeta einelti & vinnustodum en starfsmenn eiga ekki ad purfa ad
pola areitni eda adra 6tilhlydilega hattsemi & vinnustad, par med talda kynferdislega areitni eda annad andlegt eda likamlegt
ofbeldi.” ba er ljést ad varnir gegn vinnustreitu geta 4 morgum vinnustodum verid mikilvaegur pattur i dhaettumati og
heilsuvernd. Margt getur haft ahrif a félagslega hlid vinnuverndar t.d. vinnuskiplag, tengsl starfsmanna, verkstjérn, krofur
vidskiptavina og skjolstaedinga. Vinnustreita er eitt algengasta heilsufarsvandamal & vinnustédum i dag.

5.7.1  Skréning og tilkynning

Atvinnurekandi skal skra o6ll slys sem eiga sér stad a vinnustadnum og leida til andlats eda dvinnufaerni starfsmanns i einn
eda fleiri daga, auk pess dags sem slysid vard. Hid sama gildir um pa sjukdéma sem atvinnurekandi hefur rékstuddan grun
eda vitneskju um ad eigi reetur sinar ad rekja til starfsins eda annarra adsteedna a vinnustadnum. Einnig skal atvinnurekandi
skra 6hdpp sem eiga sér stad 4 vinnustadnum og eru til pess fallin ad valda slysum.

Atvinnurekandi og peir adilar sem starfa ad vinnuvernd innan fyrirteekja, skulu fara med allar persénuupplysingar sem
trinadarmal. Atvinnurekandi skal an asteedulausrar tafar tilkynna til Vinnueftirlits rikisins 6ll slys par sem starfsmadur deyr
eda verdur dvinnufaer i einn eda fleiri daga, auk pess dags sem slysid vard. Slys par sem likur eru & ad starfsmadur hafi ordid
fyrir langvinnu eda varanlegu heilsutjoni skal tilkynna Vinnueftirlitinu eigi sidar en innan sélarhrings. Atvinnurekandi skal
innan viku tilkynna skriflega um slysid til Vinnueftirlits rikisins. Atvinnurekandi skal tilkynna Vinnueftirliti rikisins an
astaedulauss drattar og eigi sidar en innan sélarhrings um 6ll slys eda 6hopp par sem vera kann ad hvers konar haettuleg efni
eda efnavorur geti valdid mengun. Atvinnurekandi skal veita upplysingar um adsteedur 4 slysstad, um hvers konar efni er ad
reeda og hvada radstafana gripid hefur verid til eftir pvi sem frekast er unnt.

Atvinnurekandi skal innan viku tilkynna skriflega um slysid eda 6happid til Vinnueftirlits rikisins. Hér er hlekkur 4 leidbeiningar

70/105 Félagsmalaskdli alpydu | Gudrdnartuni 1, 105 Reykjavik | 535 5600 | felagsmalaskoli@felagsmalaskoli.is



2

Félagsmalaskoli
5. Kafli = Vinnuvernd alpydu

um tilkynningu vinnuslysa:
https://www.vinnueftirlit.is/media/fraedslu--og-leidbeiningarit/vinnuslys forvarnir_tilkynning skraning nr30.pdf

Atvinnurekandi skal upplysa pa starfsmenn sem er haetta buin eda fulltrda peirra, an tafar um 6ll slys eda 6hopp par sem
vera kann ad haettuleg efni og efnavorur geti valdid mengun.

Laeknir sem kemst ad eda faer grun um ad starfsmadur eda starfsmenn séu med atvinnusjukdém eda hafi ordiod fyrir 68rum
skadlegum ahrifum vegna starfa sinna skal an astaedulausrar tafar tilkynna pad til Vinnueftirlitsins.

5.7.2 Bréd heetta

Telji Vinnueftirlitid ad veruleg haetta sé a ferdum fyrir lif og heilbrigdi starfsmanna eda annarra, getur bad krafist pess ad strax
séu gerdar naudsynlegar umbaetur eda vinna i peim hluta starfseminnar sem um er ad raeda, sé stodvud. Ef atvinnurekanda
eda starfsmonnum, sem falin hefur verid verkstjorn, dryggisvarsla eda oryggistrinadarstarf, verdur ljost ad skyndilega hafi
upp komid brad haetta a heilsutjéni eda vinnuslysum starfsmanna a vinnustad, svo sem vegna loftmengunar, eitradra,
eldfimra eda haettulegra efna, haettu a hruni jardvegs, vorustaedu eda burdarvirkis, fallhaettu, sprengihaettu eda annarrar
alvarlegrar haettu, er peim skylt ad hlutast til um ad starfsemin verdi st6dvud strax og/eda ad starfsfdlk hverfi fra peim stad
par sem haettudstand rikir.

Atvinnurekanda ber jafnframt ad tryggja ad starfsmenn geti sjalfir, ef 6ryggi peirra eda annarra er stefnt i brada heettu, gripid
til videigandi radstafana til ad komast hja afleidingum haettunnar pegar ekki er unnt ad na sambandi vid yfirmann eda
starfsmann sem falin hefur verid oryggisvarsla eda oryggistriunadarstarf. baer adgerdir sem getid er hér ad framan gera pa
sem par greinir ekki abyrga fyrir pvi tjoni sem fyrirtaeki kann ad verda fyrir vegna stédvunar eda frahvarfa starfsmanna af
vinnustad par sem hid brada haettudstand var talid rikja og er 6heimilt ad lata pa gjalda fyrir akvérdun sina a nokkurn hatt.

5.8 Sérreglur

Mikilveegt er ad hafa i huga ad i gildi eru fjélmargar sérreglur um tiltekna paetti vinnuverndar er varda vinnustadinn,
skipulagningu vinnunnar og taeki og bunad sem notadur er vid framkveemd hennar. Pad gildir m.a. um hudsnaedi vinnustada,
oOryggis- og heilbrigdismerkingar a vinnustédum, gerd og notkun persénuhlifa, skjdvinnu og um 6ryggi og hollustu pegar
byrdar eru handleiknar, svo faein deemi séu tekin.

5.9 Hyvildartimi, fridagar og hamarksvinnutimi

Login kveda m.a. & um:

e  Rétt starfsmanna til 11 kist. samfelldrar hvildar & sélarhring

e  Rétt starfsmanna til hlés fra storfum ef unnid lengur en sex klst.
e  Rétt starfsmanna til vikulegs fridags

o AJ hamarksvinnutimi sé 48 kist. ad medaltali @ 4 manada timabili
e Takmorkun a vinnutima naeturvinnustarfsmanna.

Um nanari Utfaerslu og fravik fra meginreglum er visad i samninga adila vinnumarkadarins um skipulag vinnutima.

5.10 Vinna barna og unglinga
Meginreglan er ad bérn a grunnskolaaldri ma ekki rada til vinnu.

Fravik fra pvi eru:
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Vinna vid menningar- og listvi6burdi og iprétta og auglysingastarfsemi

Heimilt er ad rada 14 ara unglinga til vinnu sem hluta af fraedilegu eda verklegu nami
Heimilt ad rada 13 ara unglinga og eldri til léttra starfa i takmarkadan tima 4 viku.
Med reglugerd hefur verid skilgreint hvad teljast létt storf.

Heimildir til ad rada unglinga ad 18 ara aldri til starfa eru takmarkadar.

Oheimilt ad rada pa ef setla ma ad:

Vinna sé ofvaxin likamlegu eda andlegu atgervi peirra

Vinna getur valdid varanlegu heilsutjéni

Fyrir hendi er slysahzetta

Peim sé haetta buin vegna évenjumikils kulda, hita, havada eda titrings

Heetta sé 4 ofbeldi.

Akvednar reglur gilda sidan um vinnutima og hvildartima ungmenna.
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[ bj6dfélagi sem tekur sifelldum breytingum hafa samskipti manna & milli einnig breyst med breytingum 4 vinnumarkadi,
taekninotkun og pekkingu. Storf i dag krefjast meiri samskipta milli samstarfsfélaga, vid vidskiptavini og pjonustuadila svo
daemi séu tekin. | dag er mikid raett um samskipti og samskiptataekni, hvad einkennir uppbyggjandi samskipti og hversu
mikilvaeg pau eru fyrir vinnumarkadinn og alla einstaklinga. Uppbyggjandi samskipti fela i sér ad tjaskipti séu hrein og bein,
hlustunin virk, skilabodin skyr, nakvaem og i samraemi vid pad sem einstaklingurinn er ad leita eftir. Reglur eru augljésar og
mannlegar og breytast med breyttum porfum.

Samskipti er hugtak sem vid pekkjum 6ll og vitum talsvert mikid um. Skyldi engan undra, pvi lif folks byggist 4 samskiptum
vid adra fra fyrstu tid. Okkur eru hins vegar ekki kennd samskipti 8 markvissan hatt, t.d. hefur ekki verid talin astaeda til ad
hafa markvissa kennslu i skélum um samskipti pratt fyrir mikilvaegi gédra samskipta i lifi okkar. Born laera samskipti fyrst og
fremst af foreldrum og forsjaradilum, med umgengni vid adra og af pvi sem fyrir peim er haft i uppeldinu. Samskiptamynstur
einstaklinga er leerd hegdun en hidn métast og proskast med timanum. Vert er pé ad hafa i huga ad hver og einn er abyrgur
fyrir samskiptum sinum og peim leidum sem hann notar til ad prda sitt samskiptamynstur.

{ samfélagi sem breytist jafn 6rt og okkar er naudsynlegt ad laera stodugt nyja hluti. begar lifid var einfaldara gat ein kynsléd
kennt annarri pad sem til purfti til ad komast af. Orar taeknibreytingar gera pad ad verkum ad hver einstaklingur upplifir
miklar nyjungar a lifsferli sinum. Hver og einn verdur ad bua sig undir ad leera allt sitt Iif. Samskipti okkar vid adra métast m.a.
af pessum pjédfélagshattum. Obein samskipti eru t.d. { gegnum og vid fjolmidla, i sima, farsima, fax, bréf, télvupdst og SMS
skilabod. Bein samskipti eru vid félk & heimili, vinnustad, i vinahdpi og vid félk uti i pjodfélaginu. Bein og dbein samskipti
krefjast pess af okkur ad vid tokum skjotar akvardanir um mismunandi vidbrogd eftir adsteedum. Aukinn hradi kallar a skjotari
vidbrogd. Liklegt er ad margir fai oft a tilfinninguna ad peir séu um pad bil ad missa tokin 4 samskiptunum. Sumir velja pa leid
ad reyna ad poknast 6llum, taka stodugt a sig meiri og meiri abyrgd og eiga erfitt med ad segja nei. Adrir bregdast hinir verstu
vid, hrinda 6llu fra sér, dsaka adra og skammast og rifast.

6.1 Sjalfstraust og framkoma

Fjolskylda og heimili skipta okkur miklu mali og naudsynlegt er ad samskipti séu i gédu lagi innan fjolskyldunnar. Flestir
fullordnir einstaklingar eyda 4 hinn bdginn mestum hluta dags a vinnustad sinum. bess vegna er ekki sidur mikilvaegt ad
samskipti @ vinnustad gangi vel, ad einstaklingar fai notid sin i starfi og lidi vel i samvistum vid starfsfélaga sina. Jafnframt er
talid ad vio slikar adstaedur aukist afkost. Auk pess er mun dnaegjulegra fyrir vidskiptavini ad leita til fyrirtaekis par sem
starfsfolki lidur vel og er anaegt.

Hver er pa lykillinn ad gédum samskiptum & vinnustad? Vid hofum stundum tilhneigingu til ad halda ad hann liggi hja 6drum,
t.d. verkstjéra eda yfirmanni, en svo er ekki. Vid erum o6ll dbyrg fyrir gédum samskiptum & vinnustad. Enginn einn
einstaklingur getur séd til pess ad oll samskipti séu i gédu lagi. Ef starfsmadur er 6anaegdur med eitthvad skiptir til deemis
miklu mali ad hann segi hug sinn. Hann getur ekki aetlast til ad neinn baeti Ur adstaedum eda vandamalum 4n pess ad vita
hvad amar ad. bad skiptir ekki eingdngu mali ad segja hvad er ad, heldur lika hvernig pbad er sagt. Starfsmadur sem setur mal
sitt fram & neikvaedan og leidinlegan hatt er liklegri til ad fa neikvaed vidbrogd en sa sem setur mal sitt fram a heidarlegan og
einlaegan hatt.

Framkoma einstaklinga og samskiptamynstur byggir @ pvi hversu gott sjalfstraust peir hafa, p.e. hversu vel peir treysta a
sjalfan sig til ad koma skodunum sinum 3 framfaeri, geta rokstutt paer og stadid med skodunum sinum og gildum.

Framkomu einstaklinga er haegt ad skoda @ marga vegu og hana ma skilgreina @ ymsan hatt. Hér a eftir verdur fjallad um
prenns konar skilgreiningar 4 framkomu, 6rugga/akvedna, 66rugga/dakvedna og agenga/éo6rugga.

Hér er studst vid flokkun & framkomu fra Virginiu Satir.

6.1.1 Akvedin/érugg framkoma
Einstaklingur sem synir dkvedna framkomu byr yfir gédu sjalfstrausti, jakvaedri sjalfsmynd og sjalfsvirdingu. Hann er
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medvitadur um sjalfan sig og pa stadreynd ad hann verdi stodugt ad vinna med sjalfan sig sem einstakling - vega og meta
framkomu sina og hvort hann sé ad na settum markmidum. Akvedin framkoma felst m.a. i pvi ad hafa skodanir, geta tjad sig
um paer, ad hlusta 4 skodanir annarra og geta reett malin pé svo ad adilar komist ekki ad sameiginlegri nidurstédu.

Oruggur einstaklingur er medvitadur um réttindi sin og getur sagt hvers hann parfnast an pess ad ganga 4 réttindi annarra
eda sin eigin. Einstaklingur sem hefur akvedna framkomu synir samraemi i framkomu og tjaskiptum. Ord, andlitssvipur, rédd
og likamsstada segja pad sama. Samskipti eru honum audveld, hann er frjalslegur i framkomu og heidarlegur. Einstaklingur
sem ber virdingu fyrir sjalfum sér hefur trd a getu sinni. Hann getur bedid adra um hjalp en trudir pvi samt sem adur ad hann
geti tekid sinar dkvardanir sjalfur og viti best sjalfur um sin mal. Med pvi ad meta sig mikils getur hann lika metid adra ad
verdleikum, en hann pekkir og virdir moérk sin og annarra i samskiptum. Honum finnst hann skipta mali og ad heimurinn sé
betri stadur vegna tilveru sinnar.

6.1.2 Oéakvedin/66rugg framkoma

Einstaklingur sem synir 6akvedna framkomu er med litid sjalfstraust og ber ekki mikla virdingu fyrir sjalfum sér. Hann leggur
ekki mikid fram i samskiptum vegna pess ad honum finnst hann vera einskis virdi og ekki eiga neitt gott skilid. Félk med
Oakvedna framkomu finnur oft til einmanaleika og punglyndis vegna pess ad pad tekur ekki virkan patt i lifinu eda
vinnusamfélaginu. pad a erfitt med ad segja NEI vid beidnum annarra po svo ad pad hafi hvorki vilja, dhuga eda tima til ad
verda vid beidnunum. Einstaklingur med 6akvedna framkomu a mjog erfitt med ad standa med sjalfum sér og skodunum
sinum. Pessi framkoma er notud sem varnarhattur til ad fela vanlidan.

6.1.3 Ageng/66rugg framkoma

Einstaklingur med litid sjalfstraust getur einnig synt framkomu sem ma kalla 4genga. Ageng framkoma lysir sér i yfirgangi
gagnvart 68rum, upphafningu a sjalfum sér a kostnad annarra, nidurbrjétandi samraadum og neikvaedni. Madur sem synir
svona hegdun hefur sannfaert sjalfan sig um ad hann sé yfir adra hafinn. i raun li5ur honum mijég illa en framkoman ber vott
um varnarhatt til ad fela vanlidan. Einstaklingur sem hefur litid sjdlfstraust og mikla vanmattarkennd getur sveiflast milli
Gakvedinnar og agengrar framkomu eftir astaedum. Framkoman er vorn gegn vanlidan.

Einstaklingur med litla sjalfsvirdingu finnst hann vera litils virdi, 8 von a ad vera svikinn, litilsvirtur og ekki metinn ad
verdleikum. Med pvi ad buast stédugt vid hinu versta, bydur hann pvi heim og faer pad oftast. Hann byggir upp varnarvegg
af vantrausti sjalfum sér til varnar og verdur pvi oft einmana og einangradur fra vinnufélégum. Hrzaedsla, 6tti og kvidi eru
edlilegar tilfinningar sem eru afleidingar af vantrausti og einangrun.

6.2 Tjaskipti / Samskiptataekni

Einstaklingur tjdir sig med fleiru en ordum. Likaminn, svipbrigdin, roddin, andardratturinn, vodvarnir og likamsstadan, allt
flytur petta skilabod um leid og ordin eru s6gd. Stundum eru skilabodin tvoféld, pa segja ordin eitt en t.d. svipbrigdin annad.

Daemi:

Einstaklingur segir med bros a vor: , betta er hraedilegt". Sa sem hlustar 4 moguleika a ad: trda ordunum, trda svipbrigdunum,
trda hvorugu og eyda talinu eda draga athyglina ad misreeminu i skilabodunum. Tvofold skilabod valda dpaegindum,
misskilningi og 6ryggisleysi i samskiptum.

Sjalfstraust er undirstada ad gédum samskiptum. [ pvi felst haefileiki til ad meta sjalfan sig af ast og virdingu, ad pekkija eigin
takmork og annarra og seetta sig vid pau. Einstaklingar sem pekkja sjalfa sig og vir8a parfir sinar eru opnari fyrir pvi ad
breytast.

Félk sem faer vidurkenningu Ur umhverfi sinu, hvort sem er i starfi eda einkalifi, leerir frekar ad pekkja eigin styrkleika og getu.
paettir sem studla ad vellidan og proska einstaklinga eru: vidurkennt er ad folk sé dlikt, tilfinningar ma tja a opinskaan hatt,
mistok notud til ad leera af peim, tjaskipti eru opin, reglur eru sveigjanlegar og abyrgd og heidarleiki rikir i samskiptum.
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Nokkra paetti er mjog mikilveegt ad hafa i huga vardandi samskipti, p.e. hlustun, gagnryni, hrds, ad vera 6sammala, mistok
og baktal. Hér a eftir verdur fjallad nanar um hvern patt fyrir sig.

6.2.1  Hlustun

bad gleymist oft ad hlusta i samskiptum, litid er 4 pad sem sjalfsagdan hlut ad pad heyrist sem sagt er og skiljist. Einnig finnst
morgum ad peir verdi ad vera sammala peim sem peir hlusta a en svo er ekki. Virk hlustun felst i pvi ad sa sem hlustar reynir
ad skilja hvad vidmaelandinn segir og meinar.

Eftirfarandi atridi er naudsynlegt ad hafa i huga vardandi virka hlustun:

e Hlustandinn synir vidmaelanda sinum fulla athygli og naerveru.

e  Ef hlustandinn missir pradinn er gott ad spyrja til ad na samhenginu aftur.

e Hlustandinn skal fordast ad hafa fyrirfram métadar hugmyndir um pad sem vidmaelandinn muni segja.

e Hlustandinn reynir ad skilja pad sem hann heyrir en deemir pad ekki. Hann lzetur ekki forddma eda ahugaleysi
koma i veg fyrir ad hann hlusti.

e  Hlustandinn er & vardbergi gagnvart hvers konar misskilningi og spyr spurninga til ad atta sig betur. Haegt er ad
nota sému ord i mjog olikri merkingu.

e  Hlustandinn gefur vidmaelanda sinum til kynna ad hann hafi heyrt pad sem sagt var og skilid pad med pvi ad
endursegja i stuttu mali pad sem sagt var. Hann bidur um stadfestingu a pvi ad rétt hafi verid skilid, sidan er
tekin sameiginleg dkvordun um hvernig haldid skuli afram.

6.2.2  Gagnryni
Enginn kemst hja pvi i lifinu ad verda fyrir gagnryni af halfu atvinnurekanda, samstarfsmanna eda annarra.

Gagnryni & ad vera sett fram a pann hatt ad einstaklingur sem er gagnryndur geti nytt sér abendingarnar sér til framdrattar
vardandi t.d. framkomu, samskipti og vinnulag. Uppbyggjandi gagnryni er sett fram og raedd a jafningjagrundvelli. Adilar
reeda sin a milli hvad gerdist, hverjar afleidingarnar voru, hverju ma breyta og koma med tillogur til urbdta. Malsadilar vinni
saman ad pvi ad adstoda einstaklinginn vid ad vinna i sjalfum sér en pad zetti ad leida til aukins proska og velgengni &
vinnustad. Gagnryni sem ekki er rétt sett fram getur skadad félk pannig ad pad missir sjalfstraustid. Gagnryni sem sett er
fram a dgengan og 6grandi hatt er ekki uppbyggjandi fyrir einstaklinginn pvi hann upplifir hana sem dras. Slik gagnryni leidir
til leiinda og erfidleika i samskiptum a vinnustad.

Nokkur atridi sem gott er ad hafa i huga pegar gagnrynt er:

e  Fordastu ad gagnryna pad sem ekki er haegt ad breyta.

e  Ekki gagnryna pad sem l6ngu er ligid.

e  Ekki seera eda nidurlaegja einstakling sem pu ert ad gagnryna.

e  Ekkinota ordin aldrei og alltaf. Merking pessara orda innihalda fullyrdingu og pvi er ekki gott ad nota pau pegar
verid er ad gagnryna einstaka hegdun.

e Ekki gagnryna fyrir framan adra.

Adur en gagnrynt er, getur verid gott ad rifja upp sidustu stéru mistokin sem pu gerdir sjalf(ur) og hugleida hvernig bt mundir
vilja ad talad veeri vid pig sjalfa(n) undir slikum kringumstaedum. Gagnryndu sidan eins nakveemlega og haegt er pad sem
midur for i petta skiptid.

6.2.3 Hrés

Almennt ma segja ad atvinnurekendur og samstarfsmenn hrési sjaldan hver 6drum fyrir vel unnin storf. A3 fa hrés er 6llum
mikilvaegt, pad eykur sjalfstraust og baetir samskipti. Allir eiga ad taka eftir pvi sem vel er gert i umhverfinu, baedi 8 vinnustad
og i einkalifi og hafa ord a pvi pegar vid a.
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begar einstaklingur er ad hrdosa 6drum er gott ad hafa eftirfarandi atridi i huga:

e Horfa framan i viskomandi og vera einlaegur.
e Ekkiykja hrosio.
e Ekki hnyta aftan vid hrosid neikvaeedum ummaelum um sjalfan pig eda vidkomandi.

Ekki er sidur mikilvaegt ad geta tekid hrdsi. Mérgum finnst erfitt ad taka hrési vegna skorts a sjalfstrausti og segja ,, petta

var nu ekki svo merkilegt” eda pa , petta var bara vinnan min“. Starfsfélki sem finnur ad vinnuframlag pess sé metid med
hrési og hvatningu gerir pad ansegdara i starfi.

begar pér er hrésad er gott ad hafa eftirfarandi atridi i huga:

e  Halda augnsambandi vid pann sem er ad hrésa og slaka a.
e  Hlusta an pess ad gripa fram .

e  Ekki draga ur afrekum og ekki gera litid ar framlagi pinu.

e bakka fyrir hrosid af einleegni.

6.24 Ad vera 6samméla

Fyrirteeki eru byggd upp af einstaklingum med svipada astridu fyrir vinnunni en peir hafa oft 6lik sjonarmid, vinnubrogd og
hugmyndir. bvi er naudsynlegt ad starfsfolk, sama hvada st6du pad gegnir fai ad segja sina skodun og tja lidan sina til ad pad
upplifi sig sem hluta af heildinni. begar dlikir einstaklingar vinna saman er éhjakvaemilegt ad pad eru ekki allir sammala. bvi
er mjog mikilvaegt ad komast ad nidurstodu sem heildin getur verid satt vid og fyrirteekinu til framdrattar.

6.2.5 Ad vidurkenna mistok

Ollum geta ordid 4 mistok i vinnu sama hvada std6u peir gegna. Mistok geta leitt til samskiptadrdugleika 4 vinnustad ef pau
eru ekki reedd, vidurkennd og unnid ur peim. Mistok sem eru apreifanleg er oftast audvelt ad lzera af og lagfzera en pau sem
eru 6apreifanleg eins og t6lud ord og tjaskipti geta leitt til margslunginna tulkana og misskilnings. Til ad koma i veg fyrir
misskilning og mistok i samskiptum er naudsynlegt ad tala it um madlin, nota ordalag og tjaskipti sem allir skilja, spyrja og
svara spurningum til ad koma i veg fyrir frekari 6rougleika i samskiptum. Mannlegt er ad gera mistdk og lzera af peim. bannig
proskast madur.

6.2.6 A0 bidjast afsdkunar

AQ geta bedist afsokunar a gjordum sinum eda ordum er ekki pad sama og ad gefast upp. Heldur er leitad eftir sattum vid
vidkomandi vegna pess sem sagt var eda gerdist. Einstaklingurinn er ekki ad gera litid ur sér heldur stendur hann uppi sem
sigurvegari og sjalfstraust hans hefur aukist.

6.2.7 Baktal

begar baktal a sér stad 4 vinnustad eda annarsstadar hefur pad mikil ahrif 4 samskipti og veldur skada. Baktal a sér oft raetur
i pvi ad einstaklingur reynir ad upphefja sjalfan sig 4 kostnad annarra eda fela vanlidan med pvi ad tala um adra. Einstaklingar
sem baktala samstarfsfélk sitt valda leidindum, pirringi og seerindum hja samstarfsfolki. Mjog mikilvaegt er ad takast 4 vid
baktal um leid og pad kemur upp med pvi ad reeda vid alla adila sem ad malinu koma. Einnig parf ad raeda vio allt starfsfélkid
og vinna sameiginlega ad pvi ad uppraeta svona hegdun og samskiptahaetti. Baktal 4 vinnustad getur valdid personulegri
ogaefu pess er fyrir pvi verdur og i sinni alvarlegustu mynd er um einelti ad raeda.

Atridi sem naudsynlegt er ad hafa i huga ef baktal a sér stad a vinnustad:
e  Aldrei ad taka undir dylgjur eda sdgusagnir.
e Kanna sannleiksgildi.
e Verja pann sem ekki getur varid sig sjalfur.
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6.2.8 Agreiningsmal

Agreiningsmal koma mijog oft upp & vinnustédum par sem margir einstaklingar med 6likan bakgrunn vinna saman.
Agreiningsmal geta oft verid litil og vel vidradanleg en ef ekkert er gert og 6anaegja og pirringur gerir vart vid sig hja starfsfélki
getur vandamdlid undid upp a sig og pba parf oft ad fa utanadkomandi adstod. Pegar agreiningsmal er i uppsiglingu ma oft
merkja pad 4 hegdun félks. Sumir asaka hvern annan, gagnryna hugmyndir annarra, taka tilfinningalega afst6du eda einangra
sig. Pad er misjafnt hvernig einstaklingar bregdast vid agreiningsmalum sem koma upp & vinnustad peirra. Sumir verda
Ovirkir, adrir skjéta ollu 4 frest og vonast til ad malid gleymist og enn adrir fara ad stjérna med baktjaldamakki.

Avinnustad par sem ekki er tekid 4 dgreiningsmalum geta samskiptavandamal valdid miklu alagi og starfsfélki lidid illa. bvi er
vinnustédum naudsynlegt ad vinna strax ur agreiningsmalum sem upp koma pannig ad 6llum lidi vel og séu anaegdir og eigi
g60 samskipti vid samstarfsfolk sitt.

6.2.9 Lidsheild

Abyrgd er annad mikilvaegt hugtak i umraedu um samskipti. Okkur hefur fyrst og fremst verid kennt ad hugsa um abyrgd
okkar gagnvart 60rum, s abyrgd sem vid berum 3 eigin lifi og hamingju vill gleymast. Sa sem ber abyrgd a eigin lifi fullnaegir
porfum sinum an pess ad taka pann rétt af 6drum. Hann kennir ekki 68rum um pad sem hann er, gerir, faer eda finnur.
Einstaklingur ber abyrgd a ordum sinum, hugsunum og gerdum.

Adrir kunna ad hafa haft ahrif 4 vidkomandi en einstaklingurinn velur sjalfur hvort hann tekur pau ahrif til greina eda ekki.
Mikilveegt er ad hver og einn sé medvitadur um ad hann er hluti af lidsheildinni og er patttakandi i ad skapa samskiptin a
sinum vinnustad.

6.3 Ovideigandi hegdun a vinnustad

Hvad telst vera dvideigandi hegdun?

e Einelti: Siendurtekin neikvaed samskipti sem eru til pess fallin ad valda vanlidan.

e Kynbundin dreitni: Talsmati eda framkoma sem tengist kyni og kynhneigd félks, uppruna og eda truarbrogdum.
o Kynferdisleg areitni: Kynferdislegt tal eda hegdun sem er i 6pokk pess sem fyrir verdur.

o Annad ofbeldi: Hegdun sem leidir til, eda geeti leitt til, salraens eda likamlegs skada eda pjaningar.

{ 16gum nr. 46/1980 um adbunad, hollustuhaetti og dryggi & vinnustédum i reglugerd nr. 1009/2015 er kvedid & um adgerdir
gegn einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnustédum. | reglugerdinni er kvedid & um abyrgd og
skyldur atvinnurekenda, abyrgd og skyldur starfsmanna svo og vinnuverndarfulltria og adgerdir.

6.3.1 Einelti avinnustad

Einelti 4 islenskum vinnustodum hefur tralega alltaf prifist pétt sjaldan hafi verid talad um pad. Ekki er langt sidan farid var
ad tala opinberlega um lidan foélks & vinnustad en su umraeda hefur aukist sidustu arin og er pad af hinu gdda. Ef ekki er fjallad
um einelti og skadleg ahrif pess a einstaklinga og fyrirteki, er ekki haegt ad taka @ vandamalinu. bess vegna er pad
fagnadarefni ad folk sé sidur hreett vid ad tala opinskatt um pad pegar nidst er a pvi andlega eda likamlega.

Hvad er einelti?

Einelti er hugtak sem heyrist 2 oftar og er pad medal annars vegna pess ad félk er almennt medvitadra en 46ur um rétt sinn
og o6feimnara ad lata i ljds ef pvi lidur illa. Hins vegar er stundum talad um einelti pegar folk & i samskiptavandamalum.
Mikilveegt er ad misnota ekki hugtakid pvi einelti er mjog alvarlegt. Einelti er pegar einn eda fleiri beita starfsmann (oftast
einn starfsmann) aftur og aftur ofbeldi. Ofbeldid getur verid synilegt pad er ord eda athafnir sem fara ekki fram hja neinum.
En einnig getur pad verid dbeint p.e. andlegt ofbeldi sem getur verid erfitt ad atta sig 4.

Eitt einstakt tilvik er ekki einelti heldur er um tiéar arasir ad reeda sem hafa stadid i einhvern tima, p.e. i einhverja manudi.
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Polandi stendur hollum feeti gagnvart geranda eda gerendum. Hann hvorki veit né kann ad verja sig begar radist er ad honum.
Hann a erfitt med ad verja sig og standa a rétti sinum. Hann raedur ekki vid pessar nidingslegu og dvinveittu adsteedur og
getur ekki eda kann ekki ad taka & fjandsamlegum samskiptum geranda og samstarfsmanna eins og nidurlaegingu,
audmykingu, atilokun og einangrun.

Einelti er flandsamleg einangrun polanda fra vinnufélogunum. Adgerda- og afskiptaleysi samstarfsmanna er hluti af einelti
og gerir pad mogulegt. Algengt er ad gerendur og starfsmenn kenni polanda um eineltid og réttleeti fyrir 66rum og sjalfum
sér pad sem peir gera og fullyrda: ,,Hann er svo leidinlegur ad hann bidur um ad vera lagdur i einelti”. pad er rangt. Ekkert
réttlaetir einelti. bolandi veit oft a tidum ekki hver addragandi eineltis er og af hverju nidst sé a honum og pad er badi sart
og erfitt.

Spurningar til ad greina einelti
e  Erverid ad nidast andlega eda likamlega a starfsmanni - starfsménnum?
e  Erstarfsmadur tekinn fyrir reglulega (vikulega — daglega)
e  Hefur ofbeldid stadid lengi, p.e. i hvad marga manudi?
e Getur sa sem radist er a svarad fyrir sig, kann hann ad setja mork sem eru virt?
e Er polandi afskiptur, faer hann ad vera hluti af hdpnum og patttakandi i pvi sem gert er @ vinnustaGnum?
e Hefur sa sem nidst er a fengid stimpil 4 sig og hegdun sina t.d. fyrir ad vera leidinlegur, afskiptasamur?
o Hefur eitthvad breyst i fari starfsmanns sidustu manudi, dregur hann sig til baka eda er hann arasagjarnari en adur?

Munur 4 einelti og deilu

Deila er & milli dlika sterkra einstaklinga eda hdpa, en pegar einelti faer ad prifast naer gerandi algjérlega undirtokunum og
styrir atburdarasinni. Addragandi deilu er skiljanlegur peim sem takast 4 og deilendur eru jafningjar pétt hart sé tekist 4 og
stundum af mikilli 6sanngirni. begar einelti a sér stad veit polandi oftast ekki af hverju byrjad var ad taka hann fyrir og pad er
ekki litid 4 hann sem jafningja.

Stigmognun eineltis
Einelti stigmagnast med timanum en pad getur hins vegar tekid mislangan tima. Stundum getur 1idid langur timi, jafnvel ar,
en i 68rum tilvikum nokkrir manudir.

Einstaka arasir: Undanfari eineltis getur verid arekstur, vandamal eda agreiningur a vinnustadnum sem ekki hefur verid tekid
a. Eins getur einelti komid i kjolfar breytinga eins og t.d. ny taeki, breytt vinnuadstada, nyr starfsmadur og breytt skipulag.
Einhver atburdur hefur att sér stad sem leysir Ur laedingi illvilja i gard starfsmanns. Pad kemur til einstakra beinna eda ébeinna
arasa a starfsmann.

Einelti og 6gnun byrjar:polandi verdur til og nidst er & honum reglulega. Starfsmenn stimpla polanda sem erfidan,
leidinlegan, afskiptasaman eda eitthvad alika. Vid petta einangrast polandi smam saman fra vinnufélégunum og peir fara ad
trda pvi ad polandi sé dmaogulegur. Peir trda pvi sem fullyrt er um hann. Vid petta nzer 6tti og innri togstreita smatt og smatt
tokum @ honum og hann fer ad efast um sjalfan sig. bar sem polandi veit ekki af hverju verid er ad pina hann, veit hann ekki
hvad hann 4 ad gera og vid pad eykst vanmatturinn.

Adgerdir yfirmanna: Andlegt alag og ofstreita polanda fer ad koma nidur a vinnunni. Of oft eru vidbrogd yfirmanna pau ad
peir gera athugasemdir og veita dminningar en athuga ekki hvad er ad gerast a vinnustadnum og skoda malid ekki i heild
sinni. Ef polandi leitar til yfirmanns pa faer hann sjaldan pa adstod sem hjalpar honum. Of oft er hlustad a starfsmenn pegar
peir kvarta undan polanda, peirra ord eru latin standa og eetlast til ad polandi geri eitthvad i sinum malum. Stada polanda er
erfid pegar hér er komid vid ségu, pvi hann 4 sér faa formaelendur.

Uppgjof polanda: bolandi sér enga moguleika a ad taka a eineltinu og setja gerendum mork. begar einelti kemst a petta stig
endar pad oftast annad hvort med uppsogn polanda eda ad honum er sagt upp. Andlegt og likamlegt astand getur verid
ordid slikt ad hann er dvinnufaer og stundum til lengri tima.
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Hver ber abyrgd a einelti?

Allir starfsmenn bera dbyrgd, fai einelti ad prifast 4 vinnustad, en hun er audvitad olik eftir st6du og starfi manna. Stjérnendur
hafa annad hlutverk og 6drum skyldum ad gegna en almennur starfsmadur. Ef stjornendur taka ekki & alvarlegum
samskiptavandamalum & vinnustad, er naudsynlegt ad trinadarmenn geti bent polendum hvert peir geta leitad. Of oft er
tekid a samskiptavanda pegar bau eru ordin ad illdeilum og litill eda enginn vlji til ad leysa mal pannig ad satt naist.

Hlutverk trinadarmanna

Trinadarmenn eiga ekki ad leysa samskiptavandamal sem koma upp & vinnustodum, pad er ekki & peirra dbyrgd. Abyrgdin
er alfarid stjérnenda og eiga peir ad leysa agreining og deilur sem starfsmenn geta ekki leyst sin i milli. En verdi trinadarmadur
var vid ad nidst sé a vinnufélaga hans, er mikilvaegt ad hann Iati yfirmenn vita og bendi starfsmanni @ hvar hann getur leitad
adstodar, t.d. hja stéttarfélagi. Stundum er reynt ad yta abyrgdinni yfir & trinadarmenn og lata pa taka a erfidum
samskiptavandamalum en peir eiga aldrei ad taka ad sér ad leysa slik mal. betta eru erfid og viokveem mal og pad tekur tima
ad leysa pau.

Hvad getur trinadarmadur gert, telji hann ad starfsmadur sé lagdur i einelti?
e Upplyst yfirmann eda -menn um hvad er ad gerast.
e Bent starfsmanni a ad leita til stéttarfélags sins.
e  Latid polanda fa spurningalista til ad greina hvad er ad gerast.
e  Latid polanda fa lista yfir hvad hann getur gert.
e Vakid athygli & ,,Allt um einelti & heimasidu Félagsmalaskdlans
e Bedid um fraedslu um eineltismal.

Hlutverk stéttarfélaga

Stéttarfélog adstoda félagsmenn sem lenda i erfidum samskiptum & vinnustad. bau veita peim baedi lagalega adstod og
personulegan studning. Ef astaeda er til, hafa pau samband vid fyrirtaekid eda stofnunina til ad koma malstad félagsmanns a
framfeeri. 18ulega er reynt ad leysa ur vandmalinu i samvinnu vid stjérnendur fyrirtaekis svo ad starfsmadur geti haldid
vinnunni. bPegar einelti  sér stad, hefur reynst erfitt ad leysa malin, en starfsmenn stéttarfélagsins veita félagsmanni sinum
fullan studning.

Abyrgd stjornenda

Abyrgd stjérnenda er mikil og pad er peirra ad leggja sig fram um ad leysa samskiptavandamal og taka & einelti. Stjérnendur
bera rekstrarlega abyrgd. Einelti hefur ahrif a alla starfsemi og lika afkomu og pess vegna ber stjornendum ad taka a peim
vanda sem einelti er. Starfsmenn eiga rétt 4 pvi ad peim sé synd tilhlydileg virding og geta gert pa krofu gagnvart
atvinnurekanda ad hann tryggi ad peir verdi a engan hatt fyrir adkasti, areitni eda ofbeldi i neinni mynd. Ef slik mal koma upp
ba & atvinnurekandi ad gripa hratt og 6rugglega inn i. Adhafist atvinnurekandi ekki, pratt fyrir ad vera kunnugt um einelti a
vinnustad, hver verdur fyrir pvi, hversu alvarlegt pad er og afleidingar pess fyrir hlutadeigandi starfsmann, er ekki loku fyrir
pad skotid ad hann verdi gerdur abyrgur fyrir pvi tjoni sem starfsmadur verdur fyrir vegna eineltisins. Atvinnurekanda ber &
grundvelli laga um adbunad og hollustuhaetti ad tryggja starfsmdénnum traust og 6ruggt vinnuumhverfi en ,,samskipti“
starfsmanna 4 vinnustad eru samkvaemt I6gunum flokkud sem hluti af vinnuumhverfi starfsmanna. Erfidustu eineltismalin
eru pegar stjérnendur leggja undirmenn i einelti.

Astaedur og afleidingar eineltis
Sjaldan er einhver ein asteeda fyrir pvi ad einelti 4 sér stad, heldur tvinnast mismunandi paettir saman. bad er einkum prennt
sem veldur einelti:

e Adstaedur innan fyrirtaekis
e  Stjérnunarstill
e Samskiptahefd 4 vinnustad
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Adstedur fyrirtaekis

bessar adstaedur eru gdédur jardvegur fyrir einelti. Athugadu upptalninguna hér ad nedan og hvort eitthvad eigi vid
vinnustadinn pinn:

e  Slaem samkeppnisstada

e Hagraedingaradgerdir - yfirvofandi uppsagnir og tilfaerslur i starfi
e Samdratturisolu

e  Dbrystingur a starfsmenn um verklok og arangur

e Skortur a skipulagningu vinnunnar eda sleemt vinnuskipulag

e Vinnuskilyrdi sleem

e Litil valddreifing - stjornandi skiptir sér af smaatridum

e  Tid starfsmannaskipti.

Stjornunarstill
Veltu fyrir pér hvernig yfirmenn stjérna starfsfélki a vinnustadnum pinum. Einelti prifst vel vid svona stjérnun:

e  Starfsfélk latid afskiptalaust

e  Starfsfolk byr vid ofriki

o Of miklar krofur gerdar til starfsfolks

e Samkeppni latin rikja medal starfsmanna
e Vidurkenningar og umsagnir ekki veittar
e Verkefni og abyrgd ekki skilgreind.

Samskiptahefd
Hugleiddu framkomu og samskipti starfsmanna a vinnustadnum pinum. Slaem samskipti auka likurnar a einelti.

e Ekki tekid 4 vandamdlum og agreiningi

e  Baktal lidst

e Samskipti byggja ekki & skilningi og trausti

e  Litid lagt upp ur samvinnu og samkennd

e  Starfsfélk latid vinna saman sem augljéslega getur pad ekki
e  Klikur og lokadir hépar eru til stadar

e Oskrifadar reglur midast einungis vid fimennan hép.

Ahrif eineltis a fyrirtaeki
Starfsmoénnum lidur illa a vinnustad par sem einelti faer ad prifast sem hefur audvitad pau ahrif ad:

e Afkost minnka

e  Mistok verda fleiri

e  Upplysingaflaedid versnar

e  Samskipti starfsmanna verda stird

e bjonustuvilji minnkar

e Kvortunum fjolgar mjog liklega

e  Starfsmannaskipti verda tidari

e Kostnadur vid ad pjalfa nytt starfsfdlk eykst

e  Einbeiting starfsmanna verdur minni

e  Ahugi og metnadur starfsmanna i vinnunni minnkar
e  Fjarvistum fjolgar

e Einungis verdur unnid eftir fyrirmaelum og litid um frumkvaedi
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e Timistjérnenda fer i ad taka a afleidingunum og peir einbeita sér ekki ad 68ru 8 medan.

Eins og sja ma hefur einelti ahrif 4 velgengni fyrirtaekja. Stjornendur bera dbyrgd a afkomunni og pess vegna ber peim ad sja
til pess ad einelti lidist ekki. Einelti getur haft alvarlegar og afgerandi afleidingar fyrir polendur baedi andlegar og likamlegar.
Afleidingarnar eru p6 mjég einstaklingsbundnar.

Ahrif eineltis 4 polendur

Afleidingar eineltis fyrir polendur geta verid andleg einkenni eins og t.d. einbeitingarskortur, minnisleysi, ahugaleysi,
punglyndi, skortur a sjalfstrausti, nagandi efasemdir, ofur viGkvaemni, pirringur, Grraedaleysi, hvatvisi, martradir og einhvers
konar fikn. Likamleg einkenni geta verid magaverkir, meltingartruflanir, héfudverkur, svefnleysi, lystarleysi, vodvabdlga,
bakverkir, 6ndunartruflanir og svitakof. Aukid alag og ofstreita polanda hefur paer afleidingar ad hann 4 erfitt med ad taka 4
eineltinu.

Otti og 66ryggi vinnufélaga

Oft treysta starfsmenn sér hvorki til ad taka afstodu né til ad stydja polanda pott peir vilji innst inni gera pad. beir eru jafnvel
hraeddir vid ad verda teknir fyrir sjalfir. Oft er astaedan lika st ad peir hafa ekki hugmynd um hvernig peir eiga ad gera pad og
finnst ad ef peir fara ad skipta sér af pa geri pad bara illt verra. Svo getur vidhorfid einnig verid: , Adrir sjd hvad er ad gerast
og af hverju aetti ég ad gera eitthvad frekar en peir.” Adrir hugsa jafnvel: ,,Mér kemur petta ekkert vid.” En pad er ekki rétt:
Okkur kemur pad vid ef verid er ad nidast a vinnufélaga okkar.

pad er audvitad engin ein rétt leid til ad syna studning og hver og einn verdur bzedi ad meta adstaedur og hvad hann treystir
sér til ad gera. En pad er studningur ad setjast vid hlidina 4 polanda i kaffihléi eda a starfsmannafundi, pad er studningur ad
hlusta a polanda, pad er studningur ad rétta polanda hjalparhénd i vinnunni, pad er studningur ad leita alits polanda, pad er
studningur ad brosa hlylega til polanda, pad er studningur ad spyrja hvort ekki sé erfitt ad fa eiliflega neikveedar
athugasemdir, pad er studningur ad taka ekki undir neikvaedar athugasemdir i gard polanda, pad er studningur ad gefa hros.
Pad eru margar leidir til ad syna studning. Hann getur verid i ordi, latbragdi og verki. bitt er valid.

Hvernig fer einelti fram?

Einelti birtist i mérgum myndum og atburdir sem virdast ekki merkilegir i fyrstu geta samt verid ofbeldi. Pad getur verid erfitt
ad atta sig @ pvi hvad er ad gerast pegar eineltid er ekki synilegt. Pess vegna er naudsynlegt ad vera vakandi fyrir lidan
starfsfélks og andrdmsloftinu & vinnustadnum. Ef eineltid er ekki synilegt getur verid erfidara en ella ad sporna vid pvi en
engu ad sidur verdur ad gripa inn i @ markvissan hatt til ad koma i veg fyrir ad starfsmadur verdi nidurlaegdur. Birtingarmyndir
eineltis eru margar og pad skiptir miklu mali ad vita og skilja hvernig lagt er i einelti.

Radist a moguleikann til ad tja sig, alit og skodanir hunsadar: Siendurteknir atburdir eiga sér stad eins og t.d. ad polandi er
ekki bodadur a fundi, alit og skodanir hans hunsadar og stodugt gripid fram i fyrir honum. Adrir ljuka vid setningar hans eins
og pad sé fyrirsjdanlegt hvad polandi atli ad segja og pannig gert litid dr sjonarmidum hans. Hann er sviptur rétti sinum til ad
tja sig og lata skodun sina i ljds.

Sifelld, neikvaed gagnryni og athugasemdir: Stodug og nidrandi gagnryni 8 haefileika polanda til ad tja sig, hvernig hann talar,
malfraedi og ordalag hans jafnvel leidrétt. Hins vegar er honum ekki svarad pegar hann laetur skodun sina i ljds. Faglegir
heefileikar eru dregnir i efa og pess vegna ekki leitad alits hja honum. Einkalif hans er dregid inn i umraedur a nidurlaegjandi
hatt til ad pagga nidur i honum. Starfsmenn neita ad hlusta a polanda af pvi ad peim finnst hann annad hvort muldra og tuda
ofan i barm sér eda vera of hvatvis og haveer.

Félagsleg utilokun: Samstarfsmenn lata sem peir sjai ekki polanda, neita ad svara honum eda svara ekki ef hann spyr. Honum
er synt fram & ad honum leyfist ekki ad yrda 4 adra. bad sest enginn hja honum eda pa ad samstarfsmenn pagna og standa
upp pegar hann sest hja peim. bolandi er medhdéndladur sem daudur hlutur. Hann faer ekki ad taka patt i pvi sem starfsmenn
gera sameiginlega utan vinnu og er ekki latinn vita pegar eitthvad stendur til.

Einangrun i starfi :Polandi er Iatinn fa vinnu eda verkefni sem einangra hann fra 6drum. Vinnuadstadan er adskilin fra 6drum
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svo hann er i litlum tengslum vid adra. Ekki er leitad alits eda fagbekkingar hans og starfsmdnnum gert ljést ad peir eigi hvorki
ad snua sér til hans med verkefni né spurningar. bolandi faer enga adstod fra samstarfsmonnum.

Personulegar svivirdingar: Soguségnum um andlegt og likamlegt dstand polanda er komid af stad og fullyrt ad hann eigi vid
gedraen vandamal ad strida sé t.d. punglyndur, gedveikur eda afengissjuklingur.

Pad pykir sjalfsagt ad baktala polanda. Pad er t.d. gert grin ad pjéderni og skodunum hans og peer sagdar barnalegar og
hlaegilegar. Stédugt er gert grin ad utliti polanda, malfari, hreyfingum og hermt eftir honum.

Framlag og markmid nidurlaegd: bolandi er pvingadur til ad taka ad sér verkefni sem gera litid Ur honum og um leid skopast
ad framlagi hans i vinnunni. Akvardanir sem hann tekur eru dregnar i efa. Gengid er Gt fra pvi ad polandi taki akvardanir Ut
fra personulegum eda jafnvel afbrigdilegum hagsmunum. Gefid er i skyn ad ekki sé haegt ad taka mark a skodunum hans par
sem hann hugsi einungis um eigin hagsmuni og parfir.

Radist a gaedi vinnunnar: bolandi upplifir fanytistilfinning i starfi. Vinnan og 6ll verkefni midast vid ad syna polanda fram &
ao ekki sé porf fyrir hann. Verkefni sem hann faer eru tilgangslaus, eru langt fyrir nedan hans hafileika og pekkingu eda eru
of erfid og 6vidradanleg. pPad er leitad ad mistokum og mikid gert ur peim. Stédugt er haldid fram ad vidkomandi standi sig
ekki négu vel. bess vegna finnst polanda ekki vera porf fyrir sig & vinnustadnum og jafnvel ad allir séu betur komnir an hans.
Asakanir eru um ad polandinn hafi hvorki dhuga né hvata til vinnu p.e. sé latur og reyni ad koma sér undan pvi sem hann &
ad gera, sé stodugt a netinu eda i tolvuleikjum o.s.frv. Einnig er fundid ad samskiptahaefni hans og samstarfsvilja.

Ogjorningur ad sinna starfi: Verkefnin er allt of mérg og engan veginn mogulegt fyrir bolanda ad sinna peim. Upplysingum
er haldid leyndum fyrir polanda og peim jafnvel eytt til ad skada hann. Hann feer ekki pau verkfaeri sem hann parf vid vinnuna.
Verkefni eru tekin fljott af honum og latin til annarra ef pau vefjast eitthvad fyrir honum. bolandi feer ekki ad vita hvers er
krafist af honum og peirra verka sem hann sinnir. betta gerir polanda 6mdogulegt ad sinna starfi sinu.

Radist & heilsu /Skadlegt starfsumhverfi: Verkefni og stérf sem polandi feer eru skadleg heilsu hans. Verkfeeri og
vinnuadstada eru skert eda takmorkud sem getur haft ahrif @ heilsu. Vinnuumhverfi er skadlegt og vinnufatnadur
ofullnaegjandi sem getur valdid slysum. Likamlegu ofbeldi er hdtad sem veldur pvi ad polandi lifir i st6dugum étta og stundum
er ofbeldi beitt.

Kynferdisleg areitni: Gefid er til kynna med likamlegri nalgun, snertingu eda latbragdi, raddblee eda augnaradi ad
gerandi hafi kynferdislegan dhuga 4 polanda sem er algjorlega gegn vilja hans. Gerdar eru krofur og prystingur a
polanda um kynferdislegt samneyti og er polandi asakadur um ad yta undir pad med hegdun sinni og kleednadi.
polandi situr undir bréndurum og spurningum sem nidurlaegja polanda sem kynveru. Naudgun og naudgunartilraun
eru gréfustu myndir kynferdislegs ofbeldis.

Sjalfsstjorn polenda

Alagid sem polandi byr vid er gifurlegt og veldur ofstreitu. Otti um nyjar ardsir naer smam saman tékum & polanda, hann byst
vid peim adur en hann maetir til vinnu, i vinnu og eftir vinnu, pess vegna er hann stédugt a vardbergi. Vid svona adstaedur er
haetta 4 ad hann bregdist vid an pess ad ihuga vandlega hvad sé skynsamlegt ad gera til ad sporna vid eineltinu. Stundum
geta vidbrogd polanda pess vegna virkad espandi og honum kennt um hvernig komid er, sem er audvitad alrangt. Algengustu
vidbrégd polenda sem geta magnad eineltid eru ad fordast gerendur, draga sig til baka eda radast 4 gerendur med offorsi.
pad skiptir miklu mali ad polandi dkvedi medvitad hvad hann gerir og hvernig hann bregst vid. Efi og 66ryggi togast oft a innra
med polanda og pa getur verid erfitt ad vita hvad er skynsamlegt ad gera. bad er ekki til nein ein rétt leid eda uppskrift ad pvi
ad leysa einelti.

Fl6tti fra adstaedum
polandi tekur ekki 4 adsteedum vegna pess ad hann sér enga moégulega Urlausn. Hann akvedur pvi ad lata litid fyrir sér fara,
fordast geranda, eda reynir ad halda honum gédum.

Flotti getur verid uppgjof og skilabod til annarra um ad polandi geti ekki varid sig og jafnvel ad pad sé i lagi ad radist sé 4 hann.
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{ sumum tilvikum getur aftur 4 mati verid skynsamlegt ad lata litid fyrir sér fara og ef til vill dregur pad dr ofbeldinu.

Motaras a gerendur

bolanda finnst sér 6gnad og hefur ekki stjérn a pvi sem hann segir og gerir og 6ll vidbrogd hans eru hvatvis. Hvatvis vidbrogd
verda ef til vill til pess ad gerandi og samstarfsmenn liti 4 pau sem stadfestingu & hversu 6mdégulegur polandi er. Vid akvednar
adstaedur geta pd hvatvis vidbrogd borid arangur sérstaklega a byrjunarstigi en ef pau bera ekki tilaetladan arangur er best
ad haetta eda draga ur peim.

Ad takast a vid einelti og greina pad
Mikilveegt er fyrir polanda ad atta sig a hvad er ad gerast i eineltinu. Hann verdur ad fara vel yfir hvad hefur gerst og hvad er
ad gerast adur en hann akvedur hvad best sé ad gera.

Gerendur

Polendum finnst oft eins og gerendur séu druggir med sig og hafi hlutina & hreinu. Svo parf ekki ad vera pvi ad sa sem parf
ad nidast & 60rum getur ekki verid 6ruggur med sig og sitt. Pad eru hins vegar dlikar astaedur fyrir pvi hvers vegna einhver
leggur annan i einelti og eru eins dlikar og gerendur eru margir. Pad getur verid hefd fyrir pvi i fyrirtaekinu ad taka starfsmenn
fyrir og litid 4 pad sem skemmtun ad nidast 4 og haedast ad samstarfsmanni. Athugasemdir og brandarar sem settir eru fram
i hugsunarleysi geta proast i einelti an pess ad pad hafi verid atlunin. Sa sem er skotsponn pessara athugasemda tekur paer
naerri sér og fer smam saman ad lida illa vegna peirra og veit ekki hvad hann & ad gera. Astaedan getur verid ad gerandi 6ttist
um stédu sina og kunni ekki ad syna sig og sanna & annan hatt en med einelti. Sumir gerendur purfa ad syna matt sinn og
megin og fa utrds fyrir valdaporf sina med pvi ad nidast & 6drum. Ef gerandi 6fundar polanda er einelti leid til ad gera litid ur
honum og koma pannig i veg fyrir ad honum vegni vel.

Osynilegar dstaedur geranda geta verid:
e  Skortur 4 vidurkenningu
e Ottivid ad verda sér til skammar og ad athlaegi
e Ottivid ad adrir nai meiri drangri
e Otti vid uppsagnir og tilfaerslur
e Otti vid ad vanhaefni verdi uppgdtvud
e Otti vid nyjungar og ad geta ekki valdid peim
e Ottivid ad tapa stodu innan hdpsins
e Ottivid ad vera ekki midpunktur.

,Frekar ad sparka i adra en ad fa spark.”

Framkoma gerenda
Framkoma geranda getur verid mjég mismunandi og parf ekki ad vera kvikindisleg og évingjarnleg eins og margir imynda sér
kannski i fyrstu.

{ samskiptum getur gerandi verid:

e  Vingjarnlegur, hann er hlylegur og skilningsrikur en ekki vid polanda.

e  Skemmtilegur, hann er heillandi og ladar adra ad sér og gerir grin ad polanda.

e Ndakvaemur, hann er kurteis, formlegur og smamunasamur og er med stédugar adfinnslur og athugasemdir.

e  Naemur a tilfinningar, hann 4 audvelt med ad skynja hvad er ad brjétast um i 68rum og kemur med szerandi
athugasemdir.

e  Opinn, hann gengur hreint til verks og segir alltaf hvad honum finnst og polandi faer ad heyra beint hvers konar
perséna hann er.

e Ouitreiknanlegur, hann skiptist 4 ad vera vingjarnlegur einn daginn og pann naesta fiandsamlegur og polandi veit
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aldrei hvernig hann a ad vera.
e  Vidkvaemur, hann hefur fyrirffram mdtad sér skodun & pvi hvernig adrir eru og gerir sér ekki grein fyrir eigin
fordémum og kemur séguségnum og baktali af stad.

Vald gerenda
Gerandi naer a einhvern hatt valdi yfir polanda og pad er naudsynlegt ad skoda hvernig hann naer pvi til ad geta tekid a
eineltinu a videigandi hatt.

Faglegt vald

Er gerandi gédur fagmadur, hefur hann reynslu, haefileika, gdda pekkingu a starfinu og beitir henni til ad gera litid ur polanda?
Leidréttir hann polanda fyrir framan adra 4 nidrandi hatt, setur ofan i vid hann fyrir framan adra og gerir litid Ur vinnu hans?
Heldur hann upplysingum sem polandi verdur ad hafa leyndum, neitar hann polanda um adstod?

Raunverulegt vald

Hefur gerandi raunverulegt vald, getur hann gert athugasemdir, getur hann veitt dminningar eda sagt polanda upp starfi? Ef
hann hefur petta vald yfir polanda pa getur hann beint eda ébeint verid med stodugar hdtanir sem gera pad ad verkum ad
polandi porir ekki ad taka a malum.

Félagslegt vald

Gerandi motar venjur og paer midast einungis Ut fra akvednum einstaklingum og paer gilda ekki fyrir polanda. Gerandi er
sterkur innan hopsins, litid er upp til hans og farid eftir pvi sem hann segir. Hann getur dkvedid hvernig litid er 4 starfsmenn,
hverjir eru skemmtilegir og hverjir leidinlegir. Gerandi hikar ekki vid ad ganga of langt og misnota pessi ahrif sin.

Salraent vald
Er gerandi naemur 4 adra, 4 hann audvelt med ad skilja hvad er ad brjdtast um i 68rum. A hann Iétt med ad finna veika bletti
og vita hvar adrir eru audseeranlegir.

6.3.2 Kynferdisleg areitni, kynbundin areitni og ofbeldi & vinnustédum.

Oll eigum vid rétt & pvi ad starfsumhverfi okkar einkennist af gagnkvaemri virdingu i samskiptum og felur pad m.a. i sér ad
njota verndar gegn kynbundinni og kynferdislegri dreitni og 6dru ofbeldi 4 vinnustad. Slik hegdun er badi l6gbrot og
sidferdilega dmeelisverd. bad 4 vid hvort heldur sem um er ad raeda hegdun atvinnurekanda, samstarfsmanna eda
einstaklinga sem starfsmadur parf ad hafa samskipti vid vegna starfs sins.

Atvinnurekanda er skylt ad draga Ur haettu 4 ad adstaedur skapist @ vinnustad par sem areitni eda ofbeldi geti prifist samt
pvi ad honum er skylt ad lata slika hegdun ekki vidgangast a vinnustad. Atvinnurekendur skulu gera starfsménnum pad ljost
med skyrum haetti ad slik hegdun er 6heimil. Starfsmanni sem verdur var vid areiti eda ofbeldi 4 vinnustad er jafnframt skylt
ad upplysa atvinnurekanda eda vinnuverndarfulltrda um slikt.

Hér verdur fjallad um skilgreiningu kynbundinnar areitni, kynferdislegrar areitni og ofbeldis. ba verda tilgreind deemi um
hvada hegdun fellur par undir, fjallad verdur um skyldur atvinnurekanda vegna slikrar hegdunar og mégulegar leidir fyrir
einstakling sem telur sig hafa ordid fyrir slikri hegdun.

Hvad er kynbundin areitni, kynferdisleg areitni og ofbeldi?
Fjallad er um hugtékin i pbrennum légum en auk pess er ad finna nanari skilgreiningar i reglugerd.! Eftirfarandi skilgreiningar

1 Pbau l6g eda reglur sem fjalla um skyldu atvinnurekanda til ad tryggja ad slik hegdun vidgangist ekki @ vinnustad eru i fyrsta lagi 16g nr. 46/1980, um adbunad, hollustuhzetti og 6ryggi
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byggja a reglugerd sem & sér stod i vinnuverndarldgum en skilgreining jafnréttislaga er efnislega st sama vardandi fyrstu tvo
hugtokin en prengri vardandi pad sidastnefnda.

Kynbundin dreitni: Hegdun sem tengist kyni pess sem fyrir henni verdur, er i 6pokk viokomandi og hefur pann tilgang eda
pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi og skapa adstaedur sem eru 6gnandi, ffandsamlegar, nidurlaegjandi, audmykjandi
eda médgandi fyrir vidkomandi.

Kynbundin dreitni: Hegdun sem tengist kyni pess sem fyrir henni verdur, er i 6pokk viokomandi og hefur pann tilgang eda
pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi og skapa adstaedur sem eru 6gnandi, flandsamlegar, nidurlaegjandi, audmykjandi
eda médgandi fyrir viskomandi.

Kynferdisleg dreitni: Hvers kyns kynferdisleg hegdun sem er i 6pokk pess sem fyrir henni verdur og hefur pann tilgang eda
pau ahrif ad misbjéda virdingu vidkomandi, einkum begar hegdunin leidir til égnandi, fjandsamlegra, nidurlaegjandi,
audmykjandi eda mdédgandi adstaedna. Hegdunin getur verid ordbundin, taknraen og/eda likamleg.

Ofbeldi: Hvers kyns hegdun sem leidir til, eda geeti leitt til, likamlegs eda sdlreens skada eda pjaninga pess sem fyrir henni
verdur, einnig hotun um slikt, pvingun eda handahdfskennda sviptingu frelsis.

Gerandi getur verid af hvada kyni sem er og polandi getur verid af sama eda 60ru kyni. Gerendur geta verid fleiri en einn
gagnvart einum eda fleiri og polendur geta ad sama skapi verid einn eda fleiri. ba getur upplifun og vidhorf @ vinnustodum
verid mjog mismunandi eftir adsteedum og samhengi en i eftirfarandi t6flu verda nefnd daemi um kynbundna areitni,
kynferdislega areitni og ofbeldi.

Daemi um kynbundna dreitni, kynferdislega dreitni og ofbeldi

Ordbundid Tdknraent Likamlegt

Ovelkomnar kynferdislegar augngotur eda
énnur hegdun sem gefa eitthvad
kynferdislegt til kynna.

prystingur um kynferdislega greida. Naudgun eda tilraun til kynferdislegs

ofbeldis.

Ovelkomin kynferdisleg eda kynbundin
striBni, grin, athugasemdir eda spurningar.
Personulegar spurningar um einkalif eda
kynlif eda ad breida ut ordrom um
kynferdislega hegdun einstaklings.

Kynbundnar eda kynferdislegar
athugasemdir um kleednad eda utlit
einstaklings.

Ovideigandi og/eda préldt bod ¢
stefnumot.

Ad ldta starfsmann klaedast d
kynferdislegan eda kynbundinn hatt vid
vinnu.

Flauta d eftir einstaklingi.

Syna eda senda kynferdislegt efni s.s.
gegnum SMS, télvupdst eda
samfélagsmidla.

Ad hengja upp plakét, dagatél eda
myndefni sem innihalda kynferdislegt efni
eda nidurlaegja annad kynid.

Hrista, sld, sparka, bita eda rassskella.
Ovelkomin fadmldg, kossar, klapp eda

strokur.

Ad fara inn @ personulegt rymi
einstaklings, s.s. med pvi ad halla sér yfir
eda krda af enda sé hegdunin dvelkomin.

Ovelkomin snerting, grip og pukl.

4 vinnustodum (vinnuverndarlog) en reglugerd nr. 1009/2015, um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi a vinnustodum fjallar nanar par um. { 68ru
lagi er fjallad um hugtokin i l6gum nr. 10/2008, um jafna stédu og jafnan rétt kvenna og karla (jafnréttislog) og skyldur atvinnurekanda til ad m.a. forvarna slikri hegdun. ba er fjallad
um kynferdislega dreitni og ofbeldi i almennum hegningarlégum nr. 19/1940 en samkvaemt peirri [6ggjof beinist kvortunin ad peim sem vidhefur hegdunina (meintum geranda) en
ekki atvinnurekanda.
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6.3.3  Abyrgd atvinnurekanda — forvarnir og vidbrégd

Aztlun um 6ryggi og heilbrigdi 4 vinnustad

Atvinnurekanda er skylt ad gera skriflega daetlun um éryggi og heilbrigdi 4 vinnustad. [ pvi felst ad gera parf baedi dhaettumat
og azetlun um heilsuvernd. Ahaettumat felur m.a. i sér greiningu dhaettupétta i starfi, p.e. mati a likum a pvi ad starfsmadur
verdi fyrir m.a. kynbundinni areitni, kynferdislegri areitni og ofbeldi a vinnustad. | tengslum vid gerd aaetlunar um heilsuvernd
skal jafnframt gera azetlun um forvarnir. { henni & ad tilgreina til hvada adgerda skuli gripid i pvi skyni ad koma i veg fyrir
kynbundna areitni, kynferdislega areitni eda ofbeldi a vinnustad. Einnig hvernig skuli bregdast vid ef slik hegdun kemur upp
a vinnustad og hvernig verdi komid i veg fyrir ad slikt endurtaki sig. Jafnframt skal tilgreint til hvada adgerda skuli gripid hvort
sem nidurstadan er ad um kynbundid areiti, kynferdislega areitni eda ofbeldi sé ad raeda eda ekki.

Vidbrégd atvinnurekanda

Atvinnurekandi skal bregdast vid eins fljétt og kostur er pegar honum berst kvértun eda abending um areitni eda ofbeldi.
Einnig ef hann verdur var vid slika hegdun eda adstaedur a vinnustadnum sem geti leitt til slikrar hegdunar. pa skal
atvinnurekandi meta adstaedur i samvinnu vid vinnuverndarfulltria vinnustadarins og/efa utanadkomandi adila eftir
atvikum. Skal atvinnurekandi einnig tryggja ad vid matid sé starfsfolki gefinn kostur @ ad koma sinum sjonarmidum a framfaeri
og ad reett sé vid einn adila mals i einu. Atvinnurekandi parf ad huga ad pvi hvernig vinnuadstaedum er hattad 4 medan
medferd mals stendur og hvernig upplysingagjof er hattad pb.m.t. til hlutadeigandi starfsfolks og vinnuverndarfulltrua.

Kvortun til atvinnurekanda

Starfsmadur sem telur sig hafa ordid fyrir kynferdislegri eda kynbundinni areitni eda ofbeldi eda hefur rékstuddan grun eda
vitneskju um slika hegdun & vinnustad skal upplysa atvinnurekanda og/eda vinnuverndarfulltria um pad. Ef kvrtunin beinist
gegn atvinnurekanda sjalfum pa skal leitad til naesta yfirmanns hans eda eftir atvikum stjérnarformanns ef um fyrirtaeki eda
félag er ad reeda. Leidi mat atvinnurekanda 4 adstaedum i ljés rokstuddan grun um ad kynferdisleg areitni, kynbundin areitni
eda ofbeldi eigi sér stad eda hafi att sér stad a vinnustadnum skal atvinnurekandi gripa til adgerda i samraemi vid adurnefnda
aaetlun um o6ryggi og heilbrigdi a vinnustad i pvi skyni ad stédva hegdunina, og koma i veg fyrir ad hegdunin endurtaki sig. Ef
nidurstadan er su ad ekki sé um dreitni eda ofbeldi ad raeda er atvinnurekanda einnig skylt ad bregdast vid i samraemi vid
deetlunina.

begar atvinnurekandi litur svo @ ad mali sé lokid af hans halfu skal hann upplysa hlutadeigandi starfsmenn sem og
vinnuverndarfulltria vinnustadarins um pad. Oski hlutadeigandi starfsmenn eftir ad fa skriflega stadfestingu 4 ad malinu sé
lokid af halfu atvinnurekanda skal hann verda vid peirri beidni. Su beidni skal pé koma fram innan sex manada fra pvi ad
atvinnurekandi upplysti um malslok.

Afleidingar
Afleidingar kynbundinnar og kynferdislegrar areitni og ofbeldis geta verid margvislegar, baedi fyrir einstakling, vinnustadi og
samfélagid allt.

Daemi um aflei@ingar kynbundins og kynferdislegs dreitis og ofbeldis

Samfélagslegar A vinnustadi Einstaklingsbundnar
Misrétti Fjarvera og veikindi Léleg likamleg og andleg heilsa
Kynbundinn launamunur Aukin starfsmannavelta Streita og punglyndi
Aukin utgjéld vegna velferdarmdla Minni framleidni Lagt sjalfsmat
Heilsugeeslu- og lyfjakostnadur Sleemur starfsandi og minni hvati Nidurlaeging og skomm
Leegri verg pjodarframleidsla Baetur og kostnadur s.s. vegna adstodar Pirringur og reidi
sdlfreedinga og légmanna

Miissir vidskiptavildar og skadleg dhrif d Litil starfsdnaegja
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ordspor

Tekjutap

Radningarvernd

{ jafnréttislogum er fjallad um tiltekna radningarvernd peirra sem hafa lagt fram kvortun & grundvelli laganna, s.s. vegna
kynbundinnar eda kynferdislegrar areitni asamt kynbundnu ofbeldi i starfi. bar segir ad atvinnurekandi skuli geeta pess ad
starfsmadur verdi ekki beittur oréttleeti i starfi, s.s. med tilliti til starfsoryggis, starfskjara eda mats 4 drangri og ad
atvinnurekanda sé éheimilt ad segja starfsmanni upp sékum pess ad hann hafi krafist leidréttingar 4 grundvelli jafnréttislaga.
Framangreind vernd gildir i eitt ar fra pvi ad kvortun var 16gd fram.

Feerar leidir vegna kynferdislegrar eda kynbundinnar areitni eda ofbeldis a vinnustad
Stéttarfélog og opinberar stofnanir geta veitt starfsfolki upplysingar, radgjof og adstod vardandi kynbundna areitni,
kynferdislega areitni og ofbeldi a vinnustad.

Stéttarfélog

Meginhlutverk stéttarfélaga er ad standa vord um réttindi launafélks og gaeta hagsmuna beirra. | pvi felst ad pau veita
félagsmoénnum sinum adstod og radgjof ef peir telja sig bua vid étilhlydilegar vinnuadstaedur s.s. vegna kynbundinnar areitni,
kynferdislegrar areitni og ofbeldis a vinnustad.

Vinnueftirlitid

Vinnueftirlitid er sa adili sem hefur eftirlit med framkvaemd vinnuverndarstarfs og reglugerdar um adgerdir gegn einelti,
kynferdislegri areitni, kynbundinni areitni og ofbeldi a vinnustddum. Vinnueftirlitid hefur ekki pad hlutverk ad urskurda um
hvort tiltekin hegdun teljist vera kynferdisleg eda kynbundin areitni eda ofbeldi a vinnustddum. Hlutverk stofnunarinnar felst
hins vegar i pvi ad fylgja pvi eftir ad atvinnurekandi uppfylli skyldur sinar samkvaemt reglugerdinni s.s. vardandi ahaettumat
og forvarnir.

Jafnréttisstofa

Jafnréttisstofa hefur eftirlit med framkvaemd jafnréttislaga, sér um fraedslu og upplysingastarfsemi og veitir radgjof a svidi
kynjajafnréttis. Stofnunin vinnur ad forvornum gegn kynbundnu ofbeldi i samstarfi vid adra sem sinna slikum forvornum
sérstaklega. Jafnréttisstofa fylgist med pvi ad 4 vinnustodum par sem starfa fleiri en 25 starfsmenn a arsgrundvelli séu med
gilda jafnréttisaaetlun. | slikri daetlun 4 m.a. ad tilgreina sérstakar radstafanir sem atvinnurekandi gerir til ad koma i veg fyrir
kynbundid ofbeldi, kynbundna areitni eda kynferdislega areitni a vinnustad.

Ef Jafnréttisstofa hefur rokstuddan grun um ad stofnun, fyrirtaeki eda félagasamtok hafi brotid gegn I6gunum skal hin kanna
hvort asteeda sé til ad dska eftir pvi ad kaerunefnd jafnréttismala taki malid til medferdar. Skylt er ad lata Jafnréttisstofu i té
peaer upplysingar og gogn sem stofnunin telur ad séu naudsynleg til ad upplysa um malsatvik.

Keerunefnd jafnréttismala

Verkefni kaerunefndar jafnréttismala er ad taka erindi til medferdar og kveda upp skriflegan urskurd um hvort akvaedi
jafnréttislaga hafa verid brotin. Einstaklingur, fyrirteki, stofnanir og félagasamtok geta lagt mal fyrir kaerunefnd
jafnréttismala, telji vibkomandi ad akveaedi laganna hafi verid brotin. Nidurstada kaerunefndarinnar eru bindandi en i pvi felst
ad atvinnurekandi verdur annad hvort ad hlita Grskurdi nefndarinnar og bregdast vid i samraemi vid hann eda getur lagt malid
fyrir ddmstodla til urlausnar innan tiltekins timafrests.

Logregla

Kaera ma kynferdislega areitni og ofbeldi til Iogreglu en fjallad er um slik brot i almennum hegningarlogum. Malsmedferdin
sem leidir af ldgunum er dlik pvi sem ad framan greinir par sem kvortun eda 6llu heldur kaera vegna slikrar hegdunar beinist
ekki gegn atvinnurekanda heldur meintum geranda. Kynferdisleg areitni i skilningi almennra hegningarlaga getur vardad
fangelsisdémi allt ad tveimur arum. Ljost er af skilgreiningu hegningarlaga um kynferdislega areitni ad |6gin taka til alvarlegri
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tilvika en par segir ad hun felist m.a. i pvi ad strjika, pukla eda kafa a kynfaerum eda brjéstum annars manns innan klaeda
sem utan og taknraenni hegdun eda ordbragdi sem er meidandi, itrekad eda til pess fallid ad vekja otta.

Abyrgdin er allra

Adgerdaleysi og afskiptaleysi er hluti af einelti, kynferdislegri og kynbundinni areitni og ofbeldi 4 vinnustad, sa sem situr
adgerdalaus pegar samstarfsmadur er tekinn fyrir, er sjalfur patttakandi. Allir starfsmenn hafa ahrif a gang eineltis,
kynferdislegrar — og kynbundinnar areitni og ofbeldis og bera abyrgd a pvi sem verdur. Allir geta brugdist vid og unnid gegn
ovideigandi hegdun & vinnustad.

6.3.4  GOdir stjdrnunarheettir lykilatridi i forvdrnum gegn einelti og &reitni a vinnustad

Arangursrikasta vopnid gegn évideigandi hegdun & vinnustddum eru gddir stjiérnunarhaettir en mikilvaegt er ad baedi
starfsmenn og stjdrnendur geri sér grein fyrir pvi ad ovideigandi hegdun a ekki ad lidast og lati vita ef slikt kemur upp &
vinnustad. Langur timi getur lidid fra pvi polandi attar sig @ adstaedum og er tilbuinn til pess ad reeda 6videigandi framkomu
i sinn gard. Mikilvaegt er ad allir vinnustadir og hagsmunaadilar kynni sér pau Urraedi sem komid geta i veg fyrir dvideigandi
hegdun eigi sér stad.

Vinnueftirlitid hefur samkvaemt logum eftirlit med salfélagslegum pattum & vinnustédum hér & landi. Ovideigandi hegdun
getur orsakad mikla vanlidan peirra sem fyrir pvi verda og litur Vinnueftirlitid slik mal alvarlegum augum. Atvinnurekendur
bera abyrgd a gerd azetlunar um oryggi og heilbrigdi a vinnustad samkvaemt I6gum og einnig ad slik daetlun sé kynnt og henni
fylgt eftir & vinnustadnum.

Feerst hefur i voxt ad fyrirteeki leiti til vidurkenndra pjénustuadila vid gerd ahaettumats um oryggi og heilbrigdi 4 vinnustédum
en um slika pjonustu gildir reglugerd nr. 730/2012 um pjénustuadila og sérfraedinga sem veita atvinnurekendum pjénustu
vid gerd aatlana um 6ryggi og heilbrigdi a vinnustédum.

i reglugerd nr. 1009/2015 um adgerdir gegn einelti, kynferdislegri areintni, kynbundinni areitni og ofbeldi & vinnustodum
kemur fram hvernig standa skuli ad forvérnum og adgerdum i samraemi vid skriflega aatlun um 6ryggi og heilbrigdi a
vinnustad, komi fram kvoértun, dbending eda grunur um slika hegdun. Haegt er ad nalgast baeklinga og freedsluefni um
félagslegt og andlegt vinnuumhverfi a vef Vinnueftirlitsins undir Fraedslu — og leidbeiningarrit.

Einstaklingar upplifa @ mismunandi hatt hvad er évideigandi i samskiptum og pvi er mjég gagnlegt & vinnustodum ad setja
stefnum um samskiptamenningu vinnustadarins.

[ slikri stefnu parf ad koma fram ad lagmarki:

o AJ oheimilt er ad leggja starfsfolk i einelti & vinnustad, areita kynferdislega, areita @ grundvelli kyns eda beita 6dru
ofbeldi.

e | hverju forvarnir vinnustadarins gegn einelti, areiti og ofbeldi felast.

e  Lysing 4 vidbragdsaaetlun vinnustadarins, eins og hvern a ad lata vita um dévideigandi hegdun og i hvada farveg mal
eiga ad fara.

e Hvernig vinnuadsteedum verdi hattad medan a medferd mals stendur.

e Hvernig brugdist verdi vid svo ad évideigandi hegdun endurtaki sig ekki.

(pessi lokaord eru fengin af vef Vinnueftirlitsins birt par 27. juli 2017).
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Pessi samantekt er asetlud til pbess ad dypka skilning trunadarmanna og peirra sem starfa vid hagsmunabarattu launafélks &
hugtékum tengdum atvinnulifinu og kjarabarattu og gera pa heefari til pess ad taka patt i umraedu fyrir hond umbjédenda
sinna.

7.1 Hvad er hagfraedi?

Hvernig radstdfum vid tima okkar i vinnu eda fristundir? Er pad pess virdi forna helgarfrii fyrir aukavinnu? Er betra ad safna
fyrir hlutum eda taka 1an? Hvernig lan er hagkveemast ad taka vid hisnaediskaup? Pad er skortur a flestum lifsins geedum og
naudsynjum. Vid alla dkvérdunartdku parf ad leggja mat a dlika valkosti og velja og hafna.

Enska ordid yfir hagfraedi er economics sem kemur Ur grisku og pydir ”sa sem stjérnar heimilishaldinu”. Hagfraedin 4 margt
skylt med heimilishaldinu. Likt og & heimilinu parf i hagkerfinu ad hafa akvedna verkaskiptingu, akvarda hvernig fjarmunum
og eignum er radstafad og hvernig skipta eigi takmorkudum geedum og audlindum a milli pegnanna. Hagfraedi fjallar um
fiarhag einstaklinga, fyrirtaekja, rikis og sveitarfélaga og pjodarinnar i heild. HUn lysir hegdun pessara adila, samspili peirra i
hagkefinu og leidir peirra til ad baeta hag sinn.

Hegdun allra hefur ahrif & hagkerfid og hagfraedingar reyna ad lysa pvi hvernig astandid er og hvernig pad muni verda.
Hagfraedi eru ekki nakvaem visindi pvi hagkerfid tekur st6dugum breytingum eftir pvi hvernig vid bregdumst vid breyttum
adstaedum hverju sinni. betta sama a vid um fyrirtaeki og opinbera adila, akvardanir sem teknar eru i dag radast af miklum
hluta af vaentinum um framtidarhorfur.

7.2 Vinnumarkadur

721 Laun

Laun eru greidd fyrir vinnu, en einnig ma hafa tekjur af fjarmagni. Ad jafnadi hefur hlutfall launa af vergum pattatekjum 60%
en pad er Hagstofa Islands sem tekur saman télur um laun & vinnumarkadi hér & landi. Undanfarin &r hafa regluleg laun p.e.
laun fyrir reglulegan vinnutima (dagvinnulaun, vaktalaun og boénusar) verid um 80% af heildarlaunum og yfirvinna og
eingreidslur s.s. orlofs- og desemberuppbdt o.fl. verid um 20%. Ofan & laun reiknast svo orlof og framlag atvinnurekenda i
lifeyrissj6di. Stéttarfélog og samtok atvinnurekenda semja um lagmarkslaun & vinnumarkadi, en til vidbotar koma
yfirborganir, sem radast 4 markadi.

Kaupmattur launa

begar samid er um laun er meginmarkmid i sjalfu sér ekki kronutéluhaekkun launa heldur mun frekar aukinn kaupmattur
launa, pad er ad segja hvad vid faum fyrir launin okkar. Kaupmadttur launa lysir pvi hversu mikid af vorum og pjonustu faest
fyrir launin. Venjulega maelum vid kaupmatt med breytingu a reglulegum launum. Ef launin haldast ébreytt i krénum talid
og verd a vorum og pjénustu haekkar pydir pad ad haegt er ad kaupa minna magn af vérum og pjénustu en adur. Med 68rum
ordum kaupmattur launanna hefur ryrnad.

Daemi: Ef regluleg laun haekka um 8% a einu ari og verdbdlgan a sama tima er 7,5% pa jokst kaupmattur launa ad medaltali
um 0,5%. betta pydir ad medallaunamadur getur keypt riflega 0,5% meira af vorum og pjénustu fyrir pad sem hann hefur
upp Ur dagvinnu eda vaktavinnu nu, en hann gat keypt fyrir pad sem hann hafdi upp ar krafsinu fyrir ari sidan. Kaupmattur
sveiflast talsvert med efnahagsastandinu, en pegar litid er & langan tima, til deemis nokkra aratugi hefur kaupmattur
verkamanna ad jafnadi haekkad um 1%4-2% 4 ari hér a landi.

Launahlutfall

Einn maelikvardi 4 verdmaetaskdpun fyrirtaekjanna eru svokalladar pattatekjur. baer eru maeldar sem framleidsluverdmaeti,
ad fradregnum adféngum (s.s. hraefniskostnadi), dbeinum skéttum og ad vidbaettum styrkjum. Launahlutfall er sa hluti
pattateknanna sem fer i launagreidslur. Launahlutfallid hefur undanfarin ar verid taep 70% en vergur rekstarafgangur verid
um 30%. Hlutur launa i pattatekjum sveiflast pé med efnahagsastandinu. A penslutimum keppast fyrirtaeki um starfsfolk og
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laun haekka en pegar verr arar snyst deemid vid og launahlutfallid laekkar.

7.2.2 Atvinnustig og atvinnuleysi

Med atvinnustigi er oftast att vid andhverfu atvinnuleysis. Ef atvinnuleysi er 3% er atvinnustig 97%. Atvinnulausir eru i
alpjédlegum samanburdi taldir peir sem leita sér ad vinnu en fa ekki. A islandi daetlar Hagstofan fjolda atvinnulausra. Auk
pess er hér a landi oft horft 4 skraningu atvinnuleysis vegna botagreidsina sem Vinnumalastofnun heldur utan um.
Atvinnuleysi & pann maelikvarda er yfirleitt heldur laegra en atvinnuleysi maelt i kdnnun Hagstofunnar.

A 2. arsfiéréungi 2017 voru rimlega 202.500 & vinnumarkadi ad mati Hagstofunnar. bar af voru 195.600 starfandi og 7.000
atvinnulausir. Starfandi teljast peir sem unnu eina klukkustund eda lengur i vikunni sem spurt var, voru veikir eda i orlofi.
Atvinnuleysi var pvi 3,4% vinnuaflsins. Atvinnuleysi sveiflast med efnahagsastandinu. pegar samdrattur var sem mestur i
efnahagslifinu a fyrri hluta tiunda aratugarins fér atvinnuleysid i um 5% af vinnuafii.

En atvinnuleysid segir ekki alla sdguna um atvinnudstandid, pvi ad utan vinnuaflsins er félk sem er heimavinnandi, i skola eda
ovinnufeert. A samdrattartimum faekkar yfirleitt peim sem eru & vinnumarkadi. A 2. arsfjéréungi 2017 voru um 84,4% folks &
aldrinum 16 til 74 ara hér a landi 4 vinnumarkadi. Auk pess sveiflast vinnutimi eftir pvi hvort pensla eda samdrattur er 4
vinnumarkadi.

7.3 Verédlag

7.3.1 Verd og veromyndun

Verd er pad sem greitt er fyrir vorur og pjonustu. Verd sveiflast fra einum tima til annars og pad er lika mishatt eftir pvi hvar
keypt er inn. Edlilegt er ad verd & einstokum vorum breytist. Breytingarnar geta til deemis stafad af adstaeedum a markadi.
Stundum er eftirspurn mikil eftir einstokum vorum. ba haekka paer i verdi. Verdhaekkunin verdur pa nyjum framleidendum
hvatning til pess ad fara inn @ markadinn og i framhaldinu zetti verdid ad laeekka aftur. Stundum er lika mikid frambod af
einstokum vérum. Segjum til daemis ad meira sé framleitt af lambakjéti en markadurinn tekur vid a pvi verdi sem sett er upp.
P4 mun purfa ad leekka verdid til ad magn eftirspurnar aukist. Folk er tilbuid ad kaupa meira af lambakjéti en 4dur, en @ moti
er liklegt ad framleidsla dragist saman. Verdbreytingar stafa lika oft af breytingum & framleidslukostnadi. Vasareiknar hafa
t.d. lzekkad i verdi vegna nyrrar taekni vid framleidslu peirra. Verd a einstokum vorum og pjonustu getur breyst pott ad
almennt verdlag breytist ekki.

7.3.2 Verdbdlga

Verdbalga er haekkun a almennu verdlagi i hagkerfinu. bPegar talad er um verdbolgu er pvi ekki att vid haekkanir & einstaka
vorum eda pjénustu. Algengasti maelikvardinn a verdbdlgu er arshaekkun a visitélu neysluverds sem Hagstofan meelir i
hverjum manudi. Visitalan meelir verd & vorukorfu med fjolmorgum voru- og pjonustulidum sem eiga ad endurspegla
dzemigerda neyslu medalheimilis. Med pvi ad skoda hvernig verd pessarar vorukorfu breytist ma meta breytingar @ almennu
verdlagi. Ef almenn verdlag leekkar, kallast pad hinsvegar verdhjodnun. bad er Hagstofan safnar upplysingum um verd
neysluvara og birtir einu sinni { manudi. ASi hefur reglulegt eftirlit med verdi 4 vérum og pjonustu og gerir reglulega
verdkannanir til pess ad veita fyrirtaekjum adhald og upplysa almenning. Med pessu er reynt ad sporna gegn verdhakkunum
og tryggja kaupmatt launanna.

7.4 Verdmaetaskopun

7.4.1 Landsframleidsla
Landsframleidsla er summa pess sem buid er til hér a landi, baedi af vérum og pjénustu. Verdmaetaskdpun i pjédarbuinu er
radstafad til neyslu einstaklinga, neyslu hins opinbera og til fjdrfestinga. Landsframleidsla mzelir fyrst og fremst vidskipti. Ef
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okkur er bodid i mat hja vinum telst maturinn ekki med i landsframleidslunni. Ef vid hinsvegar kaupum mat a veitingahusi er
pad til einkaneyslu og pannig talid til verdmaetaskdpunar i hagkerfinu. Landsframleidsla gefur hugmynd um velferd eda
lifsgaedi, en hun er ekki einhlitur maelikvardi. Undanfarin ar hefur island verid medal efstu landa heims i landsframleidslu &
mann. En islendingar hafa mikid fyrir framleidslunni. Fair, ef nokkrir vinna meira. begar landsframleidsla & vinnutima er
skodud feerist island pvi nokkru nedar & listanum. Annad tekjuhugtak er pjddartekjur. Munurinn & pjoédartekjum og
landsframleidslu liggur i ordunum. Ardur og vextir af erlendu fjarmagni hér 4 landi teljast med i landsframleidslunni, en ekki
bjédartekjum og hid sama ma segja um launagreidslur til Gtlendinga sem eru hér i skamman tima. A sama hatt eru vextir af
eignum Islendinga i Gtldndum og laun islendinga sem starfa um hrid erlendis talin med i pjédartekjum, en ekki
landsframleidslu. Mest munar um vaxtagreidslur af lanum islendinga til Gtlanda og pjédartekjur eru pvi yfirleitt laegri en
landsframleidsla.

7.4.2 Hagvoxtur

Til pess ad nyir ibuar hafi pad jafn gott og eldri verdur framleidslan i landinu ad aukast sem nemur félksfjélguninni. Fjolgi
ibium um 1% verdur landsframleidsla ad aukast um 1% til ad allir verdi jafnvel settir eftir 4. Hagvoxtur pydir ad verdmaeti
alls pess sem buid er til i landinu hefur aukist. Hagvoxtur er ein forsenda pess ad fyrirtaekin geti greitt haerri laun. Hagtolur
fra islandi og 68rum l6ndum syna naid samhengi med landsframleidslu 4 vinnutima og kaupmaetti timakaups.

7.4.3 Fjarfestingar

Fjarfestingar eru mikilvaegur undirbuningur fyrir framtidina. Rikid fjarfestir mikid, sem daemi eru virkjanir, vegir, géng, bryr
og byggingar. Folk fjarfestir i ibid og menntun fyrir sig og bornin. Fyrirtaeki fjarfesta i nyjum framleidsluteekjum, s.s.
utgerdarfélag kaupir nytt frystiskip eda setur upp nyja framleidslulinu i frystihdsin. Fjarfestingar geta leitt til faekkunar
starfsfolks a einstokum vinnustédum, en jafnan myndast ny storf 8 méti annars stadar i hagkerfinu. Ardsamar fjarfestingar
studla ad auknum hagvexti og par med baettum lifskjérum pegar horft er til langs tima.

7.5 Peningamarkadur

751  Vextir

Flest tokum vid lan einhvern timann a aevinni og vid lanum lika 6drum fé (sparnadur). Vié viljum ekki ad neysla okkar sveiflist
of mikid. pess vegna tekur namsfélk lan, en vinnandi félk safnar i lifeyrissjéd til ellinnar. beir sem leggja i fjdrfestingar, i
husnaedi eda atvinnurekstur, taka lika fé ad lani. A heildina litid pa lanar launafélk meira fé en peir taka ad lani, en fyrirtaeki
taka meiri lan en pau ldna 68rum. Vextir eru lagdir & fé sem tekid er ad 1ani. Flestir eru 6polinmaédir og kjosa heldur peninga
fyrr en sidar. Stundum tekur lanveitandinn lika nokkra ahzettu, pvi ad ekki er alltaf tryggt ad hann fai peningana aftur.
Vextirnir eru greidsla fyrir petta tvennt, ahaettu lanveitandans og pad ad fa ad radstafa fé fyrr en ella. Auk pess er hluti af
voxtunum uppbot fyrir verdbdlgu (a verdtryggdum lanum er pessi hluti vaxtanna talinn med hofudstdl lansins).

7.5.2 Nafnvextir og raunvextir
Vextir eru oft greindir i nafnvexti, sem er vaxtaprésentan sem greidd er og raunvexti sem eru vextir umfram verdbolgu. Ef
nafnvextir eru t.d. 7% og verdbdlgan 3% pa eru raunvextir 4%.

75.3  Styrivextir Sedlabankans

Sedlabanki islands hefur ad markmidi ad halda verdbdlgu nidri og helst undir 2,5% & ari. Fari verdbolga yfir pessi mork parf
Sedlabankinn ad bregdast vid til ad na verdbolgunni nidur. Adaltaeki hans er ad haekka vexti af Idanum til vidskiptabankanna.
begar peir haekka, haekka bankarnir yfirleitt skammtimavexti sina. begar bankavextir haekka dregur ur sékn i lansfé og
sparnadur vex. ba dregur ur kaupum a vorum og pjonustu. Vid pad dregur ur prystingi a verdlag. Ad jafnadi lidur um pad bil
ar par til vaxtahaekkanir Sedlabankans fara ad hafa ahrif a verdlag. Vaxtaakvardanir hans eru ekki fyrst og fremst miéadar vid
efnahagsastandid 4 lidandi stund, heldur er reynt ad skyggnast fram 4 vid. Haekkandi vextir leida til pess ad folk tekur i minna
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maeli 1an til ad kaupa ibudir eda pvottavélar eda adra steerri hluti. Fiskvinnslufyrirtaeki frestar pvi ad fjarfesta i nyjum
vinnslulinum pvi haerri vextir gera kaupin ekki eins hagsteed og adur.

7.5.4 Léan og verdtrygging

Verdbalga hefur ahrif 4 1an okkar. Flest Ian til lengri tima eru verdtryggd en einnig er talad um ad pau séu visitolutryggd. Flest
ibudarlan eru t.d. verdtryggd. Verdtrygging lana pydir ad vid verdum ad greida bankanum baedi vexti og auk pess verdum vid
ad greida honum pad sem lanid haekkadi vegna verdbdlgunnar. Afborganir af lanum okkar haekka pvi vid haa verdbdlgu.
Greidslubyrdi af lanum pyngist po adeins ef verdlag haekkar meira en laun. bad gerist oft pegar horft er 4 nokkur ar eda svo,
en pegar horft er yfir lengra timabil, til deemis nokkra aratugi, haekka laun ad jafnadi meira en verdlag.

7.5.5 Gengigjaldmidla

Vid kaupum erlendan gjaldeyri fyrir islenskar krénur. bad hversu margar kronur parf til ad kaupa eina evru eda einn
Bandarikjadal raedst af skraningu a gengi krénunnar eda gengisskraningu. Ef verd 4 einni evru haekkar t.d. ar 110 kr i 121 kr
hefur krénan fallid i verdi um 10% en einnig er talad um 10% gengislaekkun islensku krénunnar. Fari verd a evru hins vegar i
100 kr er talad um ad krénan hafi haekkad i verdi um 10% en einnig er talad um 10% gengisstyrkingu.

756 Gengisleekkun

Ef gengi islensku kronunnar fellur haekkar verd a innfluttum vérum. Sem deemi pa haekkar verd a pvottavél sem er framleidd
i byskalandi (en byskaland notar evrur) pegar fjolskylda borgar fyrir hana i raftaekjaverslun vegna pess ad hun er greidd med
islenskum kréonum en ekki evrum. Kaupmattur fjdlskyldunnar er par af leidandi minni en hann var fyrir gengisfall krénunnar.

Hins vegar haekka tekjur fyrirtaekja sem flytja Gt fisk vegna pess ad fyrirteekin fa fleiri kronur fyrir hvert kil af karfaflokum
sem pau selja til byskalands. Astaedan er st ad fyrirtaekin selja i evrum til byskalands og skipta peim svo i islenskar krénur hér
4 landi til pess ad greida laun og annan kostnad. Utflutningsfyrirtaeki er pvi betur stédd og skila meiri hagnadi sem gerir peim
medal annars kleift ad greida haerri laun. Ymiss erlendur kostnadur haekkar hja Utgerdarfyrirtaekjum, t.d. haekkar olian & skipin
i verdi. Hlutur sjdmanna haekkar i kronum talid pegar gengid laekkar. A méti haekkar olia i verdi vid gengislaekkunina og vid
pad leekka laun sjomanna.

7.5.7 Gengishaekkun

begar islenska kronan verdur sterkari gagnvart erlendum gjaldeyri er talad um gengishaekkun. b3 parf t.d. feerri krénur til ad
kaupa evrur. Sumarfriid til Spanar kostar pess vegna feerri krénur. Sterkari krona studlar ad lsegra verdi a innfluttum vérum
sem er gott fyrir neytendur. bPad er hins vegar ekki gott fyrir utflutningsfyrirtaeki, pvi pa fa pau faerri krénur fyrir vorurnar sem
pau selja til Gtlanda og standa pvi verr.

7.5.8 Gengiog verdbolga
Gengislaekkun leidir til haekkunar i verdi innfluttra vara sem leidir til verdbolgu.

Sem daemi méd taka krukku af hunangi sem kostadi 290 kr. i byrjun ars. Ari sidar kostar samskonar krukka 310 kr. Innflutta
hunangid hefur haekkad um 20 kr. i verdi e8a um 7%. Ef allar adrar vorur og pjénusta haekka um svipada présentu & sama 12
manada timabili pad ma segja ad ars verdbdlgan hafi verid u.p.b. 7%.
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Lifeyriskerfid hér a landi byggir & prem megin stodum; Almannatryggingum, samtryggingarlifeyrissjodum og frjalsum
séreignasparnadi.

Lifeyrisréttindi

Frjals
lifeyris-
sparnadur

Almanna- Skyldu-
tryggingar sparnadur

8.1 Almannatryggingar - Grunnstodin

Almannatryggingar tryggja Ollum lifeyrisbegum akvedna lagmarks framfaerslu. Almannatryggingarkerfid er s.k.
gegnumstreymiskerfi sem pydir ad pad er fjarmagnad med skatttekjum a hverjum tima. Allir sem nad hafa 67 dra aldri og
hafa buid hér a landi i prju ar fyrir pann aldur eiga rétt 4 ellilifeyri almannatrygginga.

Ellilifeyrir almannatrygginga er tekjutengdur og tekur skerdingum ef adrar tekjur lifeyrispega ss. ur lifeyrissjddum eda vegna
atvinnu, eru umfram akvedid fritekjumark. peir lifeyrispegar sem bua einir geta att rétt 4 heimilisuppbdt auk pess sem
ellilifeyrispegar geta att rétt & sérstokum uppbdtum vegna lyfjakaupa, umonnunar eda vegna reksturs bifreidar ef um
likamlega hreyfihomlun er ad raeda. Sja frekari upplysingar a vef Tryggingastofnunar (www.tr.is).

8.2 Lifeyrissjodirnir - Onnur stodin

Samtryggingarlifeyrissjodir eru 6nnur stod lifeyriskerfisins og su sem stendur undir staerstum hluta ellilifeyris i dag. Réttindi i
lifeyrissjodum byggja a pvi idgjaldi sem 6llu launafdlki hér & landi er skylt ad greifa i sjédina og pvi métframlagi sem
atvinnurekendum ber ad greida & moti. betta idgjald tryggir sjédfélégum eftirlaun i ellinni en einnig greidslu 6rorkubdta og
barnabdta ef peir missa starfsgetuna a starfsaevinni. Ef sjodfélagi fellur fra vegna veikinda eda slyss tryggir sjodurinn
eftirlifandi maka makabaetur og barnabaetur. Lifeyrissjodirnir gegna pvi ekki sidur mikilvaegu hlutverki sem fjolskyldutrygging
fyrir afkomu ungs félks sem lendir i alvarlegum aféllum. Samtryggingarsjédir byggja a premur megin stodum; sjodsséfnun,
samtryggingu og skylduadild.

8.21  Sjodssofnun

Vid leggjum saman i sj6d sem er dvaxtadur til ad greida okkur ollum lifeyri til seviloka. Vaxtatekjur mynda pannig yfir
helminginn af Gtborgudum lifeyri. bannig er lifeyrir framtidarinnar tryggdur med traustum sjédi fremur en vaxandi skattbyrdi
a afkomendur okkar.

betta er einn mesti styrkur islenska lifeyrissjodakerfisins, en morg riki glima nu vid mikinn vanda vegna pess ad lifeyriskerfi
peirra byggja a8 gegnumstreymiskerfi. Pad pydir ad lifeyrisgreidslur a hverjum tima eru fjdarmagnadar af peirri kynslé6 sem er
a vinnumarkadi med skoéttum. betta skapar mikinn vanda pegar aldurssamsetning pjéda breytist og famennari kynslédir
yngra félks purfa ad standa undir lifeyrisgreidslum til fjlmennari kynsléda eldra félks. Hér & landi eru i dag um sex manns a
vinnumarkadi fyrir hvern og einn sem er & eftirlaunum. Arid 2030 munu ekki vera nema prir & vinnumarkadi fyrir hvern
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eftirlaunapega og mun pad hlutfall halda dfram ad laekka fram til 2050.

8.2.2 Samtrygging

Adild ad lifeyrissjodi tryggir verdtryggdan lifeyri til aeviloka. Med samabyrgd og patttoku allra tryggjum vid einnig afkomu
peirra sem verda fyrir afalli vegna sjukdoms eda slyss og afkomu fjolskyldunnar vid frafall. Samtryggingin byggir 4 ad
lifeyrissjédurinn tryggir alla sjodfélaga gegn sama hlutfallslega idgjaldi 6had kyni, aldri, ahaettu i starfi eda 6drum pattum sem
hafa ahrif a 6rorkulikur eda danarlikur vidkomandi.

8.2.3  Skylduadild

AQdild ad lifeyrissjédi er hluti af umsdmdum kjorum hverrar starfsstéttar eda starfshéps. Skylduadildin er forsenda pess ad vid
getum dreift dhaettunni jafnt, ad allir séu med og haegt sé ad fordast mismunun og tryggja ollum lifeyri, 6had efnahag og
adstaedum. Oryggid sem almennu lifeyrissjédirnir veita kostar litid i samanburdi vid ymsar tryggingar sem bjédast til kaups.

8.3 Séreign - Pridja stodin

bridja stod lifeyriskerfins byggir & frjalsum vidbotarlifeyrissparnadi, s.k. séreignarsparnadi sem er valfrjals. Akvedi launamadur
ad spara 2-4 % af launum sinum i vidbotarlifeyrissparnad er atvinnurekanda skylt ad greida 2% motframlag til séreignarsjéos.
I6gjold i vidbotarlifeyrissparnad eru, likt og 6nnur lifeyrisidgjold, ekki skattlogd vid innborgun heldur pegar kemur ad
utborgun lifeyris. Launamadur parf sjalfur ad gera sérstakan samning vid sinn lifeyrissjéd eda annan vorsluadila
séreignarsparnadar um maéttoku séreignarsparnadar. Heimilt er ad hefja drgreidslur Ur séreignarsjodi vid 60 ara aldur. Eign i
séreignarsjodi er séreign sjodfélaga og erfist skv. erfdarlogum.

8.3.1 Eitt lifeyriskerfi fyrir allan vinnumarkadinn

Fram til 1. juni 2017 ma segja ad tvd mismunandi lifeyriskerfi hafi verid 4 vinnumarkadi. Annars vegar réttindakerfi launafdlks
a almennum vinnumarkadi sem greidir i s.k. almenna lifeyrissjodi og hins vegar réttindakerfi opinberra starfsmanna sem
greida til Lifeyrissjods starfsmanna rikisins (LSR) og Bruar - lifeyrissjods starfsmanna sveitarfélaga. Med breytingum a logum
um lifeyrissjod starfsmanna rikisins sem sampykkt var i desember 2016 voru gerdar breytingar a skipan lifeyrismala opinberra
starfsmanna sem mida ad pvi ad samraema til framtidar lifeyrisréttindi 4 almenna- og opinbera vinnumarkadnum med pvi
ad aldurstengja réttindi, samraema lifeyrisaldur og studla ad sjalfbaerni sjéda opinberra starfsmanna. Breytingarnar a
lifeyriskerfi opinberra starfsmanna na pé einungis til peirra starfsmanna sem héfu storf eftir 1. juni 2017 en peim sjodfélogum
sem attu adild ad LSR og Bru fyrir pann tima eru tryggd somu réttindi og fyrir breytinguna.

8.3.2 Kjarasamningar og l6g um lifeyrisréttindi

A almennum vinnumarkadi byggja lifeyrisréttindi & akvaedum i kjarasamningi milli ASi og SA um lifeyrismal sem er
upprunalega fra arinu 1969 en hefur verid endurskodadur nokkrum sinnum sidan. [ [6gum um skyldutryggingu lifeyrisréttinda
og starfsemi lifeyrissjoda nr. 129/1997 er ad finna almenna umgjoérd um skyldutryggingu lifeyrisréttinda og starfsemi
lifeyrissjéda. Login skilgreina inntak skyldutryggingarinnar og samninga um frjalsan vidbétarlifeyrissparnad, setja almenn
skilyrdi fyrir starfsemi lifeyrissjoda og heimildum peirra til fjarfestingar og kveda 4 um eftirlit med lifeyrissjodum. Um
starfsemi LSR gilda auk pess 16g um Lifeyrissjéd starfsmanna rikisins nr. 1/1997 en i peim er ad finna dkvaedi er varda
sérstaklega starfsemi og réttindi i peim sjodi.

8.3.3 Tryggingafreedilegt mat lifeyrissjoda

Lifeyrissjédir purfa arlega ad fa tryggingarfreedilegt mat a stédu sjodsins sem segir til um gjaldhaefi peirra p.e. getu sjédsins
til pess ad standa undir peim réttindum sem sj6dfélogum hefur verid lofad. | tryggingarfreedilegu mati liggja m.a. til
grundvallar eignir og skuldbindingar sjodanna auk lydfraedilegara patta & bord vid fedingartidni, veentar zevilikur og
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ororkutidni sjodfélaga.

8.3.4 Avinnsla lifeyrisréttinda

Avinnsla réttinda til lifeyris er aldurstengd i &llum lifeyrissjédum 4 almennum vinnumarkadi og i A-deildum LSR og Bruar fra
1. juni 2017. Aldurstengd avinnsla merkir ad sa sem er yngri dvinnur sér meiri réttindi en sa sem er eldri fyrir sama idgjald,
par sem idgjald yngri sjédfélaga avaxtast lengur i sjodnum. Reglur um avinnslu réttinda eru Utfaerdar nanar i réttindatoflu
hvers lifeyrissjods sem er hluti af sampykktum sjodsins. Réttindataflan synir framtidarréttindi sjédsfélaga fyrir hvert
tiupusund krénu idgjald.

Daemi:

Aldur vid innborgun Arleg lifeyrisréttindi fra 67 ara aldri fyrir hvert 10.000 kr. idgjald sem greitt er til sj6dsins &
hverju aldursari

25 ara 2.041,-
35 ara 1.375,-
45 ara 1.072,-
55 ara 925,-
65 ara 795,-

8.3.5 Réttindaavinnsla opinberra starfsmanna fyrir 1. jani 2017

Fyrir 1. juni 2017 var réttindadvinnsla i A-deildum LSR og Bruar jofn sem pydir ad avinnsla réttinda var hin sama alla
starfsaevina 6had aldri vid innborgun og avoxtunartima idgjalda. Sjodfélogum pessara deilda sem voru i starfi fyrir 1. juni
2017 verda hins vegar afram tryggd réttindi sem jafngilda jafnri dvinnslu Gt starfsaevina.

Sjodfélagar i LSR sem voru i starfi i arslok 1996 eiga rétt til adildar ad B-deild LSR.

B- deild LSR er fastréttindasjodur. Pad merkir ad fyrir 100% starf dvinnast fost réttindi 4 ari sem nemur 2% af peim launum
sem greitt er af. Tveer reglur gilda um réttindaavinnslu og lifeyristékualdur i B-deild LSR:

32 ara regla: begar sjodfélagi hefur greitt idgjold til sjédsins i 32 ar falla idgjaldagreidslur hans nidur, fra peim tima greidir
launagreidandinn allt idgjaldid 12% af peim launum sem i6gjold reiknast af. beir sjédfélagar, sem velja pessa leid, verda pvi
idgjaldafriir upp fra pvi en avinna sér pa 1% réttindi 4 ari, midad vid fullt starf, i stad 2% adur.

Daemi: Sjédfélagi, sem byrjar ad greida i sjédinn 25 ara og greidir iogjold af fullu starfi i 32 ar eda til 57 ara aldurs, dvinnur sér
64% lifeyrisrétt. Fra 57 dra aldri til 65 ara aldurs baetir hann vid sig 1% 4 ari eda alls 8%. Lati sjédfélaginn af storfum 65 ara
hefur hann dunnid sér 72% lifeyrisrétt. Starfi hann afram til 70 dra aldurs baetir hann 2% vid rétt sinn fyrir hvert ar frd 65 ara
aldri til 70 4ra aldurs eda samtals 10% fyrir pessi ar. Lifeyrisréttur vid 70 ara aldur verdur pa alls 82%.

95 draregla: Gildir pegar samanlagdur lifaldur og idgjaldagreidslutimi naer 95 drum. ba getur sjéofélagi hafid toku lifeyris fyrir
65 ara aldur, en po6 ekki fyrr en 60 ara lifaldri er ndd. Hamarksréttindi pegar 95 ara reglu er nad eru 64% og pa falla
idgjaldagreidslur sjodfélagans nidur. Haldi sj6dfélagi afram starfi baetir hann vid sig 2% fyrir hvert ar i fullu starfi. Starfi hann
til 65 dra aldurs verdur rétturinn 74%. Starfi hann til 70 ara aldurs verdur rétturinn 84%.

8.4 Nanar um réttindi i lifeyrissjéoum

8.4.1  Ellilifeyrir

Almennur ellilifeyrisaldur er 67 ar og fra peim tima er greiddur fullur ellilifeyrir. Lifeyrisaldur opinberrra starfsmenn sem voru
i starfi fyrir 1. juni 2017 er po 65 ar og geta peir fengid fullan ellilifeyri fra peim aldri. Sja po6 sérreglur um sjodfélaga i B-deild
LSR hér ad ofan. Almennt ma flyta eda seinka toku ellilifeyris. Ef lifeyristoku er flytt er i flestum tilfellum midad vid 60 — 65
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ara aldur. Pa skerist lifeyrisréttur sem nemur 0,6 —0,7% fyrir hvern manud fram ad almennum lifeyrisaldri. Ef lifeyristoku er
seinkad hakkar lifeyrisréttur sem nemur 0,6 —0,7% fyrir hvern manud par til 70 dra aldri er nad. Frekari upplysingar ma fa
hja hverjum sjédi fyrir sig.

8.4.2  Ororkulifeyrir

Er greiddur ef starfsgeta sjodsfélaga til ad gegna sinu starfi, skerdist um 50% eda meira vegna sjukdoms eda slyss. Skerding
starfsgetu er metin Ut fra laeknisfraedilegum forsendum af trdnadarlaekni sjddsins. Réttur til 6rorkulifeyris stofnast pvi adeins
ad sjodfélagi hafi ordid fyrir tekjuskerdingu af voldum &rorkutaps. Ororkulifeyrir midast vid dunnin réttindi i sjédnum p.e.
greidd idgjold en til vidbdtar getur komid s.k. framreikniréttur sem tryggir vidbotarrétt pannig ad vid Utreikning a
ororkulifeyrinum er midad vid ad viokomandi hefdi greitt til sjddsins af medaltekjum sidustu 3ja ara par til hann er 65 ara.
Framreiknirétturinn er pannig sérstaklega hannadur til pess ad treysta og baeta réttindi ungs félks 4 vinnumarkadi en midad
er vid ad greitt hafi verid samfellt i lifeyrissjod i 3 ar eda lengur

8.4.3 Makalifeyrir

Er greiddur vid frafall sjodsfélaga til eftirlifandi maka. Skilgreining @ maka eru vidurkennd sambudarform. Makalifeyrir er
hlutfall af aunnum ellilifeyrisrétti. Ad lagmarki er sa réttur 50%. Margir lifeyrissjodir hafa faert pennan rétt i 60%. Makalifeyrir
er greiddur i 2 - 3 ar og i moérgum tilfellum sidan ad halfu i allt ad 2 ar til vidbétar. Eftirlifandi maki feer greiddan makalifeyri
par til yngsta barn sem var a framfzeri sjédfélaga naer 18 ara aldri ad lagmarki, enda sé pad 4 framfeeri makans. Ef eftirlifandi
maki er yngri en 67 ara og er ad a.m.k 50% oryrki er makalifeyrir oft greiddur medan su 6rorka varir. Ef eftirlifandi maki
gengur i hjdnaband eda stofnar til sambudar fellur makalifeyrir nidur.

8.4.4 Barnalifeyrir
Er greiddur vid andlat eda 6rorku vegna barna sjodsfélaga sem eru & hans framfeeri, til ad lagmarki 18 ara aldurs barnsins.
Barnalifeyrir greidist til framfaeranda barns en getur verid greiddur beint til barnsins ef um frafall framfeeranda er ad raeda.
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9.1 ASI

ASi eru steerstu og Oflugustu heildarsamtok launafélks hér & landi og saekja styrk sinn til samstarfs og samst68u
adildarsamtaka og félagsmanna. ASI er samnefnari og samstarfsvettvangur landssambanda og stéttarfélaga sem eiga adild
ad sambandinu. Félagsmenn i ASi eru 123 pusund i fimm landssamb&ndum og 49 adildarfélégum um land allt (4rid 2017).
par af eru um 72.000 virkir 4 vinnumarkadi. Félagsmenn i adildarféldgum ASi starfa & flestum svidum samfélagsins, 4
almennum vinnumarkadi og hja riki og sveitarféldgum. bjonusta vid landssambondin og adildarfélogin er mikilveegur pattur
i starfi ASI. Alpydusambandid er bakhjarl og sameiningarafl adildarfélaga sinna og midlar upplysingum, baedi til félaganna og
ut 4 vid til samfélagsins.

e AS[ er vettvangur fyrir pekkingaruppbyggingu og stefnumétun i malum sem varda hagsmuni launafélks i vidasta
skilningi. Pad gildir m.a. um efnahags-, atvinnu-, vinnumarkads- og félagsmal og almenna velferd launafdlks. b3
hefur ASI lagt sig sérstaklega fram um ad byggja upp bekkingu & Evrépumalum, taka virkan patt i stefnumaétun &
beim vettvangi og fylgja pvi eftir ad islenskt launafélk njéti peirra réttinda sem Evrépusamvinnan getur skilad.

e ASi kemur fram fyrir hénd adildarsamtaka sinna i sameiginlegum malum, m.a. gagnvart stjérnvéldum, samtékum
atvinnurekenda, alpjédasamtdkum og stofnunum og 68rum samtokum launafélks.

e ASi veitir adildarsamtokum sinum, landssambdndum og adildarfélégum, marghéttada pjénustu og adstodar pau
vid ad styrkja eigin starfsemi. betta gildir um pekkingar- og upplysingastarfsemi af ymsu tagi, ndmskeidahald fyrir
forystumenn, starfsmenn og trinadarmenn adildarsamtakanna og faglega adstod og radgjof.

9.1.1 Samfélagsleg syn ASI
Alpydusambandid berst fyrir baettum kjorum félagsmanna sinna og stendur vérd um hagsmuni peirra og réttindi.

Alpydusambandid vill samfélag par sem undirstada godra lifskjara er 6flugt atvinnulif sem bydur launafélki trygga atvinnu,
gb0 storf og gdd kjor. Einnig leggur sambandid aherslu a fjdlskylduvaenan vinnumarkad sem byggist 4 traustum réttindum
launafdlks, pekkingu og hafni, par sem hzegt er ad hafa jafnvaegi milli vinnunnar og fjolskyldu- og einkalifs, auk pess ad eiga
rétt 4 og moguleika til starfspréunar og simenntunar.

Baratta og starf verkalydshreyfingarinnar hefur skilad launafélki og samfélaginu miklum dvinningum. Fatt er likt med kjérum
og adbunadi launafdlks nu og i drdaga stéttarfélaganna. Hlutverk ASi er ad taka virkan pétt { ad méta sibreytilegt samfélag ut
fra hagsmunum og porfum launafolks.

Alpydusambandid vill byggja upp samfélag par sem jofnudur, réttleeti og velferd eru tryggo.

9.1.2 Félagsmenn

Félagsmenn i adildarfélogum koma ur 6llum greinum atvinnulifsins og af 6llum svidum vinnumarkadarins. beir starfa i verslun
og pjénustu af 6llu tagi, idnadi, hétel- og veitingagreinum, vid bygginga- og mannvirkjagerd, sjavarutveg, flutninga og i félags-
og heilbrigdispjonustu af ymsu tagi. Med breytingum & vinnumarkadi og i atvinnulifinu & sidustu arum og aratugum hefur
ordid mikil breyting 4 samsetningu félagsmanna innan ASi. Mikill véxtur hefur ordid { verslun og pjénustu 4 sama tima og
storfum hefur feekkad i fiskvinnslu og 68rum framleidsluidnadi. Samhlida hafa einnig ordid miklar breytingar a
menntunarstigi félagsmanna i Alpydusambandinu. Hopur félaga med framhalds- og haskélamenntun hefur vaxié ort a
sidustu arum, & sama tima og félagsmonnum med litla eda enga formlega starfsmenntun ur skoélakerfinu eda endur- og
eftirmenntun, fer st6dugt faekkandi.

9.1.3  Uppbygging ASI

/dsta vald i malefnum Alpydusambands islands er & sambandspingi sem haldid er a tveggja ara fresti. bar eru métadar
helstu linur i stefnu og starfsemi sambandsins. Rétt til setu & pinginu eiga 290 fulltrdar adildarsambanda og landsfélaga
innan ASI. bingid kys forseta, tvo varaforseta og 13 fulltrda { midstjorn ASI. Midstjérnin fer med malefni sambandsins & milli
binga og hittist ad jafnadi tvisvar i manudi yfir veturinn. Midstjérn ASI ber 4byrgd & undirblningi pingsins og stefnumétun,
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og sér um ad akvordunum pingsins sé fylgt eftir.

Starfsnefndir midstjérnar ASI eru mikilvaegur pattur i allri malefnavinnu og stefnumétun sambandsins. baer hafa frumkvaedi
ad stefnumétun ASI, hver 4 sinu svidi, og fylgja eftir sampykktum midstjérnar og pinga. Heiti nefndanna gefur géda hugmynd
um verkefni peirra en paer eru pessar:

e Alpjédanefnd

e  Atvinnumalanefnd

e  Jafnréttis- og fjolskyldunefnd
e  Efnahags - og skattanefnd

e  Menntanefnd

e  Skipulags- og starfshattanefnd
e Velferdarnefnd

e Vinnumarkadsnefnd

e  Lifeyris- og veikindanefnd

e Umhverfisnefnd

[ starfsnefndunum starfa, auk fulltria midstjérnar, fulltrdar fra landssambdndum AS, landsfélégum med beina adild ad
sambandinu og starfsmadur af skrifstofu AS.

9.1.4  ASisem malsvari launafélks
pau mal sem Alpydusambandid beitir sér fyrir og hefur afskipti af eru margvisleg og snerta nanast 6ll svid samfélagsins, enda
er ljést ad hagsmunir launafélks liggja vida. ba & ASI samskipti vid margar stofnanir, samtok og einstaklinga. Par ma nefna:

Alpingi. AS[ & mikil samskipti vid pingmenn og nefndir Alpingis. Leitad er eftir upplysingum um og skodunum
Alpydusambandsins & mérgum malum sem koma fyrir pingid. Auk pess hefur ASI sjalft frumkvaedi ad samskiptum vié Alpingi.
ASI veitir umsagnir um pingmal og gefur 4lit sitt med skriflegum haetti og 4 fundum pingnefnda. Sem deemi ma nefna fjarlég
ar hvert, skattamal og malefni sem varda vinnumarkadinn, atvinnu- og félagsmal.

Stjérnvold. ASi kemur fram fyrir hénd launafélks { samskiptum vid stjornvold. Fulltrdar ASi eiga szeti i fidlda nefnda og stjérna
a vegum hins opinbera, par sem hlutverk peirra er ad geeta hagsmuna launafélks vid undirbuning léggjafar og framkvaemd.
Sem daemi ma nefna: Vinnueftirlit rikisins, Abyrgdasjéd launa, Atvinnuleysistryggingasjéd, Vinnumalastofnun, Visinda- og
taeknirad, Jafnréttisrad og prihlida nefnd um Alpjédavinnumalastofnunina.

Samtok atvinnurekenda. ASi kemur fram fyrir hénd sambanda sinna i sameiginlegum malum gagnvart samtékum
atvinnurekenda. betta 4 m.a. vid um sameiginleg atridi kjarasamninga i samraemi vid akvordun adildarfélaganna hverju sinni.
Hér ma sem daemi nefna mat a samningsforsendum og kaupmattarmarkmidum kjarasamninga, samninga um gildistoku
réttinda & grundvelli Evrépureglna, sameiginlega peetti freedslu- og menntamala og malefni lifeyrissjoda. ba eiga
Alpydusambandid og Samtok atvinnulifsins samstarf um kjararannsoknir @ vettvangi Kjararannsoknarnefndar.

Onnur samtok launafélks, félagasamtok og stofnanir. ASi hefur samskipti vid nnur samték launafélks um sameiginleg
hagsmunamal og Urlausnarefni, s.s. i jafnréttis- og vinnuverndarmalum og freedslumalum. b4 & ASIi samstarf vid fiolda
félagasamtaka og stofnana samfélagsins um fjoImaorg mal sem varda hagsmuni launafdlks og fjolskyldna pess. bad @ m.a. vid
um velferdarkerfid, stodu pess og proun, skélakerfid og menntamal almennt og hisnaedismal.

Alpjédasamtok og stofnanir. ASI er fulltrdi islensks launafdlks i norraenu, evrépsku og alpjédlegu verkalydshreyfingunni. ASi
kemur fram fyrir hond launafdlks gagnvart Friverslunarsamtokum Evropu - EFTA, Evrépska efnahagssveedinu - EES,
Alpjédavinnumalastofnuninni — ILO og Radgjafarnefnd Efnahags- og framfarastofnunar Evrépu - OECD.

Fyrir liggur ad préun 3 alpjédavettvangi hefur margvisleg bein og dbein ahrif & hagsmuni launafdlks hér a landi. Jafnframt
litur Alpydusambandid pannig & ad pad hafi skyldur gagnvart verkalydshreyfingu og launafélki a alpjédavisu, ekki sist i
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préunarrikjunum.

9.1.5 Ppekking og feerni

Afl og ahrif Alpydusambandsins & hverjum tima radast fyrst og fremst af samst6du og samstarfi adildarsamtakanna og
framlagi forystumanna peirra og fulltrda i stofnunum ASi og malefnanefndum. Auk pess telur Alpydusambandid mikilveegt
ad treysta pennan grunn med pvi ad byggja upp 6fluga pekkingu og haefni hja starfsfolki & skrifstofu ASI. bar hefur dhersla
verid 106gd a ad samtokin eigi talsmenn i fremstu réd a eftirtdldum svidum:

e  Efnahags-, atvinnu- og kjaramalum

e Vinnurétti og a svidi logfraedilegra alitaefna

e Félags-, mennta- og vinnumarkadsmalum

e Fraedslu- og pekkingaruppbyggingu fyrir forystumenn, starfsmenn og trinadarmenn adildarsamtakanna,
pa sem eru ,talsmenn” verkalydshreyfingarinnar og launafélks

P4 leggur ASI mikla aherslu & ad skrifstofa sambandsins bui yfir:

o Yfirgripsmikilli pekkingu a alpjodamalum og pa sérstaklega pvi sem snyr ad Evrépusamvinnu, préun hennar og
hagsmunum launafélks.

®  Taekjum og pekkingu og stundi markvissa upplysingamidlun til adildarsamtakanna og félagsmanna peirra um stefnu
og starfsemi verkalydshreyfingarinnar, réttindi og skyldur launafélks og kynni sjonarmid og hagsmuni launafélks i
samfélaginu.

9.1.6  Af hverju heildarsamttk launafolks?
pau sjénarmid sem liggja til grundvallar samtékum launafélks eru um margt pau sému og fyrir einni 6ld sidan. A sama hatt
eru pau sjonarmid sem heildarsamték launafélks byggjast 4, pau somu og i ardaga verkalydshreyfingarinnar:

e  Samstada og samstarf stéttarfélaganna studlar ad 6flugri hagsmunagaeslu og auknum moguleikum til ad hafa ahrif
a préun samfélagsins og hagsmuni launafélks.

e  Sterk heildarsamtok skapa skilyrdi fyrir markvissri pekkingaruppbyggingu verkalydshreyfingarinnar og stodu til ad
skiptast & skodunum og takast & vid samtok atvinnurekenda og stjornvold um olikar aherslur og markmid i
efnahags-, atvinnu-, vinnumarkads- og félagsmalum.

b3 er ljost ad alpjodaveedingin og marghattadar skuldbindingar og réttindi i gegnum alpjédlegt samstarf hafa skapad
samtokum launafdlks nyja stédu, ny verkefni ad vinna Ur og ny teekifeeri til ad hafa ahrif 8 og méta starfsumhverfi og kjor
launafdlks. pad sama gildir um aukid markadsfrelsi, nyja stjérnunarheaetti i fyrirtaekjum og skipulagningu vinnunnar. bad er
hins vegar val félagsmanna stéttarfélaganna og sambandanna hvort peir vilja standa utan Alpydusambands islands eda taka
virkan patt i starfi sameinadrar verkalydshreyfingar, hafa ahrif 4 starf hennar og stefnu og eiga med patttéku sinni tilkall til
peirrar pekkingar og pjonustu sem pangad er haegt ad sakja.

9.2 BSRB

BSRB eru steerstu samtok opinberra starfsmanna & islandi. Bandalagid hét 48ur Bandalag starfsmanna rikis og baeja, en heitir
nu einfaldlega BSRB eftir breytingu a I6gum pess arid 2015. Adildarfélog bandalagsins eru 25 talsins og er fjéldi félagsmanna
rimlega 21.000. Um tveir pridju félagsmanna eru konur. Adild ad bandalaginu eiga stéttarfélog launafélks sem starfar hja
hinu opinbera, hvort sem er beint hja riki og sveitarfélogum eda hja fyrirtaekjum i peirra eigu sem starfa i almannapagu.
Félaga i BSRB er ad finna vida i samfélaginu. beir starfa a skrifstofum sveitarfélaga, raduneyta og stofnana, sem sjukralidar a
fiolmorgum stofnunum, vid I6ggaeslu og tollgaeslu, sem slokkvilidsmenn og sjukraflutningamenn og flugumferdarstjérar, svo
fatt eitt sé nefnt. Hlutverk BSRB er ad fara med forystu i hagsmuna- og réttindabarattu starfsmanna i almannapjonustu

103/105 Félagsmalaskdli alpydu | Gudrdnartuni 1, 105 Reykjavik | 535 5600 | felagsmalaskoli@felagsmalaskoli.is



2

3 Félagsmalaskoli
9. Kafli - ASI og BSRB alpydu

gagnvart atvinnurekendum og stjérnvéldum og studla ad baettu velferdarsamfélagi.

Bandalagid geetir einnig hagsmuna almennings i vidara samhengi med pvi ad beita sér fyrir stodugleika og réttleeti i
samfélaginu. BSRB beitir sér fyrir félagslegum stodugleika, pvi ad launafélki sé buid félagslegt 6ryggi svo pad geti maett
afleidingunum af slysum og veikindum eda atvinnumissi, eignast born og komid paki yfir h6fudid. Einnig fyrir pvi ad 6ldrudum
og oryrkjum sé tryggdur lifeyrir sem geri peim kleift ad lifa mannsaemandi lifi. Grundvollurinn ad sliku kerfi er réttlatt skattkerfi
sem rekid er med pvi hugarfari ad fdlk greidi inn eftir efnum en taki Ut eftir pérfum. Pad er grundvallarstefna BSRB ad
almannapjénustuna verdi ad reka 4 samfélagslegum grunni par sem allir eigi jafnan rétt, 6had efnahag.

BSRB fer med samningsrétt i sameiginlegum malum adildarfélaga auk pess ad semja sameiginlega fyrir félogin um pau mal
sem pvi er falid hverju sinni. Kjarasamningsgerd er i hondum einstakra adildarfélaga en bandalagid stydur og eflir
adildarfélogin vid pa vinnu, sem og vid hagmunagaeslu gagnvart félagsmonnum. ba vinnur bandalagid ad samst6du medal
adildarfélaga og studlar ad jafnraedi peirra i framkvaemd pjénustu til félagsmanna. Bandalagid vinnur jafnframt ad freedslu-
upplysinga- og menningarstarfsemi og jafnri medferd einstaklinga a vinnumarkadi. bPa vinnur BSRB ad aukinni samst6du,
samstarfi og tengslum i stéttarfélagsmalefnum innanlands og erlendis.

9.21 Sagaog proun

Bandalag starfsmanna rikis og baeja, ni BSRB, var stofnad 14. febrdar 1942 af fjoértdn félégum opinberra starfsmanna med
alls um 1.550 félaga. Tilkoma BSRB hleypti nyjum krafti i kjarabarattu opinberra starfsmanna sem vard hvort tveggja i senn,
oflugri og synilegri en fyrr. Pegar a fyrstu starfsarunum nadu BSRB og adildarfélogin umtalsverdum arangri i réttinda- og
kjaramdlum. Skyrt deemi par um eru 16g um lifeyrissjod starfsmanna rikisins fra arinu 1943. Fyrir nystofnud samtok var
lifeyrissjodsloggjofin mikill sigur og sést ef til vill best a pvi ad pad var ekki fyrr en aldarfjérdungi sidar ad farid var ad stofna
almenna lifeyrissjédi fyrir launafdlk. Arid 1962 fékk BSRB samningsrétt gagnvart rikinu en a8ur héfu laun verid akvordud
med l6gum. Starfsmannafélog sveitarfélaga hofdu sjalf samningsrétt. Fra upphafi hafa heildarsamtokin tvisvar farid i
allsherjarverkfall, fyrst arid 1976 og svo aftur arid 1984.

9.2.2 Starfsemi og skipulag

bing BSRB eru haldin pridja hvert ar og fara med adsta vald i 6llum malum bandalagsins. bingid tekur til umfjéllunar oll
bydingarmikil malefni og métar stefnu BSRB. ba er kosid i helstu embaetti bandalagsins & pingum pess. A milli pinga fylgir
Formannardd BSRB eftir stefnu pinga og motar aherslur bandalagsins til naesta pings. Radid er skipad forménnum
adildarfélaga bandalagsins og fundar ad jafnadi ekki sjaldnar en prisvar & ari. Formadur BSRB er jafnframt formadur radsins.

Stjorn BSRB fer med zedsta vald i malefnum bandalagsins milli pinga og adalfundar. Hun styrir starfsemi bandalagsins i
samraemi vid sampykktir BSRB og stefnumérkun pings, formannarads og adalfundar. i stjérninni sitja niu manns. Formadur
BSRB er jafnframt formadur stjérnarinnar. [ henni sitja einnig fyrsti og annar varaformadur BSRB d4samt sex stjiérnarménnum
sem kjornir eru a pingi bandalagsins. ba eru fjorir varamenn jafnframt kosnir a pingi BSRB. Adalfundur bandalagsins er haldinn
fyrir 1. juni ar hvert til ad fara yfir skyrslu stjérnar, reikninga bandalagsins og fjarhags- og framkveemdadaaetlanir. A milli pinga
vinna starfsnefndir BSRB ad malefnastarfi bandalagsins. Stjorn BSRB akvedur i kjolfar pinga hvada nefndir verdi starfandi
fram ad naesta pingi. Skrifstofa BSRB er til husa i Félagamidstodinni ad Grettisgdtu 89 i Reykjavik. Starfsmenn bandalagsins
inna af hendi margvislega pjonustu vid adildarfélogin, svo sem hagfraedi- og 16gfraedi- og upplysingapjonustu. ba innheimtir
bandalagid félagsgjold adildarfélaga og veitir peim ymiskonar adra pjonustu. Hluti af verkefnum BSRB er samstarf vid 6nnur
samtok launafdlks, fyrst og fremst hér a landi en einnig erlendis. Bandalagid vinnur naid med Alpydusambandi islands (ASI),
Bandalagi haskélamanna (BHM) og Kennarasambandi islands (Ki) vegna sameiginlegra hagsmunamala. BSRB & einnig i
samstarfi vid erlend samtok launafdlks. Megin punginn i pvi samstarfi hefur verid i gegnum Norraena verkalydssambandid
(NFS) en bandalagid a einnig adild ad Evrépusambandi verkalydsfélaga (ETUC) og Alpjodasambandi verkalydsfélaga (ITUC).

9.2.3 Freedslumal
BSRB leggur mikla dherslu a simenntun félagsmanna adildarfélaga bandalagsins. Namskeidshald og freedsla sem BSRB
stendur fyrir fer fram hja fraedslusetrinu Starfsmennt. Félagsmalaskdli alpydu bydur upp a namskeid fyrir trinadarmenn, auk
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annarra vinszlla namskeida. Pa eru 6l adildarfélog BSRB med akvaedi um starfsmenntunarsjédi.

9.3 Nanari upplysingar
Vefsidur stéttarfélaga og landssambanda:
Alpydusamband islands: www.asi.is

Faedingarorlofssjédur: http://www.faedingarorlof.is

BSRB: https://www.bsrb.is

Vinnueftirlitid: http://www.vinnueftirlit.is/

Jafnréttisstofa: www.jafnretti.is
Vinnumalastofnun: www.vmst.is
Tryggingarstofnun rikisins: www.tr.is

Landssamband lifeyrissjoda: www.ll.is
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